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Allgemeine Informationen zum Unternehmen und
Vorbemerkungen zum Gemeinwohlbericht

1) Kurzprasentation des Unternehmens

Die ARGEkultur ist das grofSte unabhangige Kulturzentrum in Salzburg.

Als gemeinniitzige Kultureinrichtung verortet sie sich inmitten der (Stadt-)Gesellschaft. Sie ist Ort des
dialogischen Miteinanders wie der kritischen Auseinandersetzung.

Die ARGEkultur ist als Veranstalterin und Produzentin von zeitgendssischer Kultur ebenso Ort fir
experimentelle Kunstprojekte wie fir Alltags- und Popkultur. Jahrlich finden bis zu 350
Veranstaltungen mit insgesamt rund 40.000 Besucher*innen statt.

Dartiber hinaus ist die ARGEkultur Arbeitsplatz und Treffpunkt fir zahlreiche Salzburger*innen — fir
temporare Nutzer*innen (z.B. durch Workshops, Kursen, Seminaren oder Proben) ebenso wie fiir ein
gutes Dutzend permanenter Initiativen und Gruppen.

Firmenname ARGEkultur gemeinnitzige GmbH
Firmensitz 5020 Salzburg, Osterreich
Branche Kunst und Kultur

Eigentums- und

Rechtsform Die alleinige Rechtsform der ARGEkultur war bis 31. Juli 2012 der
gleichnamige Verein, der 1981 gegriindet wurde. Seither ist der Verein
alleiniger Eigentimer der 2012 gegriindeten ARGEkultur gemeinnitzige
GmbH. Die GmbH ist vom Verein insbesondere mit der Fihrung des
Kulturbetriebs betraut.

Mitarbeiter*innen 11 und 14 Vollzeitdquivalente (2021 und 2022)

Mitgliederzahl

Verein ARGEkultur 2021 (stand 31.12.2021): 280 Personen und Institutionen (davon 128
Vollmitglieder)
2022 (stand 31.12.2022): 300 Personen und Institutionen (davon 152
Vollmitglieder)



Website www.argekultur.at

Umsatz zum 31.12.2021 Eigenerlose 266.151,00 EUR
Forderungen 1.022.300,00 EUR
Gesamt 1.288.451,00 EUR
Bilanzgewinn 2021 3.430,19 EUR
Umsatz zum 31.12.2022 Eigenerlose 578.228,00 EUR®
Forderungen 1.073.965,00 EUR
Gesamt 1.652.192,00 EUR
Bilanzverlust 2022 1.981,43 EUR
Jahresiiberschuss Die ARGEkultur GmbH ist gemeinnitzig. Wirtschaftlicher Erfolg

beurteilt sich in  gemeinnitzigen  Unternehmen  nicht (iber
Gewinnmaximierung, sondern Uber das Erreichen eines ausgeglichenen
Bilanzergebnisses und den relevanten Mitteleinsatz, im Falle der ARGEkultur
sind dies die Mittel fiir den Kunst- und Kulturbetrieb.

2) Geschichte der ARGEkultur

Grindung / ARGE Rainberg / Kulturgelidnde Nonntal

Die Geschichte der ARGEkultur beginnt mit der Griindung des ARGE-Kulturgeldndes im Jahr 1981.
Etwa 50 Initiativen und Gruppen schlieRen sich zu einem Verein zusammen, um ein ehemaliges
Sternbrau-Areal am FuBe des Rainbergs mit einer Fliche von 24.000 m? als selbstverwaltetes
Kulturgelande zu nutzen. Erstmals manifestiert sich dieser Wunsch beim Salzburger Jugend- und
Kulturgespriach im April 1981 im Filmkulturzentrum Das Kino. Unter dem Titel ZURI BRENNT,
SALZBURG PENNT! wird im Anschluss an die Vorfiihrung des Dokumentarfilms ZURI BRANNT {ber
die unzureichende raumliche Infrastruktur fir kulturelle Entfaltung in Salzburg 6ffentlich diskutiert.

% Die im Vergleich zu 2021 deutliche gestiegene Hohe der Eigenerldse im Jahr 2022 erklart sich - wie viele
weitere Zahlendifferenzen im vorliegenden Bericht - mit den Auswirkungen der Covid-19-Pandemie im Jahr
2021.


https://www.argekultur.at/

Im November 1981 griindet sich dann der Verein ARGE Rainberg und formuliert das konkrete Ziel
einer kulturellen Nachnutzung des Gelandes am Rainberg. Die dreijahrigen Verhandlungen mit den
politisch Verantwortlichen bleiben jedoch ohne Erfolg. Breitere 6ffentliche Wahrnehmung erhalt die
ARGE Rainberg jedoch durch ihren politisch motivierten, kreativen Aktionismus, zum Beispiel durch
die BUNTE DEMO (Juni 1984) und die BETTLERDEMO (Juli 1984) beim Fest zur Festspieleréffnung.

Ergebnis dieser fiir Salzburg neuen Protestkultur ist das Angebot, den HTL-Lehrbauhof im Nonntal
statt des Rainberg-Areals kulturell nutzen. Diese deutlich kleine Variante (ca. 1100 m?) wird in den
folgenden Jahren baulich adaptiert und er6ffnet 1987 seinen Betrieb als Kulturgelande Nonntal.

Viele Initiativen, die im urspriinglichen Nutzungskonzept fiir das Rainberg-Geldnde vorgesehen
gewesen waren, finden im Nonntal keinen Platz. Einige fassen in den Folgejahren Ful in anderen
Stadtteilen — das Scheitern des Rainberg-Projektes ist daher ein wesentlicher Grund fir die
gegenwartige Kulturlandschaft der Stadt Salzburg mit vielen dezentralen Kulturorten.

Beibehalten werden kann im Kulturgeldinde Nonntal die Konzeption eines selbstverwalteten
Kulturzentrums, vergleichbar mit dem WUK in Wien. Seit damals gilt das Kulturgelande bzw. die
heutige ARGEkultur als das groRte autonome Kulturzentrum Westosterreichs.

Ende der 1990er-Jahre wird das adaptierte Provisorium des friiheren HTL-Lehrbauhofes in seiner
beschrankten Nutzungsfahigkeit immer offensichtlicher. Die Idee eines Neubaus beginnt sich zu
konkretisieren.

Neubau / ARGEkultur

1998 findet die Jurysitzung des Ideenwettbewerbs fiir den Um- und Zubau der ARGEkultur statt. Die
Entscheidung fallt auf den Entwurf des Architektenteams Arch. DI Gerhard Kopeinig und DI Gerhard
Kresitschnig.

2001 beginnt die Ausschreibung des stadtebaulichen Wettbewerbs Unipark Nonntal, Salzburg. Daran
beteiligt sind die Hypo-Bank, die Universitdt Salzburg, das Sportzentrum Mitte und die ARGEkultur
sowie die Vertreter*innen der beteiligten Gebietskdrperschaften Republik Osterreich, Stadt und
Land Salzburg.

Im Juli 2002 wird das Siegerprojekt des Wettbewerbs gekirt und infolgedessen auch die
Verhandlung des ARGE-Neubaus finalisiert. Ein endglltiger Baubeschluss des Salzburger
Gemeinderates erfolgt im Dezember 2003. Ein ehemaliger Trainingsrasen des Sportvereins SAK wird
zum Baugrundstiick — am 12. Dezember 2003 starten schliefRlich die Bauarbeiten. Die Er6ffnung des
neuen Hauses am neuen Standort findet am 6. Oktober 2005 statt. Mit dem Ortswechsel wird aus
dem Kulturgelande Nonntal die heutige ARGEkultur.

Fir die ARGEkultur und ihre zahlreichen Nutzer*innen bedeutet das Haus dank adaquater
raumlicher Ausstattung (ca. 2.300 m? Nutzfliche) und technischer Infrastruktur eine deutliche



Verbesserung der Arbeitsqualitdt. Durch die — nicht nur finanzielle — Unterstiitzung von Stadt und
Land Salzburg kann die ARGEkultur seitdem professionelle Standards fiir kontinuierliche freie
Kulturarbeit umsetzen und ermdglichen.

Nach der Inbetriebnahme eines Erweiterungsbaus im Kellergeschoss im Jahr 2010 soll bis 2030 der
nachste und langst Gberfillige Schritt erfolgen: eine bauliche und funktionale Adaption des Eingangs-
und Foyerbereichs mit mehr Platz fiir die Besucher*innen und fiir Kunst und Kultur.

3) Die ARGEkultur und die Gemeinwohl-Okonomie

Der wesentliche Bezug zum Thema Gemeinwohl ist unsere Gemeinnutzigkeit.

Die Werte der Gemeinwohl6konomie finden sich auch in unserem Leitbild (Werte und
Selbstverstdndnis) wieder und sind mafRgeblich fiir die Inhalte unseres Veranstaltungsprogramms,
pragen aber auch unser tagtagliches unternehmerisches Handeln.

Die ARGEkultur ist eine gemeinniitzige Kultureinrichtung in Salzburg.

Die ARGEkultur ist autonom. Das heifdt, sie ist unabhdngig von politischen, staatlichen oder
anderen gesellschaftlichen Einrichtungen; sie bestimmt selbstdndig liber Inhalte, Organe,
Personal und Ressourcen; und sie erarbeitet eigenstdndig ihren Kulturauftrag.

Die ARGEkultur verortet sich inmitten der (Stadt-)Gesellschaft. Sie ist gleichzeitig Ort des
dialogischen Miteinanders wie der kritischen Auseinandersetzung.

In diesem Sinne erachtet die ARGEkultur ihre Beziehungen zu Besucher*innen wie
Kiinstler*innen und Kooperationspartner*innen, Mitarbeiter*innen wie Hausnutzer*innen als
besonders wertvoll.

Die ARGEkultur setzt sich daher auf allen Ebenen des Unternehmens fiir Barrierefreiheit und
Inklusion, Diversitdt, Geschlechter- sowie soziale Gerechtigkeit ein. — Die ARGEkultur engagiert
sich auflerdem fiir Solidaritdt im Kulturbereich und wirkt aktiv an der Verbesserung der
dortigen Arbeitsbedingungen mit. — Als gemeinwohl-bilanzierendes Unternehmen im Rahmen
der Gemeinwohlékonomie flieffen dariiber hinaus auch Aspekte der d&kologischen
Nachhaltigkeit in die Arbeit der ARGEkultur ein.

Die ARGEkultur bekennt sich zu umfassender Transparenz wie zu einem kontinuierlichen
Prozess der Selbstreflexion und damit zur kritischen Auseinandersetzung mit eigenen
Traditionen und Strukturen.



Die erste konkrete BerlUhrung der ARGEkultur mit der Gemeinwohlokonomie fand im Kontext
unserer damaligen Visions- und Strategiearbeit statt. Seit 2003 hatte sich die ARGEkultur im Hinblick
auf den damals begonnenen Neubau intensiv mit Visions- und Strategieprozessen beschaftigt, in
deren Folge die Visionen 2009, 2012 und 2016 entstanden. Diese Visionspapiere waren Leitlinien
und Vorgaben fir die Strategien, die in jahrlichen Klausuren des Vereins regelmaBig evaluiert
wurden.

2016 haben wir dann unseren Gemeinwohlbericht fiir das Berichtsjahr 2015 erstellt. Dieser wurde
anschlieBend in der Peer-Gruppe zertifiziert. Die ARGEkultur war damals das erste
Kulturunternehmen in Salzburg mit einer GWO-Bilanz.

Seither sind wir dem Themenfeld nicht nur durch die GWO-Bilanzierung verbunden. Die GWO ist
nicht nur integraler Bestandteil unseres jahrlich erscheinenden Tatigkeitsberichts. Mit dem Ziel, das
gemeinwohlorientierte Wirtschaften nach den Kriterien der GWO bekannter zu machen, haben wir
beispielsweise zwischen 2018 und 2023 sechs Ausgaben der Veranstaltungsreihe ES BRENNT DER
HUT. EINE ANDERE WIRTSCHAFT IST MOGLICH als Koveranstaltung mit der Salzburger GWO-
Regionalgruppe durchgefiihrt, bei der wechselnde Themen aufgegriffen und mit Expert*innen
diskutiert wurden. AuRerdem haben wir in Magazinen und Zeitschriften nachgezeichnet, warum aus
unserer Sicht Kulturinstitutionen von einer GWO-Bilanzierung profitieren kénnen. So erschien u. a.
2019 im Online-Theatermagazin nachtkritik.de der Artikel ‘Alternative Unternehmensfiihrung’ oder

im Juli 2022 ein Artikel in der Zeitschrift der IG Kultur. Daneben waren wir mit unserem Engagement

fir die GWO auch auf Kongressen (z.B. Bundeskulturstiftung, Kunstmuseum Bochum) und
Lehrveranstaltungen von Universitdten (z.B. PLUS Salzburg, LMU Miinchen) prasent und haben mit
Interviews zum Verfassen von diversen universitdren Arbeiten (Projektarbeiten, Dissertationen)
beigetragen.

In den ersten Jahren nach unserer Zertifizierung haben wir besonders im Netzwerk des
‘Dachverbands Salzburger Kulturstatten’ in Zusammenarbeit und Abstimmung mit der Salzburger
Regionalgruppe von der Arbeit und dem Nutzen der Zertifizierung fir Kulturbetriebe berichtet. Es
freut uns daher besonders, dass speziell aus diesem Kreis inzwischen auch der Verein Theater ecce,
das Kunsthaus NEXUS Saalfelden und die SZENE Salzburg gemeinwohlzertifiziert sind.

Besonders deutlich wird der starke Bezug unserer Arbeit auf und die Wechselwirkung mit den
Themen der Gemeinwohl6konomie auch in unserer Publikation DON’T TELL - SHOW!, die der Verein
ARGEkultur anlasslich seines vierzigjahrigen Jubildums 2021 in Kooperation mit dem Verlag ‘Miry
Salzmann’ herausgegeben hat. In sieben Impulsen zur Zukunft der Kultur formulierten Expert*innen
aus Osterreich, Deutschland und der Schweiz richtungsweisende Prognosen zu Themen wie
Reprasentation, Geschlechtergerechtigkeit und Diversitat, 6kologischer Nachhaltigkeit, digitaler
Transformation oder dem Ende prekarer Beschaftigungsverhaltnisse.

Der Weg zu einer erneuten Re-Bilanzierung war jedoch ein weiter.

In den Jahren 2018 und 2019 haben wir unter der Federfiihrung der Agentur ‘Audiencing’ in
einer Workshopreihe mit vier Modulen das Themenfeld ‘ISO for Culture’ flir uns erarbeitet. Die
Module umfassten — dhnlich wie die Gemeinwohlékonomie — alle Unternehmensbereiche und
sollten eine Evaluierung und Vorbereitung fiir eine ISO-Zertifizierung sein. Wir haben uns dann sehr


http://nachtkritik.de/
https://igkultur.at/praxis/gemeinwohlbilanz-argekultur-salzburg
https://nachtkritik.de/recherche-debatte/kultur-nachhaltig-produzieren-der-kuenstlerische-geschaeftsfuehrer-der-argekultur-erlaeutert-wie-sich-sein-produktionshaus-nach-der-gemeinwohl-oekonomie-ausrichtet

bewusst gegen die ISO und fiir die Gemeinwohlokonomie entschieden. Die Kosten und der Aufwand
einer jahrlichen 1SO-Zertifizierung war uns zu hoch. Und die 360-Grad-Perspektive der GWO,
insbesondere auch beim Thema 6kologische Nachhaltigkeit, hat uns weiterhin mehr tiberzeugt.

Ein Anlauf zur Re-Bilanzierung 2020 / 2021 scheiterte dann an den Herausforderungen der
Covid-19-Pandemie und musste auf einen spateren Zeitraum verschoben werden. Auch mit der
Umstellung der Matrix von 4.1 auf 5.0 haben wir uns zunachst schwer getan — war mit der neuen
Matrix doch die Grundannahme obsolet, den vergangenen Bericht aktualisieren und
weiterentwickeln zu kénnen.

Erst im Laufe des Jahres 2023 fand sich mit Daniela Gmachl (Kaufméannische
Geschaftsfiihrung), Martina Fladerer (Dramaturgie) und Lena Leitner (Klinstlerisches Betriebsbiiro
bis Ende 2023) ein Schreibteam, das sich dem Thema wieder aktiv annehmen konnte. Nach einer
langeren Pause wurde der Bericht im Mai, Juni und Juli 2025 von Sebastian Linz geschrieben und von
Daniela Gmachl mit den notwendigen Daten und Indikatoren erganzt. Insgesamt wurden fir die
Erstellung des Berichts ca. 150 Arbeitsstunden aufgewendet.

Ansprechpersonen:
Daniela Gmachl gmachl@argekultur.at
Sebastian Linz linz@argekultur.at

4) Vorbemerkungen zum vorliegenden Gemeinwohlbericht

4.1) Berihrungsgruppen

Die einzelnen Beriihrungsgruppen werden jeweils zu Beginn der entsprechenden Kapitel genauer
definiert. Dies ist notwendig, um die spezifische Situation der ARGEkultur besser abzubilden und
verstdndlich zu machen. So =zdhlen wir beispielsweise freie Dienstnehmer*innen zur
Berihrungsgruppe C (Mitarbeiter*innen) statt zur Berlhrungsgruppe A (Lieferant*innen);
Kinstler*innen (und weitere Kooperationspartner*innen) begreifen wir ebenfalls nicht als
Lieferant*innen (wie dies z.B. andere GWO-bilanzierende Kulturunternehmen tun), sondern in
Berihrungsgruppe D als Kund*innen (unserer Dienstleistungen).

4.2) Produkte / Dienstleistungen

Fir den Gemeinwohlbericht definieren wir unser Veranstaltungsprogramm als Produkt der
ARGEkultur; unsere Dienstleistungen bestehen hingegen in der Zurverfiigungstellung von
Ressourcen (Raumlichkeiten, Personal, Infrastruktur, Beratung etc.).


mailto:linz@argekultur.at
mailto:gmachl@argekultur.at

Produkt

Das Veranstaltungsprogramm der ARGEkultur umfasst jahrlich bis zu 350 Veranstaltungen und
orientiert sich inhaltlich an unserem Kulturauftrag (als Teil unseres Leitbildes).

Die ARGEkultur gestaltet ihre Inhalte — v.a. das Kulturprogramm — entlang ihres Kulturauftrags
und orientiert daran auch die Verwendung ihrer Mittel.

Dieser Kulturauftrag ist der Kunst- und Meinungsfreiheit verpflichtet und umfasst verschiedene
Bereiche zeitgendssischer Kultur — von experimentellen Kunstprojekten bis hin zu Formen der
Alltags- und Populdrkultur — und legt seinen Fokus hierbei insbesondere auf transdisziplinére
Formate.

Die ARGEkultur agiert ganzjéhrig als Veranstalterin, Produzentin und als Mitglied in
Netzwerken — regional, (iberregional und international, analog wie digital. — Im Rahmen ihres
Kulturauftrags steht die ARGEkultur fiir professionelle Kulturarbeit und férdert dariiber hinaus
vor allem partizipatorische Zugénge der Vermittlung und breite Teilhabe an Kultur.

Aktuell bieten wir Programm in den Sparten Theater / Tanz / Performance, Medienkunst / Gaming,
Musik, Kabarett, Text / Diskurs und Vermittlung an. Dazu kommen Themenschwerpunkte und
Festivals — teilweise in den einzelnen Sparten, teilweise mit transdisziplindrem Profil. Die ARGEkultur
ist also ein Mehrspartenhaus — und die einzelnen Veranstaltungen (Produkte) unterscheiden sich
teilweise sehr voneinander.

Formal besteht das Veranstaltungsprogramm der ARGEkultur aus drei Veranstaltungstypen:
Eigenveranstaltungen, Koveranstaltungen bzw. Koproduktionen und Gastveranstaltungen.
Eigenveranstaltungen sind Veranstaltungen der ARGEkultur ohne Kooperationspartner*innen. In
diesem Fall beauftragt die ARGEkultur Kiinstler*innen (bzw. deren Agenturen oder Managements)
mit der Durchfiihrung der Veranstaltung und bezahlt die beteiligten Personen. Koveranstaltungen
sind  Veranstaltungen der  ARGEkultur gemeinsam mit mindestens einem*einer
Kooperationspartner*in, dem*der die ARGEkultur die Ressourcen (meist unentgeltlich) zur
Verfligung stellt, um die Veranstaltung durchzufiihren. Im Falle einer Koproduktion stellt die
ARGEkultur nicht nur Ressourcen, sondern auch Geldmittel zur Verfligung. Gastveranstaltungen sind
hingegen Veranstaltungen, die zwar in der ARGEkultur stattfinden und damit auch oft Teil des
veroffentlichten Veranstaltungsprogramms sind, bei denen die ARGEkultur jedoch nicht als
Veranstalterin auftritt und bei denen die Ressourcen der ARGEkultur nur gegen Entgelt zur
Verfligung gestellt werden.

Dienstleistungen

Wesentliche Dienstleistung der ARGEkultur ist die Zurverfiigungstellung von Ressourcen
(Rdumlichkeiten, Personal, Infrastruktur, Beratung etc.) fiir Kund*innen (siehe D). Diese
Dienstleistung ist zum einen die Voraussetzung fiir unser Veranstaltungsprogramm (z.B. in dem wir
Kinstler*innen im Rahmen von Koveranstaltungen Raumlichkeiten fir Proben und Auffiihrungen zur



Verfligung stellen) und wird zum anderen auch unabhéngig von diesem in Anspruch genommen (z.B.
von Hausnutzer*innen).

Anteil von Produkten / Dienstleistungen an den Eigenerlosen
(ohne Forderungen)

2021
Veranstaltungsprogramm 39,17 %
Dienstleistungen 50,09 %
2022
Veranstaltungsprogramm 43,30 %
Dienstleistungen 37,27 %

4.3) Covid-19-Pandemie

Die beiden Jahre des vorliegenden Berichts waren noch stark von den Auswirkungen der Covid-19-
Pandemie betroffen. 2021 war von zwei groRen Lockdowns (Janner bis Mai, Ende November bis
Dezember) gepréagt; im restlichen Jahr galten — oft wéchentlich wechselnde — Covid-19-MaRRnahmen.
Dies fuhrte zu 79 Absagen und 94 Verschiebungen von Veranstaltungen — was auch deren
vergleichsweise geringen Anteil an den Erlosen der ARGEkultur erklart. 2022 war dann Lockdown-
und MalRnahmen-frei, lediglich elf Absagen und acht Verschiebungen von Veranstaltungen waren zu
verzeichnen — die Auswirkungen (z.B. bei unseren Kund*innen) waren dennoch zu spiren.

Grundsatzlich gestaltete sich unsere Arbeit wahrend dieser Covid-19-Zeit als Balanceakt
zwischen den einzelnen Berlihrungsgruppen (insbesondere den Mitarbeiter*innen und Kund*innen)
und den sich standig andernden gesetzlichen und behérdlichen Vorgaben zur Eindammung der
Pandemie (Verordnungen, Prdventionskonzepte, Abstandsregeln, Test- und Impf-Pflicht usw.).
Welche konkreten Auswirkungen dies in den einzelnen Bereichen unseres unternehmerischen
Handelns hatte, wird im Folgenden in den einzelnen Kapiteln daher immer moglichst kurz und
pragnant thematisiert.
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Gemeinwohl
Bilanz

A:
LIEFERANT*INNEN

:H
EIGENTUMER*INNEN
& FINANZ-
PARTNER*INNEN

C:

MITARBEITENDE

D:
KUND*INNEN &
MITUNTERNEHMEN

E:
GESELLSCHAFTLICHES
UMFELD

TESTAT
Externes Audit

==

GOOD

Testat glltig bis
31.08.2027

ARGEkultur gemeinniitzige GmbH

Ulrike-Gschwandtner-Str. 5, AT 5020 Salzburg

MENSCHENWURDE

A1 Menschenwiirde in
der Zulieferkette:

10 %
B1 Ethische Haltung im
Umgang mit
Geldmitteln:

20 %

C1 Menschenwirde am
Arbeitsplatz:

50 %

D1 Ethische Kund*innen
beziehungen:

80 %

E1 Sinn und
gesellschaftliche
Wirkung der Produkte
und Dienstleistungen:

70 %

SOLIDARITAT
UND
GERECHTIGKEIT
A2 Solidaritat und

Gerechtigkeit in der
Zulieferkette:

20 %
B2 Soziale Haltung im
Umgang mit
Geldmitteln:

30 %

C2 Ausgestaltung der
Arbeitsvertrage:

30 %
D2 Kooperation und

Solidaritat mit
Mitunternehmen:

80 %

E2 Beitrag zum
Gemeinwesen:

50 %

OKOLOGISCHE
NACHHALTIGKEIT

A3 Okologische
Nachhaltigkeit in der
Zulieferkette:

20 %

B3 Sozial-6kologische
Investitionen und
Mittelverwendung:

50 %

C3 Forderung des
Skologischen
Verhaltens der
Mitarbeitenden:

40 %

D3 Okologische
Auswirkung durch
Nutzung und
Entsorgung von
Produkten und
Dienstleistungen:

10 %
E3 Reduktion

Skologischer
Auswirkungen:

20 %

Mit diesem Audit Zertifikat bestatigt der International Federation for the Economy for the
Common Good e.V. das Ergebnis des ECONGOOD Audlits basierend auf der Version: M5.0

Kompaktbilanz

Dieses Audit wurde durchgefihrt von Ulrike Amann .

Hamburg, 18.08.2025

International Federation for the Economy
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Stresemannstraf3e 23
22769 Hamburg

federation-accounting@econgood.org
Amtsgericht Hamburg, VR 24207

Gus Hagelberg
Executive Director

ZertifikatsID
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TRANSPARENZ UND
MITENTSCHEIDUNG

A4 Transparenz und
Mitentscheidung in der
Zulieferkette:

20 %
B4 Eigentum und
Mitentscheidung:

20 %
C4 Innerbetriebliche

Mitentscheidung und
Transparenz:

40 %
D4 Kund*innen
Mitwirkung und
Produkttransparenz:

50 %

E4 Transparenz und
gesellschaftliche
Mitentscheidung:

20 %

BILANZSUMME:

401

Néhere Informationen
zur Matrix und dem
Auditsystem finden
Sie auf
www.econgood.org

T

Markus Miillenschlader
Executive Director
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A LIEFERANT*INNEN

1) Definition der Beriihrungsgruppe

Als Lieferant*innen definieren wir alle Unternehmen, die der ‘ARGEkultur gemeinnitzige GmbH’
Produkte oder Dienstleistungen liefern. Hierbei gelten jedoch zwei Grundannahmen unsererseits,
die den Bereich der Lieferant*innen genauer definieren.

Annahme eins: Alle freiberuflich fiir die ARGEkultur tatigen Personen werden als Mitarbeiter*innen
gewertet und damit der Berlihrungsgruppe C statt der Beriihrungsgruppe A zugeordnet. Diese freien
Mitarbeiter*innen sind auch bei der Berechnung der Vollzeitdquivalente bericksichtigt. Durch diese
Kategorisierung ergibt sich fiir den Bereich Mitarbeiter*innen ein prozentualer Anteil von 46% am
Gesamtaufwand.

Annahme zwei: Kiinstler*innen und Kooperationspartner*innen rechnen wir der Berithrungsgruppe
D statt der Berlihrungsgruppe A zu. In unserer Lesart sind die Kiinstler*innen, die an der ARGEkultur
produzieren und auftreten, nicht nur Teil unseres Produkts (des Veranstaltungsprogrammes), sondern
wesentlich Kund*innen unserer Dienstleistungen. Mehr noch: Sie sind (oft mindestens
gleichberechtigte) Kooperationspartner*innen (und manchmal Mitunternehmen) im Sinne der
Berlhrungsgruppe D anstatt Lieferant*innen im Sinne der Beriihrungsgruppe A. Durch diese
Kategorisierung ergibt sich fur den Bereich ‘Kund*innen und Mitunternehmen’ ein prozentualer
Anteil von 34% am Gesamtaufwand.

Somit bericksichtigen wir bei den Lieferant*innen der Beriihrungsgruppe A die Budget-Position
‘Sachaufwand und Investitionen’” —in Summe sind dies 20% des Gesamtaufwandes.

2) Vorgehen

Die ARGEkultur verfligt Uber keinen zentralen Einkauf. Jeder Arbeitsbereich bzw. jede*r
Mitarbeiter*in mit Budget-Verantwortung kauft Produkte und Dienstleistungen je nach Bedarf
selbststiandig zu. Daher ist die Durchfiihrung einer statistischen Auswertung nur eingeschrankt
moglich.

Die folgende Tabelle zeigt die zehn groRRten Lieferant*innen der ARGEkultur fir die Jahre 2021 und
2022.
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2021

01 | Stadt Salzburg, Magistrat 94.751,65 EUR Miete und Betriebskosten
02 | Salzburg AG 67.616,46 EUR Betriebskosten
03 | Progress Aullenwerbung GmbH 32.940,85 EUR Werbung
04 | HEDA Reinigungsdienst GmbH 29.868,62 EUR Reinigung
05 | oeticket - CTS Eventim Austria GmbH 25.414,85 EUR Ticketing
06 | Transdatix Software GmbH 19.230,00 EUR IT
07 | fokus visuelle kommunikation 18.888.00 EUR Werbung
08 | Selmer GmbH 14.335.42 EUR Einrichtung
09 | ABC Gastronomie GmbH 13.559,30 EUR Bewirtung / Catering
10 | FS1 Infrastruktur GmbH 10.353,00 EUR Medienservice
2022
01 | oeticket - CTS Eventim Austria GmbH 129.060.91 EUR Ticketing
02 | Salzburg AG 101.220,42 EUR Betriebskosten
03 | Stadt Salzburg, Magistrat bzw. 58.035,54 EUR Miete und Betriebs- kosten
KgL Kommunale Liegenschafts- 56.535,60 EUR
verwaltung GmbH
04 | HEDA Reinigungsdienst GmbH 51.139,23 EUR Reinigung
05 | Progress AuBenwerbung GmbH 48.491,26 EUR Werbung
06 | Ellmauer Schlosserei 33.523,20 EUR Instandhaltung
07 | fokus visuelle kommunikation 30.403,20 EUR Werbung
08 | ABC Gastronomie GmbH 17.652,10 EUR Bewirtung / Catering
09 | FS1 Infrastruktur GmbH 11.394,00 EUR Medienservice
10 | Transdatix Software GmbH 9.060,00 EUR IT
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Da sowohl die Selmer GmbH als auch die Schlosserei Ellmauer nicht zu den dauerhaften
Lieferant*innen der ARGEkultur zdhlen bzw. nur in den entsprechenden Jahren im Rahmen der
Umsetzung von einmaligen Projekten fir die ARGEkultur tatig waren, wurde das Unternehmen im
Rahmen der Befragung der Lieferant*innen nicht angeschrieben.

Stattdessen wurden die Berichtsfragen an folgende Lieferant*innen geschickt.

® Stadt Salzburg, Magistrat 2016 bis 2022
® Salzburg AG 2016 bis 2022
® Progress AuBenwerbung 2016 bis 2022
® laube 2016 bis 2020
® ABC Gastronomie 2016 bis 2022
® fokus visuelle kommunikation 2017 bis 2022
® oeticket 2018 bis 2022
® HEDA Reinigung 2019 bis 2022
® Transdatix Software 2020 bis 2022
® FS1 2021 bis 2022

Die Tabelle zeigt: Fiinf der zehn groRten Lieferant*innen sind mindestens seit dem Jahr 2016
gleichbleibend (viele davon bereits allerdings schon seit 2005), was eine langjdhrige und somit
nachhaltige Auswahl unserer Lieferant*innen unterstreicht.

Die Ricklaufquote der ausgesendeten Fragebdgen belduft sich allerdings nur auf zwei von zehn.
Zuriickgemeldet haben sich diesbeziglich nur ‘fokus visuelle kommunikation Rollny und Miller OG’
(Dienstleister*in fiur Graphik) und ‘Transdatix Software GmbH’ (Dienstleister*in fir IT-Service /
Webprogrammierung).

Die ‘Salzburg AG’ — Lieferant*in fir Strom, Wasser und Heizung (Fernwdrme) — hat im
Telefongesprach auf ihren Internetauftritt verwiesen. Daher dient dieser und ein kurzes Papier, das
die Themen Zukunftsorientierung und Umgang mit bzw. Forderungsmalnahmen fir
Mitarbeiter*innen behandelt, als Quelle unserer Einschatzung. Die ‘Laube sozial-psychiatrische
Aktivitaiten GmbH’ — Dienstleister*in flir Versand — konnte mangels Personal nicht auf den
Fragebogen antworten. Stattdessen wurde im Folgenden auf den letzten Gemeinwohlbericht der
Laube zuriickgegriffen.

Das Magistrat der Stadt Salzburg — Eigentlimer*in und Vermieterin des Gebaudes der
ARGEkultur — konnte auf Nachfrage keine Auskunft Uber die Berichtsfragen geben. Die ‘ABC
Gastronomie GmbH’ — als Pachter*in des hauseigenen Restaurants ARGE Beisl Lieferant*in bzw.
Dienstleister*in u.a. fir die gastronomische Versorgung der Besucher*innen (Veranstaltungsbar)
und der Kiinstler*innen (Catering) — hat im mindlichen Gesprach zwar Interesse an einer Evaluation
bekundet, konnte den Fragebogen allerdings ebenfalls mangels personeller Kapazitdten nicht
beantworten. ‘FS1 Infrastruktur GesmbH’ — Dienstleister*in fliir Medienservice (TV-Aufzeichnungen
und Live-Streams des Veranstaltungsprogramms) — fehlten durch einen personellen Wechsel in der
Geschaftsfiihrung ebenfalls die zeitlichen Ressourcen, sich mit der Evaluierung zu beschéftigen.

Von der ‘Progress AuRenwerbung GmbH’ — Dienstleister*in fir AuRenwerbung —, ‘HEDA
Reinigungsdienst GmbH’ — Dienstleister*in fiir Gebaudereinigung’ — und oeticket (‘CTS Eventim
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Austria GmbH’) — Dienstleister*in fiir externes Ticketing — liegen keine Rickmeldungen oder
anderweitigen Auskinfte vor.

A 1 Menschenwiirde in der Zulieferkette

A 1.1 Berichtsfragen

1) Welche Produkte / Dienstleistungen werden zugekauft? Nach welchen Kriterien werden
Lieferant*innen ausgewahlt?

Zu den zugekauften Produkten zdhlen v.a. die Miete fir das Gebdude der ARGEkultur, Energie
(Strom, Wasser, Heizung) und diverse Versicherungen, aber auch der Ankauf von technischen
Geréatschaften (Veranstaltungs-, Gebdude- und Sicherheitstechnik, IT und EDV), Reinigungsmitteln,
Blromaterialien oder Printprodukte. Wesentliche zugekaufte Dienstleistungen finden sich u. a. in
den Bereichen AuBenwerbung, Versand, Gastronomie / Catering, Graphik, Ticketing,
Gebdaudereinigung, Hotellerie, Webprogrammierung, Telekommunikation, Online-Dienste (E-Mail,
Soziale Medien etc.), Medienservice, Rechtsberatung, Steuerberatung und Finanzen.

Grundsatzlich achten wir bei allen Produkten und Dienstleistungen besonders auf den Aspekt der
Regionalitat. Im Hinblick auf den Aspekt der Menschenwiirde sind uns bei den Lieferant*innen v. a.
faire Arbeitsbedingungen (soweit fiir uns einsichtig) und damit eine faire Preisbildung wichtig.
Interessiert sind wir dariiber hinaus an moglichst dauerhaften Kooperationen.

2) Wie werden soziale Risiken in der Zulieferkette liberpriift bzw. evaluiert?

Fir eine systematische Evaluierung der Lieferant*innen im Hinblick auf den Aspekt der
Menschenwiirde bildet — wie in allen Bereichen unseres unternehmerischen Handelns — das Leitbild
der ARGEkultur den Rahmen. Auf der Basis unseres wertebasierten Selbstverstiandnisses suchen wir
Schnittmengen zu den Werthaltungen von Lieferant*innen und gehen erst nach moglichst genauer
Prifung Kooperationen mit diesen ein. Dadurch lassen sich mogliche Risiken hinsichtlich der
ethischen oder sozialen Grundausrichtung von Lieferant*innen im Vorfeld besser einschatzen. In der
konkreten Praxis greifen wir dann auf unsere oft langjadhrigen Erfahrungen mit etlichen
Lieferant*innen zurick. Wichtig ist uns dabei v. a. das personliche Gesprach und eine offene, direkte
Kommunikation — ein Aspekt, der durch das Kriterium der Regionalitdt eindeutig gestarkt wird.
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3) Welche Zertifikate haben die zugekauften Produkte?

Uns sind wenige Zertifikate unserer Lieferant*innen in Bezug auf den Aspekt der Menschenwiirde
bekannt. Lediglich fur die ‘Salzburg AG’ liegen mehrere Zertifikate und Guitesiegel (equalitA, 1SO
45001) sowie Selbstauskinfte fiir diesen Bereich (z.B. zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie) vor.

Dariiber hinaus weisen sowohl die Tatsache, dass es sich bei der Laube um ein
gemeinwohlbilanzierendes Unternehmen handelt, als auch unsere Kooperation mit etlichen
gemeinniltzigen GmbHs (z.B. FS1) darauf hin, dass dem Aspekt zumindest in einigen unserer
wichtigsten Lieferant*innen eine hohe Prioritat zugewiesen wird. Nicht zuletzt aber erfiillt die Stadt
Salzburg (Eigentlimerin und Vermieterin des Gebaudes) als offentliche Gebietskoérperschaft (in
Abgrenzung zu einer kommerziellen Immobiliengesellschaft) wesentliche Kriterien in diesem Bereich
(Salzburg Corporate Governance Kodex).

A 1.2 Aus den beantworteten Fragebogen

1) Auf welche Aspekte der Menschenwiirde achten Sie in lhrem Unternehmen?

Transdatix Software “Gute Entlohnung, komplette freie Einteilung der Arbeitszeit, fir einen
angenehmen Arbeitsraum sorgen, freier Raum fir Kreativitdt und Durchfiihrung gewahren”

fokus visuelle kommunikation  “Als KMU, mit zwei gleichberechtigten Partner*innen der OG, haben
wir keine fest angestellten Mitarbeiter*innen in unserem Unternehmen beschaftigt, wir arbeiten mit
einem Netzwerk von selbststandigen Spezialist*innen aus der direkten geografischen Umgebung, die
bei Bedarf gebucht werden. Dabei achten wir auf ein faires Zusammenarbeiten, offene Zahlen und
Budgets und vor allem auf eine Zusammenarbeit auf Augenhohe. Darliber hinaus wahlen wir unsere
Lieferant*innen auch nach dem Gesichtspunkt der Inklusion, Diversitat und Regionalitat aus.”

2) Inwiefern fordern und férdern Sie diese bei der Auswahl ihrer Lieferant*innen, um
menschenwiirdige Arbeitsbedingungen in lhrer eigenen Zulieferkette zu garantieren?

Transdatix Software “Wir unterstiitzen beim Lieferanten genau die gleichen Vorséatze, die wir bei
uns mochten: Geduld mit Verspatungen und Fehler, korrekte Bezahlung ohne zu feilschen,
Miteinbeziehung in Entscheidungen. Die Aspekte der Menschenwirde (physische und psychische
Gesundheit forderndes Umfeld, gute Work-Life-Balance, Férderung der Gleichberechtigung) ist der
‘Transdatix Software GmbH’ ebenfalls sehr wichtig: Weiterbildung kommt leider nicht so oft vor,
aber es ist in unserem Umfeld (...) auch nicht erforderlich.”

fokus visuelle kommunikation “Durch die Auswahl regionaler Lieferant*innen werden alle
gesetzlichen Standards eingehalten.”
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https://www.salzburg-ag.at/karriere/wir-als-arbeitgeber/familie-beruf.html#:~:text=Seit%202012%20ist%20die%20Salzburg,Betriebskindergarten%20aus%20%C2%BB%20Zu%20allen%20Benefits.
https://www.salzburg.gv.at/themen/finanzen/scgk

A 1.3 Verpflichtende Indikatoren

18&2) Anteil der zugekauften Produkte / Dienstleistungen am gesamten
Einkaufsvolumen in Tabellenform + Anteil der eingekauften Produkte / Dienstleistungen, die unter
fairen Arbeitsbedingungen hergestellt wurden

Die folgende Tabelle schliisselt die Produkte und Dienstleistungen fiir das Jahr 2022 auf. Eine
Einschatzung des Jahres 2021 ist uns aufgrund des spezifischen Situation der Covid-19-Pandemie

nicht moglich.

Gesamt Fair Fairin %

Beratung 15.014,91 EUR 13.513,42 EUR 90,00
Betriebskosten 130.238,19 EUR 117.214,37 EUR 90,00
Bewirtung/Catering 17.652,10 EUR 11.473,87 EUR 65,00
Gebiihren 5.361,09 EUR 4.824,98 EUR 90,00
Instandhaltung 80.809,38 EUR 64.647,50 EUR 80,00
IT Dienstleistungen 17.921,80 EUR 14.337,44 EUR 80,00
Kartenverkauf 129.060,91 EUR 64.530,46 EUR 50,00
Kommunikation 2.497,48 EUR 1.748,24 EUR 70,00
Miete Gebaude 85.553,37 EUR 76.998,03 EUR 90,00
Reinigung 52.415,36 EUR 34.069,98 EUR 65,00
Sonstiges 11.179,69 EUR 5.589,85 EUR 50,00
Technik 9.292,08 EUR 6.504,46 EUR 70,00
Versandarbeiten 6.486,87 EUR 5.838,18 EUR 90,00
Versicherung 5.287,44 EUR 3.701,21 EUR 70,00
Verwaltungsaufwand 3.654,44 EUR 1.827,22 EUR 50,00
Werbung 136.520,91 EUR 68.260,46 EUR 50,00

708.946,02 EUR 495.079,66 EUR 69,83

A 1.4 Negativaspekt: Verletzung der Menschenwiirde in der Zulieferkette

Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Menschenwiirde in der Zulieferkette bei den
wesentlichen Lieferant*innen nicht verletzt wird?

Da wir seit vielen Jahren kontinuierlich mit unseren wesentlichen Lieferant*innen
zusammenarbeiten und neue Lieferant*innen sorgfaltig auswéahlen, trauen wir uns auch eine solide
Einschatzung dieser Partner*innen im Hinblick auf den Aspekt der Menschenwiirde zu. Selbst in
Bereichen, in denen Liefer- und Wertschopfungsketten grundsatzlich nicht bis ans Ende
zuriickverfolgt werden kénnen und in denen sich Verletzungen der Menschenwiirde zumindest nicht
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ausschlieBen lassen (z. B. beim Ankauf technischer Geratschaften, in der IT und EDV, bei
Telekommunikation, Online-Diensten oder Medienkooperationen), versuchen wir, uns zumindest
gegen bestimmte Produkte und Dienstleistungen zu entscheiden, die uns auf der Basis bekannter
Informationen zweifelhaft erscheinen. Mit bestimmten Unternehmen arbeiten wir einfach
grundsatzlich nicht zusammen.

A 1.5 Im Berichtszeitraum umgesetzt

In den Jahren 2021 und 2022 konnten wir einerseits die bewdhrten Partner*innenschaften mit den
wesentlichen Lieferant*innen halten. Darliber hinaus konnten wir etliche Kooperationen mit
Lieferant*innen vertiefen (z. B. FS1, ‘Transdatix Software’, ‘fokus visuelle kommunikation’) oder
bestimmte, eher kritische Kooperationen auf ein notwendiges Minimum reduzieren. So haben wir z.
B. die Kooperation mit oeticket — ein Unternehmen mit groBer Marktmacht und teils kritikwirdigen
Vertragsbedingungen — durch die Erfahrungen wahrend der Pandemie (Lockdown, Verschiebungen
von Veranstaltungen) stark zurlickgefahren und stattdessen unser hauseigenes Ticketingsystem
durch ein technisches Update 2021 gestarkt (siehe auch Kapitel A 2).

A 1.6 Verbesserungspotenziale / Ziele

Mittelfristiges Ziel ist es, die Evaluation der Lieferant*innen durch die Aussendung der GWO-
Berichtsfragen friihzeitiger zu starten, um umfangreicheres Feedback einholen zu kénnen. Dadurch
erhoht sich auch die Chance, auf unsere Lieferant*innen positiv einzuwirken, bzw. werden wir in die
Lage versetzt, profundere Entscheidungen im Hinblick auf die Fortsetzung oder Beendigung von
Kooperationen zu treffen.

A 1.7 Selbsteinschatzung

Erste Schritte
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A 2 Solidaritat und Gerechtigkeit in der Zulieferkette

A 2.1 Berichtsfragen

1) Mit welchen MaBnahmen fordert und fordert das Unternehmen entlang der Zulieferkette
einen fairen und solidarischen Umgang aller Beteiligten miteinander?

Grundséatzlich gilt hier — wie auch in den anderen Bereichen — die Ubereinstimmung der
Werthaltungen von ARGEkultur und Lieferant*innen auf der Basis unseres Leitbildes als oberstes
Prinzip. Daneben ist Verlasslichkeit im Hinblick auf vertragliche Regelungen und gesetzliche
Vorschriften fir uns ein wesentlicher Eckpfeiler eines fairen und solidarischen Umgangs miteinander.
Darliber hinaus ist uns aber auch bewusst, dass dies nur dann gelingen kann, wenn wir mit den
Lieferant*innen gleichzeitig offen und ehrlich kommunizieren und ihnen (bei Wahrung unserer
geschaftlichen Interessen) mit Empathie, Wertschatzung und Verstindnis — v. a. in mdglichen
Konfliktsituationen bzw. Interessenkonflikten — gegenlbertreten.

2) Wie liberpriift und sanktioniert das Unternehmen diesbeziiglich eventuell vorhandene
Risiken und Missstande?

Eine systematische Uberpriifung ist uns nicht moglich. Sollten bei einem*einer Lieferant*in aber
gravierende Missstande beobachtet werden oder uns zu Ohren kommen, wird diese*r moglichst
rasch auf die o. g. Weise angesprochen. Im Gegenzug ist auch die ARGEkultur ansprechbar sowie
kritik- und lernfahig. Falls es nicht zu einer befriedigenden Losung kommt, behalten wir uns vor, die
Kooperation zu beenden und eine*n neue*n Lieferant*in zu suchen.

A 2.2 Aus den beantworteten Fragebogen

1) Wie sorgen Sie fiir faire Geschaftsbeziehungen, insbesondere fiir faire Zahlungs- und
Lieferbedingungen?

Transdatix Software ~ “Fairness ist sehr wichtig fiir uns. Unsere Buchhaltung hat die Aufforderung,
Lieferantenrechnungen sofort nach Erhalt zu bezahlen. Wir verlangen bei unseren Lieferanten keine
Rabatte, um den Preis zu driicken. Gute und angenehme Kommunikation [steht bei uns] [...] an
erster Stelle, so wie die Betrachtung eines Lieferanten [...] auf dem gleichen Niveau wie wir
[angesiedelt ist] und nicht untergeordnet.”
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fokus visuelle kommunikation “Eingehende Rechnungen von Lieferant*innen werden
zeitnah (24h) beglichen, unabhangig davon, ob unser Endkunde seine Rechnung bereits beglichen
hat.”

2) Inwiefern evaluieren Sie Risiken in lhrer Lieferkette und sanktionieren VerstoRRe gegen die
Werte Solidaritdt und Gerechtigkeit (z. B. Nichteinhaltung von Living Wages)?

Transdatix Software “Bei uns ist die Evaluierung von Risiken oft nicht moglich. VerstoRRe
gegen Solidaritat und Gerechtigkeit werden indirekt sanktioniert, indem wir mit diesem Lieferanten /
Kunden in Zukunft nicht mehr oder weniger arbeiten. Oft ist es sehr schwierig, Einsicht in Interna bei
anderen Firmen zu haben.”

3) Wie leben Sie Solidaritat und Gerechtigkeit gegeniiber lhren Beriihrungsgruppen?

Transdatix Software “Es fehlt die Beschreibung von Berihrungsgruppen. Wir halten uns fir
solidarisch und fair. Wir fakturieren nie schwarz und verlangen auch Rechnungen von unseren
Lieferanten, auller wenn es zu einem nicht-monetaren Handel kommt.”

fokus visuelle kommunikation “Eingehende Rechnungen von Lieferant*innen werden
zeitnah (24h) beglichen, unabhangig davon, ob unser Endkunde seine Rechnung bereits beglichen
hat. Wir sind sehr loyal unseren Lieferant*innen gegeniber, das bedeutet, wir haben teils
jahrzehntelange Geschéaftsbeziehungen zueinander (wir gehen nicht shoppen); unsere
Zusammenarbeit beruht auf Vertrauen. Wir sehen unsere Mit-Unternehmen nicht als Konkurrenz,
wir helfen uns gegenseitig auch mit Equipment und Know-How aus. Budgets werden offengelegt, die
Lieferant*innen wissen, wie sich die einzelnen Kostenpunkte zusammensetzen. Da wir auch fir
NGOs arbeiten, sind unsere Beitrdage in Form von Arbeitsstunden fiir geringes Entgelt ein Beitrag fir
das Gemeinwohl. Wir beraten unsere Kund*innen immer mit realistischem Blick auf den Markt, ggf.
raten wir auch von Dienstleistungen ab, wenn diese aus unserer Sicht und Erfahrung keinen Sinn
machen.

A 2.3 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches Solidaritat
und Gerechtigkeit beriicksichtigt

Von den zehn grofiten Lieferant*innen (s. 0.) tragt unseres Wissen keine*r eines der einschlagigen

Labels oder Zertifizierungen fir soziales Handeln (z.B. SA 8000, ILO-Kennarbeitsnormen, I1SO 26000).
Das Fair-Trade-Label ist nur indirekt relevant fir einige Lieferant*innen, insofern diese teilweise fair
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gehandelte Produkte im Rahmen ihrer Dienstleistungen nutzen (z.B. Gastronomie / Catering,
Gebdaudereinigung).

Grundsatzlich ist anzumerken, dass viele unsere Lieferant*innen (Stichwort: Regionalitat,
direkter und personlicher Kontakt) zu klein sind bzw. zu wenige personelle Ressourcen haben, um
sich umfanglich zertifizieren zu lassen.

2) Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein fairer und solidarischer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewdhlt wurden

Von den zehn wichtigsten Lieferant*innen (s. o0.) haben wir sechs (Laube, ABC Gastronomie,
Transdatix Software, fokus visuelle kommunikation, HEDA, FS1) auf der Basis unseres Leitbildes, das
den Aspekt von Fairness und Solidaritat beinhaltet, gezielt ausgewahlt. Fir alle weiteren (kleineren)
Lieferant*innen gilt dasselbe. Auf das Magistrat der Stadt Salzburg als Lieferant*in sind wir aufgrund
duRerer Gegebenheiten (Stadt als Eigentlimerin und Vermieterin unseres Geb&dudes) angewiesen,
Salzburg AG, Progress-Werbung und oeticket wurden eher aufgrund ihrer hohen Relevanz bzw.
dominanten Marktstellung fiir die Bereiche Energie, AuBenwerbung und Ticketing ausgewahlt.
Zumindest die Salzburg AG und die Progress-Werbung scheinen allerdings weitgehende
Schnittmengen mit unseren Werten aufzuweisen. Fraglich ist dies nur bei oeticket, dessen
Mutterkonzern CTS Eventim eine marktbeherrschende Monopolstellung innehat (s. u.) und dessen
unternehmerisches Handeln im Hinblick auf Fairness und Solidaritat oft kritisiert wird (z. B. hohe
Zusatzgebiihren auf den eigentlichen Ticketpreis fir Kund*innen, strenge vertragliche Regularien
etc.).

A 2.4 Negativaspekt: Ausnutzung der Marktmacht gegeniiber
Lieferant*innen

Kann das Unternehmen bestdtigen, dass Solidaritdt und Gerechtigkeit in der Zulieferkette nicht
verletzt sowie die Marktmacht bei den wesentlichen Lieferant*innen nicht ausgenutzt werden?

Unseres Wissens werden Solidaritdit und Gerechtigkeit beim {berwiegenden Teil unserer
Lieferant*innen nicht verletzt. Unsere Marktmacht nutzen wir gegeniliber unseren Lieferant*innen

nicht aus, sondern iben uns in einem kooperativen Miteinander auf Augenhdhe und versuchen, wo
notig, positiv auf Lieferant*innen einzuwirken.

A 2.5 Im Berichtszeitraum umgesetzt
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Zwar haben wir die Kooperation mit oeticket im Berichtszeitraum weitergefiihrt (aufgrund der
Reichweite, z. B. in Suchmaschinen, fiir Auswartsspiele aullerhalb des Gebdudes des ARGEkultur
sowie im Hinblick auf die Anforderungen von Managements und Agenturen), aber deren Umfang im
Vergleich zum letzten Berichtszeitraum bzw. zu vor der Covid-19-Pandemie deutlich reduziert
(kleinere Kontingente fiir Veranstaltungen in der ARGEkultur, Priorisierung und Starkung des
hauseigenen Ticketings).

A 2.6 Verbesserungspotenziale / Ziele

Unser Ziel ist es, unsere Kooperation mit oeticket weiter zu reduzieren, z.B. durch ein Upgrade
unseres hauseigenen Ticketingsystems (z.B. flir Auswartsspiele aullerhalb des Gebaudes der
ARGEkultur).

A 2.7 Selbsteinschdatzung

Erste Schritte
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A 3 Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette

A 3.1 Berichtsfragen

1) Nach welchen Kriterien werden Rohware, Produkte und Dienstleistungen ausgewahlt?

Da die ARGEkultur kein verarbeitender Betrieb ist, kaufen wir keine Rohware ein. Produkte und
Dienstleistungen wahlen wir nach den bereits o. g. Kriterien aus. Grundsatzlich sind die
Umweltauswirkungen unserer Lieferant*innen branchenbedingt als niedrig einzustufen. Dennoch ist
die Wichtigkeit des 6kologischen Aspekts im Unternehmen bzw. bei den Mitarbeiter*innen, die mit
dem Einkauf fir ihre Bereiche befasst sind, enorm gestiegen — nicht zuletzt aufgrund der
Bewusstseinsbildung durch die letzte Gemeinwohl-Bilanzierung.

2) Wie werden 6kologische Risiken in der Zulieferkette evaluiert?

In erster Linie sind wir hierbei auf die Angaben der Zulieferer*innen angewiesen — wie schon
erwdhnt, stehen uns leider nicht die Ressourcen zur Verfligung, Lieferketten eigenstandig zu
verfolgen und zu Gberprifen.

3) Welche 6kologischen Kriterien werden bei der Auswahl der Produkte und Lieferant*innen
beriicksichtigt?

Die folgenden Beispiele verdeutlichen unseren Umgang mit 6kologischen Kriterien gegeniiber
Lieferant*innen:

Von der ‘Salzburg AG’ beziehen wir 100 % Okostrom sowie Fernwiarme. Die ‘Salzburg AG’ ist fiir uns
in diesem Bereich insofern ein*e glaubwirdige*r Partner*in, da sie u. a. mit dem Standard fir
Umweltmanagementsysteme (ISO 14001) zertifiziert ist und einen betrachtlichen Teil ihrer CO2-
Emissionen (2021: 1.144 Tonnen CO2-Aquivalente) durch Klimaschutzprojekte ausgleicht.

Das ARGE Beisl — unser hauseigenes und an die ‘ABC Gastronomie’ verpachtetes Restaurant — wird v.
a. von der ‘Trumer Privatbrauerei’ beliefert. Dieser Bierbezug ist durch einen Vertrag der ARGEkultur
mit Trumer vorgegeben. Die ‘Trumer Privatbrauerei’ ist nicht nur seit vielen Jahren GWO-bilanziert
und nimmt hierbei in ihrer Branche eine Vorreiter*innen-Rolle ein — ihre eingekauften Rohprodukte
sind in zunehmender Menge nachweislich bio-zertifiziert, werden durch den Einsatz von
erneuerbaren Energien (80 % Solarstrom, 100 % Biowarme) verarbeitet und in Mehrweg-Gebinden
vertrieben. Unsere Entscheidung flir Trumer stellt dabei nicht nur sicher, dass das ARGE Beisl Biere
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aus Uberwiegend oOkologischer Produktion anbietet und sich nicht fiir anderweitige, in diesem
Bereich weniger gut aufgestellte Marken entscheidet; Trumer ist dartiber hinaus auch (in geringerem
Umfang) direkte*r Lieferant*in der ARGEkultur und stellt im Rahmen von Sponsoring Getranke fiir
das Kinstler*innen-Catering zur Verflgung.

Uber die Belieferung mit Trumer-Bier hinaus, setzt das ARGE Beisl selbstindig etliche
Malnahmen zur Reduzierung seiner ©kologischen Auswirkungen um, etwa in den Bereichen
Mullvermeidung (z. B. wiederverwendbares To-Go-Geschirr aus Hartkunststoff, Trinkhalme aus
Biokunststoff) oder zur Wasserreduktion.

Im Bereich IT und EDV verwenden wir bei der Hardware Einzelkomponenten von 6sterreichischen
Anbieter*innen bzw. kaufen bewusst und wenn moglich Komponenten ein, die innerdsterreichisch
hergestellt wurden. Diese werden — z. B. fir die ca. zwanzig EDV-Arbeitspldtze — eigenstidndig
zusammengebaut und in Betrieb genommen. Auch unsere Server sind gebraucht und
wiederaufbereitet. Durch diese kleinteiligen EinzelmalRnahmen versuchen wir, schon beim Einkauf
den 6kologischen FuRabdruck moglichst gering zu halten — zumal in einer Branche, bei der die
Produktions- und Lieferketten oft intransparent sind bzw. sich deren Riickverfolgung als schwierig
gestaltet.

Ein dhnliches Vorgehen wenden wir nach Moglichkeit auch bei den Hardware-Komponenten
bei der Gebaude- und Sicherheitstechnik wie bei der Veranstaltungstechnik an.

Wir beziehen unsere Reinigungsmittel Giber die Salzburger Firma Sigron. Diese werden sowohl von
unserer festangestellten Reinigungskraft als auch von der Firma Heda (s.0.) verwendet. Neben TUV-
Zertifizierungen nach EN ISO 9001, EN ISO 14001 und ISO 29993 sind viele Produkte von Sigron, die

bei uns im Einsatz sind, mit diversen Umweltzeichen ausgezeichnet, z. B. mit dem Osterreichischen
Umweltzeichen, dem Europaischen Ecolabel, FSC oder dem Blauen Engel.

4) Welche Unterschiede gibt es zum Mitbewerb hinsichtlich des 6kologischen Einkauf?
Da etliche unserer Mitbewerber*innen unserer Branche mittlerweile Gemeinwohl-bilanzierend sind
(z. B. SZENE Salzburg, NEXUS Saalfelden) und sich auch groRere Betriebe (wie die Salzburger

Festspiele) der 6kologischen Nachhaltigkeit verschreiben, haben sich die Unterschiede in den letzten
Jahren erfreulicherweise verkleinert.

A 3.2 Aus den beantworteten Fragebogen

1) Was sind die wesentlichen 6kologischen Auswirkungen in lhrem Unternehmen?

Transdatix Software “Drastische Reduzierung von Papier und Fahrwege durch Digitalisierung.”
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fokus visuelle kommunikation -

2) Werden in lhrem Unternehmen erneuerbare Energien, nachhaltige Rohstoffe, Clean-Tech-
Technologien und dhnliches eingesetzt?

Transdatix Software “Ja, durch E-Autos und Fahrten zur Arbeit mit dem Rad.”

fokus visuelle kommunikation “Wir suchen unsere Lieferant*innen immer nach
Okologischen Gesichtspunkten aus. Waren mit 6kologischem Zertifikat werden bevorzugt (Gmund
Papier). Darliber hinaus versuchen wir, Material (Papier), das wir z. B. in der Letterpress Ubrig haben,
in den Papierkreislauf zuriickzubringen (Seedpap). Gerdte und Maschinen werden wenn moglich
ausschlieBlich repariert.”

3) Wird auf gewisse umweltschidliche Produkte / Dienstleistungen explizit verzichtet?
Transdatix Software “Ja, auf Benzin und Diesel.”

fokus visuelle kommunikation “Die Maschinen der Letterpress sind hauptsachlich Hand- /
FuB-betrieben, [daher verzichten wir hier auf Strom]. Wir verzichten [auBerdem] explizit auf
Verarbeitungsprozesse, die nicht umweltfreundlich sind (HeiRfolienpragung).”

4) Was sind die wesentlichen 6kologischen Auswirkungen in lhrer Zulieferkette?

Transdatix Software -

fokus visuelle kommunikation -

5) Durch welche MaBnahmen fordern und fordern Sie eine Reduktion o6kologischer
Auswirkung bei lhren Lieferant*innen und in deren gesamten Zulieferkette? Wie unterscheiden Sie

sich hierbei von lhren Mitbewerber*innen?

Transdatix Software “Reduktion von Papier durch Digitalisierung von Dokumenten (Lieferscheine,
Rechnungen, etc.)”

fokus visuelle kommunikation -
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A 3.3 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil der eingekauften Produkte / Dienstleistungen, die 6kologisch hoherwertige
Alternativen sind.

Wie in den anderen Kapitel deutlich gemacht, ist uns eine systematische Auswertung des Einkaufs
nicht moglich. Das Bewusstsein der einzelnen Mitarbeiter*innen fir das Thema 0&kologische
Nachhaltigkeit, ist jedoch vergleichsweise hoch — damit liegt auch der Anteil der eingekauften,
Okologisch hoherwertigen Produkte / Dienstleistungen im Hinblick auf vermutlich hohem bzw. sehr
hohem Niveau.

A 3.4 Negativaspekt: unverhdltnismaRig hohe Umweltauswirkungen in der
Zulieferkette

Kann das Unternehmen bestitigen, dass keine Produkte / Dienstleistungen zugekauft werden, die
in der Lieferkette mit besonders hohen schiadlichen Umweltauswirkungen einhergehen?

Unseres Wissens werden keine Produkte / Dienstleistungen zugekauft, die in der Lieferkette mit
unverhaltnismaRig hohen schadlichen Umweltauswirkungen einhergehen.

A 3.5 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Durch die Covid-19-Pandemie und die damit einhergehenden Verschiebungen und Absagen von
Veranstaltungen wurde auch der Einkauf in einigen Bereichen zuriickgefahren — mit entsprechend
positiven Auswirkungen auf den Okologischen FulRabdruck der ARGEkultur. So haben wir
beispielsweise 2021 (wie schon 2020) den Umfang unserer Printprodukte (Monatsprogramme, Flyer,
Plakate etc.) spirbar verkleinert bzw. teilweise ganz eingestellt. Mit Beendigung des letzten
Lockdowns im Dezember 2021 haben wir in weiterer Folge unsere Printprodukte nach 6kologischen
Kriterien redesigned, deren Versand eingeschrinkt, Uberproduktion und damit Miill vermieden und
so den Papierverbrauch deutlich reduziert. Begleitet wurde diese Skalierung des Printbereichs mit
dem Umstieg unserer Druckerzeugnisse auf umweltschonendes Papier (mit PEFC-Zertifizierung bzw.
mind. 70 % PEFC-Anteil, iberprift anhand der GFA-Lizenznummer).
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A 3.6 Verbesserungspotenziale / Ziele

Ziel fur die kommenden Jahre ist es, einerseits das an einigen Stellen beschadigte (undichte)
Flachdach unseres Gebaudes von der Stadt Salzburg sanieren zu lassen und mit einer in diesem Zuge
angelegten Dachbegriinung die Warmeisolierung bzw. Kihlung des Hauses zu verbessern.
Andererseits soll in diesem Zuge eine Photovoltaik-Anlage auf den Dachern des Gebaudes der
ARGEkultur finanziert und anschlieRend in Betrieb genommen werden, um Oko-Strom zu
produzieren und den Strom-Bezug Uber die ‘Salzburg AG’ zu reduzieren. Langerfristig steht
aullerdem die Entscheidung an, einer Energie-Gemeinschaft beizutreten. Beide MaRnahmen haben
nur in zweiter Linie mit 6kologischen Aspekten zu tun, im Vordergrund stehen v. a. die derzeit und
perspektivisch hohen Strompreise. — Weitere Details finden sich hier zu auch bei Berithrungsgruppe
B.

Der Bierbezugsvertrag mit der ‘Trumer Privatbrauerei’ soll neu verhandelt und damit die
Kooperation ab 2023 verlangert werden (wichtig fiir einen anstehenden Pachter*innen-Wechsel des
ARGE Beisl ab 2024).

A 3.7 Selbsteinschdtzung

Fortgeschritten

27



A4 Transparenz und Mitentscheidung in der
Zulieferkette

A 4.1 Berichtsfragen

1) Mit welchen MaBnahmen fordert und fordert das Unternehmen entlang der Zulieferkette
einen transparenten und partizipativen Umgang aller Beteiligten miteinander?

Ahnlich wie in Themenfeld A 2 (Solidaritit und Gerechtigkeit in der Zulieferkette, s. 0.) sind
langfristige Beziehungen und der personliche Kontakt mit Lieferant*innen (regelmaRige
Jahresgesprache) entscheidend fiir den Bereich Transparenz. Darlber hinaus legen wir als
gemeinnitziges und Offentlich gefordertes Unternehmen unser unternehmerisches Handeln nicht
nur in der offiziellen Kommunikation nach auRen offen (z. B. durch die Veroffentlichung von
Tatigkeitsberichten), sondern auch im persénlichen Umgang mit Lieferant*innen, um zu fiir beide
Seiten vertretbaren Entscheidungen zu kommen. Einen dhnlichen Umgang mit Transparenz und
Mitentscheidung erwarten wir auch von unserer Lieferant*innen.

2) Wie prift und sanktioniert das Unternehmen diesbeziiglich eventuell vorhandene Risiken
und Missstidnde?

Eine systematische Prifung im engeren Sinne passiert nicht. Sollte ein*e Lieferant*in jedoch
intransparent agieren, tberpriifen wir eine Reduktion oder gar Beendigung der Kooperation.

A 4.2 Aus den beantworteten Fragebogen

1) Wie leben Sie die Werte Transparenz und Mitentscheidung in lhrem Unternehmen?

Transdatix Software “Die Mitarbeiter kennen alle Unternehmenszahlen und Entscheidungen,
welche meistens gemeinsam beschlossen werden. Gegeniliber Kund*innen versuchen wir,
pauschalierte Angebote [...] zu unterbreiten, um die Preisgestaltung leichter und kalkulierbar zu

machen.”

fokus visuelle kommunikation -
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2) Inwiefern evaluieren Sie Risiken in lhrer Zulieferkette und sanktionieren Sie Verst6Re
gegen die Werte Transparenz und Mitbestimmung durch lhre Lieferant*innen (z. B. Bekampfung
von Betriebsraten und Gewerkschaften)?

Transdatix Software “Das hangt von der Natur der Information ab. Manche internen
Informationen in einem Unternehmen muss nicht jeder kennen und es ist gut so. Wenn
Informationen absichtlich vorenthalten werden, um sich einen personlichen Vorteil zu verschaffen,
reagieren wir ziemlich ablehnend gegenlber diesen Personen / Unternehmen und das belastet die
weitere Zusammenarbeit massiv.”

fokus visuelle kommunikation -

3) Haben Sie einen Uberblick dariiber, welche Themen und welche lhrer Entscheidungen ihre

Lieferant*innen betreffen?

Transdatix Software “Leider sehr wenig / selten. Unsere Lieferanten sind meistens groRe IT-
Unternehmen wie Microsoft oder Dell.”

fokus visuelle kommunikation -

4) Inwiefern verfiigen lhre Lieferant*innen liber die Moglichkeit, bei relevanten Themen in
lhrem Unternehmen mitzuentscheiden?

Transdatix Software “Bei gemeinsamen Themen auf jeden Fall.”

fokus visuelle kommunikation -

5) Inwiefern fordern Sie von Ihren Lieferant*innen, dass diese Transparenz und
Mitbestimmung gegeniiber deren Beriihrungsgruppen leben? Inwiefern wahlen Sie lhre
Lieferant*innen bereits nach diesen Kriterien aus?

Transdatix Software “Wir kénnen uns leider nicht wirklich unsere Lieferant*innen aussuchen. Wir
praferieren immer lokale oder nationale Anbieter*innen, wenn es moglich ist, auch wenn die Ware

etwas teurer ist.”

fokus visuelle kommunikation -

29



A 4.3 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren, die ein Label tragen, welches
Transparenz und Mitentscheidung beriicksichtigt

Labels und Zertifikate unserer Lieferant*innen im Hinblick auf Transparenz und Mitentscheidung
sind uns nicht bekannt.

2) Anteil der Lieferant*innen, mit denen ein transparenter und partizipativer Umgang mit
Anspruchsgruppen thematisiert wurde bzw. die auf dieser Basis ausgewahlt wurden

Von den genannten zehn grofSten Lieferant*innen wurden sieben (auch) im Hinblick auf den Aspekt
der Transparenz ausgewahlt. Drei der zehn Lieferant*innen sind — z. B. aufgrund ihrer GréRe — im
Hinblick der Transparenz zumindest in einigen Fallen fragwirdig, im Hinblick auf &ulere
Gegebenheiten oder Marktmacht aber in weiten Teilen nicht austauschbar.

A 4.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Wie bereits oben beschrieben, haben wir unsere Kooperation mit oeticket in und nach der Pandemie
deutlich reduziert. Dies hat mit einer gewissen Intransparenz zu tun, zu der oeticket allerdings
aufgrund gesetzlicher Regelungen (Datenschutz im Rahmen der DSGVO) verpflichtet ist. Konkret
konnten wir Kund*innen, die ihre Tickets Gber oeticket gekauft hatten, (iber die hunderten Covid-19-
bedingten Absagen und Verschiebungen von Veranstaltungen nicht direkt informieren. Indem wir
unser hauseigenes Ticketingsystem weiterentwickelt haben, konnten wir dieses nun in Bereichen
einsetzen, in denen wir bislang auf oeticket angewiesen waren (und dabei die Kund*innen-Daten
streng DSGVO-konform fiir diese Zwecke nutzen).

A 4.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Ziel ist weiterhin eine schrittweise Abkehr von oeticket flir weitere Ticketing-Bereiche (z. B. fir
Auswartsspiele auRerhalb des Gebdudes der ARGEkultur).

AuRerdem ist es unser Ziel, unsere Lieferant*innen jahrlich im Hinblick auf gesetzliche Auflagen (z. B.

Lieferkettengesetz) oder Nachhaltigkeit zu prifen (z. B. durch regelmafige Check-Ups auf deren
Webseiten etc.).
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A 4.6 Selbsteinschdtzung

Erste Schritte
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B EIGENTUMER*INNEN UND
FINANZPARTNER*INNEN

1) Definition der Beriihrungsgruppe

Alleiniger Eigentiimer der ARGEkultur gemeinnitzige GmbH ist — seit der Griindung der GmbH im
Jahr 2012 — der Verein ARGEkultur.

Finanzpartner*innen bzw. -dienstleister*innen im engeren Sinne bzw. in der Definition der
Gemeinwohl-Matrix sind die VBV Vorsorgekasse (Versicherung) und die Salzburger Sparkasse (Bank).

In einem erweiterten Sinne sind unter Finanzpartner*innen aber v. a. unsere drei wesentlichen
Férdermittelgeber*innen — Stadt Salzburg, Land Salzburg und BMKOS (Bundesministerium fiir Kunst,
Kultur, offentlichen Dienst und Sport) — zu verstehen, deren in mehrjahrigen Vertragen geregelte
Forderungen i.d.R. gut 60 % unserer Finanzierung betragen (s. u.). Eine Fremdfinanzierung im Sinne
von Geldgeber*innen, die uns Eigen- oder Fremdkapital zur Verfligung stellen, gibt es bei uns nicht.

Unser Finanzmanagement orientiert sich vorrangig an den Mitarbeiter*innen und dem Kunst- und
Kulturauftrag.
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Bl Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B 1.1 Berichtsfragen

1) Welche unterschiedlichen Moglichkeiten des Gewinns von Eigenmitteln wurden liberlegt?

Wir lukrieren unsere Eigenmittel im Wesentlichen aus unseren Tatigkeiten — die beiden wichtigsten
Positionen sind die Einnahmen aus dem Ticketverkauf und aus Raumnutzungen und
Dienstleistungen. Erganzt werden diese Positionen durch das Bemiihen um Sponsor*innen — hier ist
es allerdings wesentlich, dass diese kompatibel mit unseren Werten bzw. unserem Selbstverstdandnis
(siehe Leitbild) sind. Unsere Hauptsponsorin ist die ‘Trumer Privatbrauerei’(siehe Kapitel A).

ERLOSE 2021

79,34% Forderungen

Kulturveranstaltungen

- Raumnutzungen und

0y
AR Dienstleistungen

- - 2,22%  Sonstiges
2021 I 2020 I 2019

ERLOSE 2022

ERLOSE 65,00% Forderungen

- Kulturveranstaltungen
Raumnutzungen und
0,
LA Dienstleistungen

6,80%  Sonstiges
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2) Welche Formen und Anteile von Finanzierung durch Beriihrungsgruppen und / oder iber
Ethikbanken konnten umgesetzt werden?

Die einzige Beriihrungsgruppe fiir die Finanzierung sind die drei Férdergeber*innen (s. 0.). Es kommt
zu keiner Fremdfinanzierung durch Banken oder andere Beriihrungsgruppen. Im Jahr 2021 waren —
bedingt durch die Covid-19-Pandemie — 79 % des Gesamtbudgets Férderungen o6ffentlicher Hand (im
Verhéltnis zu 21 % Eigenerldsen). Im Jahr 2022 belief sich dieses Verhéltnis auf 65 zu 35 %. Diese
Forderungen werden 6ffentlich kommuniziert (auch von den Férdermittelgeber*innen selbst).

3) Wie konnen konventionelle Kredite abgeldst und Finanzrisiken verringert werden?

Dieser Punkt ist fiir uns nicht relevant, weil wir keine Fremdfinanzierung bendtigen und daher auch
diese Risiken nicht zutreffen.

4) Wie sind die Finanzpartner*innen in Bezug auf ethisch-nachhaltige Ausrichtung zu
bewerten?
Ethisch handeln entspricht unseren Werten — das zeigt sich auch bei den beiden

Finanzpartner*innen.

Unsere Vorsorgekasse ist die VBV Vorsorgekasse AG mit Sitz in Wien. Die Entscheidung haben wir

2002 getroffen, weil die VBV damals die einzige Vorsorgekasse war, die flr das Gesamtportfolio eine
nachhaltige Veranlagung durchgefiihrt hat.

Das Engagement der VBV ist weiterhin vorbildlich in diesem Bereich. Sie hat fir die
Veranlagung nachhaltig strategische Ziele im Sinne der Sustainable Development Goals der
Vereinten Nationen definiert. Bestatigt wird dieses Engagement u. a. mit dem ersten Platz beim
‘Austrian Sustainability Reporting Award 2022’ fir ihren GRI-konformen Geschafts- und
Nachhaltigkeitsbericht in der Kategorie ‘Mikro-, Klein- und Mittelbetriebe sowie kleine
Organisationen’ und durch weitere mehrfache Zertifizierungen. Sie hat auRerdem bei der letzten
OGUT-Nachhaltigkeitsbeurteilung mit ‘Gold’ abgeschnitten und wurde durch das ‘Great Place to
Work’-Institut und die eigenen Mitarbeiter*innen bereits mehrmals als eine der besten
Arbeitgeber*innen Osterreichs ausgezeichnet.

Unsere Bankgeschafte wickeln wir ausschlielflich Uber die Salzburger Sparkasse ab. Diese

Entscheidung fiel 2006 vor allem, weil die Salzburger Sparkasse eine eigene Abteilung fiir NPOs und
deren Bediirfnisse (und damit keine Bewertung nach den gangigen Kapitalmarktkriterien fir
gewinnorientierte Unternehmen) aufgebaut hat.

Die Salzburger Sparkasse ist bei den Nachhaltigkeitsprojekten auf der firmeneigenen
Website der ‘Erste Bank AG’ mit einem Projekt zur nachhaltigen Energieberatung aufgefiihrt. Des
weiteren finden sich detaillierte  Beschreibungen betreffend nachhaltigkeitsbezogener
Offenlegungen.
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Zwar ist die Salzburger Sparkasse keine Oko- oder Ethikbank; der Rickgriff auf ein lokales
Unternehmen scheint uns aber ganz im Sinne der GWO zu sein — zumal sich die Sparkasse Salzburg
auch in Salzburg engagiert und das (neben dem Bereich Sport) insbesondere im Bereich Kunst, Kultur
und Soziales tut. So sponsert die Sparkasse Salzburg unter anderem die Kinderfestspiele Salzburg
oder das uns sehr verbundene ‘Theater ecce’ (siehe Kapitel D).

B 1.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil Eigenkapital in Prozent fiir beide Jahre mit Tabelle
It. Bilanz zum 31.12. 2021 2022
Eigenkapitalquote It. Bilanz 30,86 % 25,94 %
Eigenkapital 202.538,39 EUR 206.332,37 EUR
Fremdkapital 453.826,65 EUR 588.975,27 EUR
656.365,04 EUR 795.307,64 EUR
2) Durchschnittlicher Eigenkapitalanteil der Branche

Laut einem Bericht des Bundesministeriums fiir Arbeit und Wirtschaft lag die Eigenkapitalquote bei
durchschnittlich 35 % (indikativer Wert 2021 / 2022: 37 %).

3) Fremdfinanzierung, aufgeschliisselt nach Finanzierungsart (Angaben in Tsd. EUR und in %
vom Fremdkapital)

Es gibt bei uns keine Fremdfinanzierung.

B 1.3 Im Berichtszeitraum wurde umgesetzt

Im Berichtszeitraum haben wir unsere Finanzpartner*innen mehrfach im Hinblick auf ethische
Grundwerte (so wie auf Nachhaltigkeit und Transparenz) tberprift.
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B 1.4 Verbesserungspotenziale / Ziele

Wir arbeiten seit vielen Jahren kontinuierlich und gut mit beiden Instituten. Wir sehen aktuell keine
Verbesserungspotential. Sollte sich im Bereich der Gemeinwohl-Banken oder des Gemeinwohlkontos
eine Moglichkeit ergeben, werden wir diese jedoch priifen bzw. in Erwagung ziehen.

B 1.5 Selbsteinschatzung

Fortgeschritten
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B 2 Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

B 2.1 Berichtsfragen

1) Welche notwendigen Zukunftsausgaben konnten ermittelt werden und wie weit sind ihre
Deckung und zusatzliche Risikovorsorge moglich?

Der Investitionsplan der ARGEkultur wird laufend erganzt. Projekte bis 15.000,00 EUR werden meist
aus den eigenen Budgetmitteln finanziert. Alle Investitionen oberhalb dieses Betrags brauchen eine
Ko-Finanzierung durch die Fordergeber*innen oder andere Drittmittel-Quellen.

Insbesondere fir Investitionen, die das Gebaude der ARGEkultur betreffen, ist die Stadt
Salzburg als Eigentlimerin des Gebaudes in die Risikovorsorge eingebunden.

Geplante Zukunftsausgaben 2023 / 2024 (oder spéter)

Personal: Indexierungen 15.000,00 EUR | p.a. kurzfristig

EDV: neue Arbeitsplatzgerate 15.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig
EDV: neue USV fir Server 5.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig
Haus: Umristung LED 15.000,00 EUR | einmalig mittelfristig
Haus: Umriistung Steuerung 15.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig
Haus: Photovoltaik 150.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig
Haus: SchlieBsystem Neu 50.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig
Haus: Foyer neu* 2.600.000,00 EUR | einmalig | langfristig

Kund*innen: Ticketing-Adaptierungen 10.000,00 EUR | einmalig | mittelfristig

2.875.000,00 EUR

2) Welche Anspriiche stellen die Eigentiimer*innen an Kapitalertrage mit welcher
Begriindung?

* Die Finanzierung und Umsetzung des neuen Foyer- und Eingangsbereich ist ein langfristiges Vorhaben, das
weit Uber den kommenden Berichtszeitraum hinausweist. Darliber hinaus wird es lberwiegend von der
Gebdudeeigentliimerin, der Stadt Salzburg, finanziert werden.
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Die Anspriiche der Eigentiimer*innen sind zum einen die Uberpriifung der statutenkonformen

Umsetzung der Mittel und zum anderen die Sicherstellung, dass die Budgetziele erreicht werden.

Oberstes Budgetziel in einem gemeinnitzigen Unternehmen ist ein ausgeglichenes Ergebnis. Es

sollen und dirfen sowohl aufgrund der Gemeinniitzigkeit als auch der Férderrichtlinien keine

Kapitalertrage erwirtschaftet werden.

B 2.2 Verpflichtende Indikatoren

2021

MittelUberschuss aus laufender Geschaftstatigkeit
(Betriebsergebnis laut Jahresabschluss)

Gesamtbedarf Zukunftsausgaben

Getatigte/r strategischer Aufwand/strategische Ausgaben
Anlagenzugiange

Zufiihrung zu Riicklagen (nicht entnommener Gewinn)
Auszuschittende Kapitalertrage

2022

MittelGberschuss aus laufender Geschaftstatigkeit
(Betriebsergebnis laut Jahresabschluss)

Gesamtbedarf Zukunftsausgaben

Getatigte/r strategischer Aufwand/strategische Ausgaben
Anlagenzugange

Zufiihrung zu Riicklagen (nicht entnommener Gewinn)
Auszuschittende Kapitalertrage

7.917,49 EUR
2.875.000,00 EUR
12.000,00 EUR
39.739,40 EUR
0,00 EUR

0,00 EUR

9.649,58 EUR
2.875.000,00 EUR
12.000,00 EUR
46.678,00 EUR
0,00 EUR

0,00 EUR

Weitere Details finden sich — falls benétigt — in den Rechnungsabschliissen und Finanzberichten der

beiden Berichtsjahre.

B 2.3 Negativaspekt

1) Kann das Unternehmen bestitigen, dass die Verteilung von Geldmitteln trotz stabiler

Gewinnlage fair erfolgt?
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Ja, das kann bestatigt werden — beziehungsweise ist dieser Punkt auf die ARGEkultur nicht
zutreffend. Wir erwirtschaften als gemeinniitzige GmbH keine Kapitalertrage, daher kommt es hier
zu keiner Gewinnlage. Die im laufenden Jahr erwirtschafteten Betrage werden ins Unternehmen —
vornehmlich in Personal und die Erfiillung unseres Kunst- und Kulturauftrags — reinvestiert. Bleibt
uns Geld Ubrig, das nicht zur Deckung der laufenden Kosten bendtigt wird, dann wird dieses in
Investitionen gesteckt, um unserer Zukunftsfahigkeit zu verbessern.

B 2.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Fir den Berichtszeitraum 2021 / 2022 wurden 2019 / 2020 folgende Zukunftsausgaben definiert:

Umsetzung

EDV: Software und Server-Lizenzen 5.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 5.000,00 EUR
Gebaude: Liftung (Studio) 20.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 5.000,00 EUR
Gebdude: Ausstattung (Seminarraum) 25.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 25.000,00 EUR
Gebdude: Sonnenschutz verbessern 10.000,00 EUR| einmalig langfristig 3.500,00 EUR
Gebaude: Uberdachung Lichthof 30.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 30.000,00 EUR
Gebaude: Umristung LED 20.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig
Kund*innen: Digitalisierung 5.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 5.000,00 EUR
Kund*innen: Ticketing-Adaptierungen 20.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 20.000,00 EUR
Personal: Anschaffung E-Lastenrad
(anteilig) 2.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 1.700,00 EUR
Personal: Indexierungen 15.000,00 EUR p.a. kurzfristig 15.000,00 EUR
Personal: Adaptierungen Arbeitsplatze 30.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 10.000,00 EUR
Personal / EDV: Gerate fur Home Office
und Server-Adaptierungen 5.000,00 EUR| einmalig| mittelfristig 5.000,00 EUR

187.000,00 EUR 125.200,00 EUR

Insgesamt wurden also 67 % der geplanten Zukunftsausgaben im Berichtszeitraum umgesetzt.

Um die Zukunftsfahigkeit des Unternehmens zu sichern, waren im Betriebszeitraum vor allem etliche
in sozialer Hinsicht relevante Investitionen — v. a. im Hinblick auf unsere Mitarbeiter*innen —
relevant.

Die wichtigste (soziale) ‘Investition’ wahrend der Covid-19-Pandemie war diejenige in unsere
Mitarbeiter*innen. So konnten wir nicht nur die Erh6hungen auf Fair Pay umsetzen (s. u.), sondern
wahrend der Lockdowns durch Kurzarbeit und Ersatzleistungen samtliche festangestellten und die
wesentlichen freiberuflichen Mitarbeiter*innen im Unternehmen halten.

Der in der Covid-19-Pandemie gestiegenen Wichtigkeit des Bereichs Home Office begegneten wir mit
Investitionen in Laptops und Diensthandys fiir Mitarbeiter*innen, um die Weiterbeschaftigung und
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den Fortgang des Betriebs zu unterstitzen.

Die weiteren o. g. Investitionen im Hinblick auf die Zukunftsfahigkeit der ARGEkultur (Gebaude,
Klimaschutz, Digitale Transformation etc.) werden in den anderen Kapiteln benannt.

B 2.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Fiir 2023 und 2024 sind — im Zusammenhang mit Neubesetzungen bzw. Umstrukturierungen beim
Personal — Investitionen in den teilweisen Umbau der Biiros bzw. in die Schaffung neuer
Arbeitsplatze geplant, um das Raum- und Arbeitsklima zu verbessern. Parallel dazu soll ein Umbau
der beiden Backstage-Radume die Aufenthaltsqualitat fur Kinstler*innen verbessern.

2024 wird — nach einer Laufzeit von liber zehn Jahren — auflerdem in neue Arbeitsplatzrechner
investiert.

Darliber hinaus werden die Gehalter unserer Mitarbeiter*innen jahrlich indexiert.

B 2.6 Selbsteinschatzung

Vorbildlich
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B 3 Sozial-6kologische Investitionen und
Mittelverwendung

B 3.1 Berichtsfragen

1) Welche Sanierungsziele am / im eigenen Betrieb haben ein soziales und 6kologisches
Verbesserungspotenzial?

Das groRRte okologische Verbesserungspotenzial hat sicherlich das Gebdaude der ARGEkultur. Das
Gebdude, in dem die ARGEkultur seit 2005 beheimatet ist, ist im Eigentum der Stadt Salzburg. Jedes
grollere Investitionsprojekt braucht daher die Abstimmung und Zustimmung durch die
Gebaudeeigentiimerin. Ein umfassender Investitionsplan insbesondere betreffend 6kologischer
Verbesserungen fehlt aber und brauchte jedenfalls das Interesse bzw. die Beteiligung der Stadt
Salzburg.

Grundsétzlich bemihen wir uns, das Haus energieeffizient zu bespielen; Potenzial besteht allerdings
in MaRnahmen zur Energiegewinnung, Emissionsreduktion und Klimatisierung (s. u.).

2) Welche Mittel werden fiir die Realisierung benétigt und welche Férderprogramme kénnen
genutzt werden?

Wie schon ausgefiihrt, brauchen wir bei einem Investitionsvolumen von mehr als 15.000,- EUR die
Beteiligung der Fordermittelgeber*innen. Dies betrifft insbesondere das Gebaude. Ein interessantes
Forderprogramm fiir den Kulturbereich — im Hinblick auf sozial-6kologische Verbesserungen — ist das
Férderprogramm ‘Klimafitte Kulturbetriebe’ des BMKOS, dessen erster Call Ende 2022
ausgeschrieben wurde (s. u.).

3) Welche Investitionen wurden / werden konkret vorgenommenen?
In der Vergangenheit wurde bereits die Haus- und Sicherheitstechnik weitgehend auf LED

umgestellt. Alle Investitionen im Berichtszeitraum siehe unten.

4) In welchem AusmaR beteiligt sich das Unternehmen an Finanzierungsformen sozial-
okologischer Projekte?
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Die ARGEkultur beteiligt sich nicht an Finanzierungsformen sozial-6kologischer Projekte. Wir geben
lediglich gesetzlich geregelte Geldmittel an die Vorsorgekasse, die (wie oben beschrieben) vorbildlich
in diesem Bereich agiert.

B 3.2 Verpflichtende Indikatoren

Investitionsplan inkl. 6kologischer Sanierungsbedarf 480.000,00 EUR®

Realisierung der 6kologischen Investitionen 125.200,00 EUR / 67 % des Bedarfs
Finanzierte Projekte 0,00 EUR /0 % d. Veranlagung
Fondsveranlagungen 0,00 EUR /0 % d. Veranlagung

B 3.3 Negativaspekt

1) Kann das Unternehmen bestdtigen, dass das Geschaftsmodell nicht auf 6kologisch
bedenklichen Ressourcen aufbaut oder dass zumindest eine mittelfristige Ausstiegsstrategie
verfolgt wird?

Ja, wir kdnnen bestatigen, dass unser Betrieb nicht auf 6kologisch bedenklichen Ressourcen aufbaut.

B 3.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Im Zuge der Auseinandersetzung mit dem Férderprogramm ‘Klimafitte Kulturbetriebe’ (s. 0.) haben
wir im Berichtszeitraum mehrere Projekte identifiziert, die wesentlich zu einer Verbesserung
hinsichtlich 6kologischer Kriterien beitragen wiirden. Zu diesen Projekten gehdrt — neben einer
moglichen Umristung der Veranstaltungstechnik (Beleuchtung) auf LED — eine Instandsetzung der
Flachdadcher unseres Gebdudes, kombiniert mit einer verbesserten Isolierung der Dacher durch
Dachbegriinung und einer Nutzung der Flachen zur Energieerzeugung durch Photovoltaik (siehe auch
Kapitel A 3).

Konkreter Schritt aus dieser Beschéaftigung war 2022 eine Energieberatung durch das Land
Salzburg (als verpflichtende Voraussetzung fiir ein geplantes Ansuchen fir den Call ‘Klimafitte
Kulturbetriebe’). Die Photovoltaik fand dariber hinaus Eingang in die 2021 begonnen Planungen zu
einem neuen Foyer- und Eingangsbereich der ARGEkultur (siehe E 1).

® Enth&lt Photovoltaik (150.000,00 EUR), Steuerung (15.000,00 EUR), LED (15.000,00 EUR) und Foyer (anteilig
300.000,00 EUR)
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2022 wurde dariiber hinaus ein Projekt zur Uberdachung des sog. Lichthofs konzipiert und
umgesetzt. Der Lichthof (Atrium) wurde dabei mittels einer Tragkonstruktion aus Stahl und Glas
Uberdacht und wetterfest gemacht (wobei die fir das Haus relevante Frischluftzufuhr mittels der
Tragkonstruktion weiterhin gewdéhrleistet bleibt). Die bisherige Situation, durch die u. a. der
samtlichen Witterungsbedingungen ausgesetzte Holzboden des Lichthofs regelmaRig erneuert
werden musste, wurde dadurch deutlich verbessert und fihrt zu weniger VerschleiR und
Materialeinsatz.

Geplant und umgesetzt wurde aullerdem eine weitgehende Warmeisolierung der Fenster- bzw.
Glasfronten durch Hitzeschutzfolien.

B 3.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

2023 und 2024 sollen die oben genannten o0Okologisch sinnvollen Projekte (Dachsanierung,
Photovoltaik etc.) umgesetzt werden. Daneben stehen weitere Investitionen in das Gebaude bzw.
die Haus- und Sicherheitstechnik an, z. B. eine neue SchlieRanlage und eine neue Haus-Steuerung
(beides 2024).

B 3.6 Selbsteinschdatzung

Erfahren
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B 4 Eigentum und Mitentscheidung

B 4.1 Berichtsfragen

1) Wer sind die Eigentiimer*innen, iliber welche Anteile verfiigen sie, welche Rechte,
Pflichten und Haftungen folgen daraus?

Der*die Eigentiimer*in der ARGEkultur gemeinnitzige GmbH ist zu 100% der Verein ARGEkultur.
Das Verhaltnis zwischen Verein und GmbH ist zum einen durch die Vereinsstatuten und zum anderen
durch den Gesellschaftervertrag bzw. die Geschaftsordnung geregelt. Wesentliche strategische
Entscheidungen werden vom Vorstand des Vereins und der Geschaftsfiihrung der GmbH gemeinsam
getroffen.

Wirtschaftliche Eigentlimer*innen der GmbH sind die Mitglieder der obersten
Flihrungsebene — also die beiden Geschéftsfihrer*innen.

Bei der jahrlichen Generalversammlung wird dann tber den Antrag und die Aufnahme als Mitglied
abgestimmt. Mitglieder zahlen jahrlich 25,00 EUR und Vollmitglieder 50,00 EUR. Als Vollmitglied ist
man bei der Generalversammlung stimmberechtigt, auBerdem kann man die Raumlichkeiten der
ARGEkultur nutzen.

2) Welche Form von Mitentscheidung und Eigentumsbeteiligung konnte gefunden werden?

Der Verein verflgt Gber Mitglieder und Vollmitglieder. Mitglied bzw. Vollmitglied kann jede Person
oder Institution werden, die sich zu den Vereinsstatuten und den Werten der ARGEkultur bekennt.

Mitglieder bekommen beim Kauf von Veranstaltungstickets ErméaRigungen bzw. kénnen eine
Jahreskarte erwerben. Vollmitglieder haben zusatzlich ein Stimmrecht auf der jahrlich stattfindenden
Generalversammlung. Sie wdahlen dort auch den Vorstand des Vereins. Grundsatzlich ist die
Erlangung der Vollmitgliedschaft im Verein ARGEkultur sehr niederschwellig; fiir bestimmte
Kooperationspartner*innen (z. B. im Rahmen von Veranstaltungen) ist die Vollmitgliedschaft
verpflichtend, dartiber hinaus sind viele Mitarbeiter*innen und dem Unternehmen verbundene
Personen Vollmitglieder — es gibt hier also eine starke Uberschneidung vor allem mit den
Berihrungsgruppen C, D und E.

3) Wie werden transparente Entscheidungsgrundlagen fiir alle Eigentiimer*innen gesichert und
wie wird die neue Gemeinschaft auf diese Aufgaben vorbereitet?

Die ARGEkultur ist von ihrem Selbstverstdandnis eine offene Kulturinitiative, die Partizipation und
Transparenz anstrebt. Wir sind auch ein 6ffentlich gefordertes gemeinniitziges Unternehmen. Aus
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beiden Aspekten ergeben sich eine Reihe von Dokumenten (Tatigkeitsberichte, Finanzberichte,
Jahresabschliisse, Leitbild u. a.) und Terminen bzw. Anldssen, die flir die Eigentliimer*innen
transparente Entscheidungsgrundlagen liefern. Viele dieser Informationen stellen wir auch online zur
Verfligung, was die Vorbereitung und Information fir etwaige neue Mitglieder ermdoglicht.

4) Wie hat sich die Eigentlimerstruktur in den letzten Jahren entwickelt und wie wird die
Veranderung abgesichert?

Die Eigentlimerstruktur hat sich seit Griindung der GmbH im Jahr 2012 nicht verandert und es gibt
auch keine Zielsetzungen in diese Richtung. Der Vorstand des Vereins besteht laut Statuten aus
mindestens drei und maximal sieben Personen und wird von der Generalversammlung fir zwei Jahre
gewahlt. Jahrlich wird eine Generalversammlung abgehalten. Im Berichtszeitraum bzw. seit 2019
besteht der Vorstand kontinuierlich aus fiinf Personen.

Auf Seiten der wirtschaftlichen Eigentimer der GmbH (Geschéftsfiihrer*innen) gab es im
Berichtszeitraum ebenfalls keine Veranderungen.

B 4.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Wie verteilt sich das Eigenkapital in Prozent auf (Eigenkapitalstruktur in %, jeweils von 0
bis 100 %)?

Unternehmer*innen Als Eigenkapital im Bezug auf den*die Eigentimer*in sehen wir
ausschlieBlich die Stammeinlage des Vereins in der GmbH (der Verein ist alleinige*r
Gesellschafter*in). Das sind dann fiir uns 100% des Kapitals. Der*die Vorstandsvorsitzende des
Vereins gilt als Eigentimervertreter*in in der GmbH.

Flihrungskrafte Wirtschaftliche Eigentlimer*innen im Sinne der Entscheidungskompetenz in der
GmbH sind die Geschéftsfiihrer*innen. Sie halten 0 % Eigenkapital, sie entscheiden aber wesentlich

Uber die Mittelverwendung.

Mitarbeiter*innen, Kund*innen, Lieferant*innen, das weitere Umfeld halten ebenfalls 0 %
Eigenkapital, nicht mittdtige Kapitalinvestor*innen gibt es nicht.

B 4.3 Negativaspekt: feindliche Ubernahme

1) Kann das Unternehmen bestitigen, dass keine feindlichen Ubernahmen erfolgt sind?
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Ja, das kénnen wir bestitigen. Wir sind nicht an einer Expansion oder (feindlichen) Ubernahmen von
anderen Kulturbetrieben interessiert.

B 4.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Wir haben im Berichtszeitraum keine MaRnahmen in diesem Bereich umgesetzt.

B 4.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Wir sehen in diesem Bereich keinen Anlass fiir Anderungen bzw. Verbesserungen.

B 4.6 Selbsteinschdtzung

Erfahren

46



C MITARBEITER*INNEN

1) Definition der Beriihrungsgruppe

Als Mitarbeiter*innen definieren wir alle fiir die ARGEkultur titigen Personen in Festanstellung

(Geschaftsfiihrung, Teilzeitbeschéaftigte, geringfligig Beschaftigte) sowie freie Mitarbeiter*innen,

Auszubildende und Praktikant *innen. Die ehrenamtlich tatigen Vorstiande des Vereins ARGEkultur

sind hier nicht erfasst. Die Beriihrungsgruppe der Mitarbeiter*innen ist daher scharf von der Gruppe

der Lieferant*innen (siehe A) abzugrenzen, dariiber hinaus aber auch von der Gruppe D

(Kiinstler*innen, die an der ARGEkultur tatig sind, zdhlen wir zu den Kund*innen, nicht zu den

Mitarbeiter*innen).

2021 Gesamt Mannlich | Weiblich | Quote
Geschaftsfiihrung 2 1 1 50 %
Teilzeitbeschaftigte 9 4 5 55,55 %
Auszubildende 1 1 0 0%
Geringfligig Beschaftigte 12 3 9 66,66 %
Freie Mitarbeiter*innen 19 15 4 21,05 %
Praktikant*innen 4 0 4 100 %
47 24 23 48,94 %
2022 Gesamt Mannlich | Weiblich | Quote
Geschaftsfiihrung 2 1 1 50 %
Teilzeitbeschaftigte 12 6 6 50 %
Auszubildende 1 1 0 0%
Geringfligig Beschiaftigte 15 2 13 86,67 %
Freie Mitarbeiter*innen 16 12 4 25%
Praktikant*innen 2 0 2 100 %
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48 22 26 54,17 %

Als Kernteam bezeichnen wir dabei die Gruppe aus Geschéaftsfihrung und Teilzeitbeschaftigten.
2022 haben wir innerhalb dieser Gruppe im Verhaltnis zu 2021 drei neue Anstellungsverhaltnisse
geschaffen. Zum einen haben wir unseren Lehrling ins Folgejahr verlangert. Zum anderen kamen in
den Bereichen Veranstaltungstechnik und Reinigung je ein neues Anstellungsverhaltnis hinzu.
Wechsel beim Personal gab es 2022 im Kiinstlerischen Betriebsbiiro und in der Dramaturgie.

Die jeweilige Gesamtzahl der Mitarbeiter*innen entspricht 2021 elf und 2022 14
Vollzeitdquivalenten (VZA).

Die Personalstruktur der ARGEkultur ist klein, sehr stabil, aber auch mit der noétigen Flexibilitat
ausgestattet. Wir ergdnzen unseren Personalstand im Kulturbereich um einen Pool an Personen, die
bei Bedarf fiir uns tatig sind (siehe u. a. A). Dieses starke Kernteam, ergdnzt um ‘flexible
Kompetenzen’, hat sich in den letzten Jahren bewdhrt und als zukunftsfahig erwiesen. Diese
Personalstruktur stellt besonders hohe Anspriiche an die Geschaftsfiihrung und an die
Mitarbeiter*innen. Gleichzeitig entspricht sie dem vielschichtigen Spektrum an Anforderungen, das
ein Kulturbetrieb wie die ARGEkultur bendtigt.
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C 1 Menschenwiirde am Arbeitsplatz

C 1.1 Berichtsfragen

1) Wie kann die Unternehmenskultur im Unternehmen beschrieben werden?

Die Mitarbeiter*innen der ARGEkultur sind zwar in eine klar festgelegte Hierarchie eingebunden. So
werden die Strategien unseres unternehmerischen Handelns (Budget, Veranstaltungsprogramm etc.)
von der Geschaftsfihrung festgelegt und kommuniziert. Innerhalb dieser Strategieziele gibt es
allerdings flache Entscheidungs- und Handlungsstrukturen — wir pflegen einen kooperativen
FUhrungsstil und Umgang miteinander. Sdmtliche Mitarbeiter*innen (v. a. in Festanstellung) agieren
daher mit hoher Selbstverantwortung und Eigenstdandigkeit und werden an wesentlichen
Sachentscheidungen beteiligt (was die Geschéftsfiihrung in vielen Fallen deutlich entlastet).

Der Informationsfluss zwischen Geschaftsfiihrung und Mitarbeiter*innen findet — mindlich wie
schriftlich — in beide Richtungen statt. Zum einen gibt es monatlich stattfindende Fachsitzungen (z. B.
Team-, Dispo- und Kund*innen-Sitzung), in denen mindestens eine*r der beiden
Geschaftsfihrer*innen teilnimmt. Unterstiitzt wird diese interne Kommunikation andererseits durch
gemeinsame Laufwerke bzw. geteilte Ordner (auf dem Server und via Google Drive) und durch
personenbezogene interne Mailverteiler.

Freiwillige Mitarbeiter*innen-Befragungen gibt es bei uns — in einer genormten Art und Weise —
durch regelmafig stattfindende Mitarbeiter*innen-Gesprache. Diese werden von der
Geschaftsfiihrung organisiert und durchgefiihrt. Die Gesprache ermoglichen — nach einer
Vorbereitung der Mitarbeiter*innen durch Fragebogen — einen gemeinsamen Reflexionsprozess zu
unterschiedlichen Themen (Arbeitsplatz, Arbeitsklima, Flihrungsverhalten, Einschdtzung der eigenen
Arbeit usw.). Im Gesprach wird evaluiert, inwiefern die im vorangegangenen Gesprach gesteckten
Ziel erfullt wurden; auRerdem werden neue Ziele definiert und der Bedarf der Mitarbeiter*innen
erhoben. Die Ergebnisse der Gesprache werden protokolliert und in MaRnahmenpakete gebiindelt.
Umsetzungen von Adaptierungen der Arbeitsplatze bis Fortbildungsbedarf werden dann je nach
budgetarer Moglichkeit auch in Abstimmung mit den Mitarbeiter*innen umgesetzt.

Die Evaluierung der psychischen Belastungen der Mitarbeiterinnen ist seit 2013 gesetzlich
vorgeschrieben und wird im Auftrag der AUVA durchgefiihrt. Die dazugehorigen Fragebdgen werden
alle zwei Jahre an die Mitarbeiter*innen verteilt und vom Betriebsrat, der auch
Sicherheitsvertrauensperson ist, entgegengenommen. In der Folge informiert der Betriebsrat die
Geschaftsfiihrung, wenn er Handlungsbedarf sieht. Dies soll die Anonymitat der Mitarbeiter*innen
schitzen — soweit dies in der Kleinheit unserer Struktur moglich ist.
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Die Prinzipien Vertrauen, Selbststandigkeit und kooperativer Filhrungsstil prdgen auch die
Konfliktkultur. Die Geschaftsfihrer*innen sind direkte Ansprechpersonen und entscheiden dann
konsensual und vertraulich mit dem*der Mitarbeiter*in Uber die weitere Vorgehensweise.
Vertrauliche Ansprechpersonen sind auBerdem die Betriebsrate bzw. die
Sicherheitsvertrauensperson. Externe Beratungsmoglichkeiten ziehen wir im Bedarfsfalle heran -—im
Berichtszeitraum war dies allerdings nicht notwendig.

2) Welche MaRRnahmen wurden zu betrieblicher Gesundheitsforderung und Arbeitsschutz
umgesetzt und wie werden sie evaluiert?

Betriebliche Gesundheitsforderung Gesundheitsforderung geschieht bei uns v. a. liber
das gute Betriebsklima (s. 0.). Unterstiitzt wird dieses durch diverse jahrliche Mitarbeiter*innen-
Feste und -Aktivitdten (z. B. Weihnachtsfeier, Terrassenfest, Betriebsausfliige) und etliche
Aufenthaltsraume, um den unterschiedlichen Entspannungsbedirfnissen der Mitarbeiter*innen
gerecht zu werden. Zu nennen sind hier v. a. die Betriebskiiche und die Terrasse im zweiten
Obergeschoss sowie Aufenthaltsraume in Veranstaltungsnidhe im Erd- und Kellergeschoss.

Wichtig fir die Betriebsgesundheit ist aber auch das grundsatzlich sehr flexible
Arbeitszeitmodell fir die Mitarbeiter*innen, das innerhalb der Betriebsvereinbarung geregelt ist.
Lediglich diejenigen Mitarbeiter*innen, die von der Disposition des Veranstaltungsprogramms
abhangig sind (Generaldienste, Techniker*innen, Ordner*innen, Infopoint-Personal etc.), haben
weniger Moglichkeiten, ihre Arbeitszeit frei einzuteilen. Daher legen wir grofen Wert darauf, dass
der Pool unserer freiberuflich tatigen und geringfligig beschaftigten Mitarbeiter*innen immer so
groll und entsprechend qualifiziert ist, dass alle Dienste bei groftmoglicher Selbstorganisation
eingeteilt werden kdnnen. Konkret bedeutet dies, dass nicht die Geschaftsfihrung die Dienste den
Mitarbeiter*innen zuteilt, sondern die Mitarbeiter*innen eigenverantwortlich Dienste (lbernehmen
und erkrankte Mitarbeiter*innen leicht vertreten kdnnen.

Weitere wichtige Themen fiir die betriebliche Gesundheitsférderung sind Barrierefreiheit
und Ergonomie bei den Arbeitspldatzen. Nahezu alle Arbeitsplatze sind barrierefrei zuganglich.
Ausnahmen gibt es lediglich im Bereich der Veranstaltungstechnik. Gerade das im Saal notwendige
fahrbare Gertst ist fir Menschen mit Behinderung nicht zugdnglich — gleiches gilt fir den
Techniker*innen-Arbeitsplatz im Saal, der nur Gber Stufen erreichbar ist. Beim Thema Ergonomie
herrscht innerhalb der gesetzlichen Normen eine groRRe individuelle Vielfalt bei den Arbeitsplatzen.
Gerade in den letzten Jahren haben wir die Arbeitsplatze auf den individuellen Wunsch von
Mitarbeiter*innen hin nach unterschiedlichen Kriterien umgeristet (Mischung aus Steh- und
Sitzmoglichkeiten, Schreibtischhohen, Sitzgelegenheiten).

Arbeitsschutz Unsere Arbeitsplatze sind grundsatzlich sicher; insbesondere diejenigen, die
spezielle Sicherheitsanforderungen haben (z. B. im Veranstaltungsbereich). Zu all diesen
Arbeitsplatzen gibt es im Rahmen des Onboardings bzw. der Einschulung von Mitarbeiter*innen
entsprechende miindliche wie schriftliche Unterweisungen.

Daneben besucht und lberpriift die AUVA den Betrieb aus einer sicherheitstechnischen und
aus arbeitsmedizinischen Perspektive zweimal jahrlich. In diesem Rahmen bietet die AUVA auch
individuelle Beratungen und Fortbildungen an, die von einigen unserer Mitarbeiter*innen immer
wieder genutzt werden.
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3) Welche Rolle spielt Diversitdt bei der Aufnahme von sowie im Umgang mit Mitarbeitenden
und welche Betriebsvereinbarungen bzw. MaBnahmen gibt es bereits?

Das Leitbild der ARGEkultur stellt Diversitat ins Zentrum unserer Bemiihungen: “Die ARGEkultur setzt
sich [...] auf allen Ebenen des Unternehmens fiir Barrierefreiheit und Inklusion, Diversitat,
Geschlechter- sowie soziale Gerechtigkeit ein.” Dies gilt auch flir den Bereich der Mitarbeiter*innen.
Unsere Praxis ist eine tagtagliche Auseinandersetzung mit gesellschaftlicher Vielfalt (z. B. im Rahmen
von Veranstaltungen oder im Umgang mit Kiinstler*innen und Kooperationspartner*innen, siehe D)
— das Bewusstsein der Gleichheit aller Menschen ist bei unserem Personal daher fest verankert.
Dennoch sind Schulungen und Bildungsangebote fir unsere Mitarbeiter*innen ein kurz- bzw.
mittelfristiges Thema fiir uns (s. u.).

Bei der Besetzung von Stellen sprechen wir das Thema jedenfalls offensiv an: Der Satz ‘BIPoC,
LGBTQIA*-Personen und Menschen mit Behinderung werden ausdriicklich eingeladen, sich zu

bewerben’ ist mittlerweile Standard bei jeder Stellenausschreibung.

Wichtigstes Gleichstellungskriterium ist flir uns allerdings immer noch der Grundsatz ‘Gleiche
Bezahlung bei gleicher Arbeit’ — ein Kriterium, das wir zu 100 % umsetzen.

C 1.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Durchschnittliche Betriebszugehorigkeit

2021 lag die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit bei 12,08 und 2022 bei 12,77 Jahren. Allerdings
sind die Zahlen nur bedingt aussagekraftig. Grundsatzlich verbleiben unsere Mitarbeiter*innen sehr
lange im Unternehmen. Die Mitarbeiter*innen, die 2022 und knapp davor eingestiegen sind, haben
Pensionsantritte bzw. einzelne Personalwechsel kompensiert bzw. neu geschaffene Stellen besetzt
(s.0.).

2) Angebot und in Anspruch genommene Entwicklungsmoglichkeiten (fachlich und

personlich) in Stunden pro Mitarbeitendem bzw. nach Fiihrungsebene

2021 wurden insgesamt 135 Stunden in Anspruch genommen (10,4 Stunden pro Mitarbeiter*in),
2022 110 Stunden (zehn Stunden pro Mitarbeiter*in).

2021 Stunden | Entwicklungsmaglichkeiten (fachlich)
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Geschaftsfiihrung 30 Controlling, Digitalitat

Mitarbeiter*innen 105 Hohenwerkstatt, Tontechnik, Video- u. Bildbearbeitung etc.
INSGESAMT 135

2022 Stunden | Entwicklungsmaoglichkeiten (fachlich)

Geschaftsfiihrung 25 Digitalitat

Mitarbeiter*innen | 85 Digitalitat, IT, Erste Hilfe

INSGESAMT 110

3) Gesundheits- / Krankenquote (in Abhangigkeit der demographischen Verteilung)

Eine Gesundheits- / Krankenquote erfassen wir nicht. 2021 waren unsere Mitarbeiter*innen
allerdings an 36 Tagen im Krankenstand, 2022 an 107 Tagen (16 davon Quarantine). Die hohe
Differenz zwischen den beiden Jahren ergibt sich v. a. aus unserer 2021 durch die Covid-19-

Pandemie eingeschrankte Veranstaltungstatigkeit (sieben Monate Lockdown).

Altersgruppe Krankentage 2021 Krankentage 2022

20 bis 30 4 6

31 bis 50 30 46

51 bis 65 2 55

4) Anzahl der Tage, an denen Mitarbeitende trotz Krankheit in den Betrieb kommen

2021 und 2022 kamen keine Mitarbeiter*innen trotz Erkrankung in den Betrieb.

5) Anzahl und AusmaR der Betriebsunfille

2021 und 2022 gab es keine Betriebsunfille.

6) In Anspruch genommene Angebote im Bereich Gesundheit / Diversitét: Inhalte und Anzahl
der Stunden pro Mitarbeitenden




Diversitat wird im Unternehmen bereits gelebt — es gab daher keine gesonderten Angebote im
Bereich Diversitat. Im Bereich Gesundheit sehen wir das ganze Management rund um die Covid-19-
Pandemie weniger als Angebot denn als Notwendigkeit im Bereich Gesundheit.

7) Demografische Verteilung der Mitarbeitenden des Unternehmens im Hinblick auf
Dimensionen der Diversitit (zumindest nach den Kerndimensionen von Diversitidt: Alter,
Geschlecht, Ethnie, kdrperliche / psychische Einschriankungen, sexuelle Orientierung, Religion —
sofern erhebbar und relevant)

Das Durchschnittsalter unserer Mitarbeiter*innen lag 2021 bei 44 Jahren (Altersspanne zwischen 20
und 58) und 2022 bei 45 (Altersspanne zwischen 20 und 59) (bezogen nur auf Geschaftsfiihrung,

Teilzeitbeschaftigte und Auszubildende).

Bei der Geschlechterquote 2021 wurde bei weiblich gelesenen Personen ein Anteil von 48,94 %,
2022 von 54,17 % erreicht (bezogen auf alle Mitarbeiter*innen).

Bei der Beschaftigung von Menschen mit Behinderung erfiillen wir die gesetzliche Quote und
beschaftigen eine*n Mitarbeiter*in mit Behinderung (bezogen nur auf Geschéftsfiihrung,
Teilzeitbeschaftigte und Auszubildende).

Daten zu Ethnie, sexueller Orientierung und Religion erheben wir nicht systematisch. In Einzelfallen
sind uns zwar Daten dazu bekannt, aus Griinden des Personen- und Datenschutzes werten wir diese
Daten aber weder aus, noch veroffentlichen wir sie.

8) Durchschnittliche Karenzdauer von Vatern / Miittern in Monaten

2021 und 2022 gab es keine Karenzen in der ARGEkultur.

C 1.3 Negativaspekt: menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen

1) Kann das Unternehmen bestdtigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder
Teilaspekte erfiillt werden, die menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen unterstiitzen?

Ja, wir kdnnen bestatigen, dass keine Strukturen, Verhaltensweisen oder Teilaspekte erfillt werden,
die menschenunwiirdige Arbeitsbedingungen unterstiitzen
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C 1.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Betriebliche Gesundheitsférderung war v. a. wahrend der Covid-19-Pandemie ein vorrangiges Thema
fir uns. Nicht nur haben wir alle gesetzlichen Covid-19-Regelungen gewissenhaft umgesetzt; auch
haben wir den Mitarbeiter*innen Impfungen empfohlen bzw. Mitarbeiter*innen, die nicht geimpft
werden wollten, die Moglichkeit gegeben, ihrer Tatigkeit mit regelmaRigen Testungen (im Beisein
der Geschaftsfiihrung) weiterhin nachzugehen.

Die Personen, fiir die wir 2022 neue Stellen geschaffen haben (s. 0.), waren 2021 noch als freie
Dienstnehmer*innen fir die ARGEkultur tatig. Aufgrund negativer Erfahrungen der Personen

wahrend der Covid-19-Pandemie, haben wir ihnen Festanstellungen angeboten, um sie im
Unternehmen zu halten und die Aufgabenbereiche der anderen Mitarbeiter*innen zu entlasten.

C 1.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Fiir 2023 ist eine Team-Building-MaRnahme geplant.

Im Rahmen unseres breit angelegten und partizipativen Awareness-Prozesses (ab 2023) wird es
verpflichtende Workshops fiir alle wesentlichen Mitarbeiter*innen der ARGEkultur zu den Themen
Vielfalt und Antidiskriminierung geben (z. B. durch die Gleichbehandlungsanwaltschaft und die

Beratungsstelle ‘ZARA — Zivilcourage und Anti-Rassismus’).

Mittelfristig und bedingt durch einzelne Personalwechsel werden 2023 etliche (mind. acht) Biro-
Arbeitsplatze neu gestaltet (z.B. h6henverstellbare Tische).

Mittelfristig geplant sind auBerdem anonyme Mitarbeiter*innen-Befragungen (auch in einfacher
Sprache) und eine Bedarfserhebung fiir eine Gesundheitsférderung der OGK.

C 1.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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C 2 Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

C 2.1 Berichtsfragen

1) Wie stellt die Organisation sicher, dass allen Mitarbeitenden ein an regionale
Lebenshaltungskosten angepasster ‘lebenswiirdiger Verdienst’ zusteht?

Einen ‘lebenswiirdigen Verdienst’ stellen wir Gber die hohe Priorisierung unseres Personals, die
Betriebsvereinbarung und Entlohnung unserer Mitarbeiter*innen nach dem Fair-Pay-Schema sicher.
Daneben ermoglichen die Teilzeitbeschaftigung und die liberwiegend flexible Arbeitszeiteinteilung
unseren Mitarbeiter*innen, zusatzliches Einkommen (iber Nebentatigkeiten zu erwirtschaften.

2) Welche Moglichkeiten gibt es in der Organisation, den Verdienst selbstorganisiert zu
bestimmen?

Grundsatzlich gibt es in der ARGEkultur keine bzw. kaum Méglichkeiten fir die Mitarbeiter*innen
ihren Verdienst selbstorganisiert zu bestimmen — und zwar aus guten Griinden. Unser Grundsatz
lautet: ‘Gleiche Bezahlung bei gleicher Arbeit’. Daher orientieren sich die Verdienste (auch der
Geschaftsfiihrung) vollstdndig am Fair-Pay-Gehaltsschema der 1G Kultur und sind ein fir alle

Mitarbeiter*innen nachvollziehbarer Teil der Betriebsvereinbarung. Wir halten dieses systematische
und transparente Vorgehen fiir wesentlich gerechter als eine Selbstorganisation der
Mitarbeiter*innen — zumal den Mitarbeiter*innen auch bewusst ist, dass wir Uber dem
Branchenschnitt entlohnen und das Fair-Pay-Gehalter jahrlich an die bestehende Inflation angepasst,
also i. d. R. erhoht werden. Und Boni oder Gewinnausschittungen gibt es bei uns — als
gemeinnitziges Unternehmen — sowieso nicht.

Einfluss haben die Mitarbeiter*innen dennoch: Zum Beispiel, indem die Geschaftsflihrung
auf deren Winsche eingeht (z. B. bei Stundenreduktion, Kurzarbeit oder Unterbrechung von
Vertragslaufzeiten, um Nebentatigkeiten auszuliben); oder indem geringfiigig Beschaftigte und
freiberuflich Tatige ihre Dienste selbst einteilen (und damit die Hohe ihres Verdienstes selbst
bestimmen).

3) Wie werden Arbeitszeiten in der Organisation erfasst und Arbeitslasten verteilt?
Es gibt eine standardisierte Arbeitszeiterfassung, die im Open Office Calc programmiert ist. Es gibt
Wochenberichte und Monatsberichte je nach arbeitsrechtlicher Notwendigkeit resultierend aus dem

Arbeitszeitgesetz (z. B. Nachtarbeit). Die Arbeitszeiterfassung erledigt jede*r Mitarbeiter*in
personlich durch einen Eintrag in die personifizierte Datei. In der Tabelle sind die fixen Daten (z. B.
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wochentliche Arbeitszeit, Feiertage) bereits hinterlegt, die Urlaubs- bzw. Zeitausgleichszeiten
werden von den Mitarbeiter*innen erfasst. Zu speziellen Stichtagen wird die Erfassung im Sinne der
formalen Richtigkeit durch die Buchhaltung kontrolliert.

Eine moglichst gerechte und ressourcenschonende Verteilung der Arbeitslasten findet bereits bei
der Planung des Veranstaltungsprogrammes statt. Eine eingespielte Vertretungsstruktur stellt dariber
hinaus sicher, dass Arbeit wahrend Krankenstanden oder Urlauben nicht liegen bleibt, sondern im
Bedarfsfall zeitnah erledigt wird. Zwar besteht jede ‘Abteilung’ bei uns im Haus meist nur aus einer
oder zwei Personen, aber i. d. R. haben auch andere Mitarbeiter*innen zumindest Grundkenntnisse
der Arbeitsbereiche ihrer Kolleg*innen, um diese vertreten zu konnen.

4) Welche Rolle spielen Uberstunden fiir den Erfolg der Organisation?

In der ARGEkultur wird sehr darauf geachtet, dass Mitarbeiter*innen keine Selbstausbeutung
betreiben — wie es fiir den Kreativ- und Kultursektor leider nicht uniblich ist. Mehrstunden werden
detailliert erfasst und konnen / sollen durch Zeitausgleich abgegolten werden bzw. werden in
gewissen Fallen ausbezahlt. Zu bestimmten Zeiten kann es aber durchaus sein, dass
Mitarbeiter*innen  Mehrstunden ansammeln - vor allem im Hinblick auf das
Veranstaltungsprogramm, in dem geregelte Arbeitszeiten nicht immer mdglich und sinnvoll sind,
etwa wenn gerade ein arbeitsintensives Projekt und dessen Umsetzung ansteht. Um derartig
angesammelte Uberstunden ausgleichen zu kénnen, hat die ARGEkultur ca. zweieinhalb Monate pro
Jahr (Juli / August, zwischen Weihnachten und Dreikonigstag) kein Veranstaltungsprogramm.

5) Wie konnen die Méoglichkeiten der Mitarbeitenden zur gesellschaftlichen Teilhabe
erweitert werden?

Zum einen geschieht gesellschaftliche Teilhabe unserer Mitarbeiter*innen oft wahrend ihrer
Arbeitszeit selbst, z. B. bei der Mitarbeit an bzw. beim Besuch von Veranstaltungen oder Proben
(siehe u. a. E 1), ggf. auch bei Mitunternehmen oder im Austausch mit Kooperationspartner*innen
(siehe D). Zum anderen ermoglichen die flexible Arbeitszeiteinteilung und die Teilzeitbeschaftigung
der meisten unserer Mitarbeiter*innen eine aktive gesellschaftliche Teilhabe aulerhalb der
Arbeitszeit.

6) Welche Moglichkeiten gibt es in der Organisation, die Arbeitszeit selbstorganisiert zu
bestimmen? Welche Arbeitsmodelle werden in der Organisation angeboten?

Die Moglichkeiten auf selbstorganisierte Bestimmung der Arbeitszeit (wie auch deren Grenzen)
durch die Mitarbeiter*innen wurde bereits oben beschrieben: freie Arbeitszeitgestaltung v. a. fir die
Mitarbeiter*innen in den Biros, engere Anbindung der Arbeitszeiten an das
Veranstaltungsprogramm  beim  Veranstaltungspersonal —  beides geregelt in der
Betriebsvereinbarung. Durch diese spezifischen Voraussetzungen unserer Branche und auch durch
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die GroBe der ARGEkultur (Personaldecke, Budget) ist der Spielraum fir weitere Arbeitsmodelle
stark limitiert.

7) Welche MaBnahmen gibt es in der Organisation, um eine Work-Life-Balance zu
gewdhrleisten?

Neben den gesetzlichen Moglichkeiten zu Eltern- und Bildungskarenz (die im Berichtszeitraum nicht
genutzt wurden), der flexiblen Arbeitszeiteinteilung, den Teilzeitmodellen, dem Betriebsklima, dem
regelmaBigen Abbau von Mehrstunden und weiteren MalBnahmen ist v. a. eine langfristige
Urlaubsplanung fiir die Work-Life-Balance unserer Mitarbeiter*innen von Bedeutung. Darliber
hinaus nehmen wir bereits bei Planung des Veranstaltungsprogramms — wo moglich — Riicksicht auf
die Work-Life-Balance unserer Mitarbeiter*innen. So gibt es sonntags und feiertags bei uns i. d. R.
keine Veranstaltungen oder Proben.

C 2.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Hochst- und Mindestverdienst (innerbetriebliche Spreizung)

Das geringste Einkommen belief sich 2022 auf 3.164,19 EUR brutto pro Monat; das hochste
Einkommen auf 6.021,43 brutto pro Monat (gerechnet auf die Wochenarbeitszeit, s. u.). Die
Spreizung belduft sich daher auf 1:2 (1,9). — Die Berechnung fiir 2021 fihrt zum selben Ergebnis.

2) Medianverdienst

2021 lag der Medianverdienst bei 3.821,79 EUR, 2022 bei 3.961,63 EUR.®

3) Standortabhdngiger ‘lebenswiirdiger Verdienst’ (fiir alle Betriebsstandorte)

Als Referenzbudget nehmen flr einen Ein-Personen-Haushalt in Salzburg monatliche
Gesamtausgaben i. H. v. 1.487,00 EUR an. Der niedrigste Bezug an der ARGEkultur ergibt —
umgerechnet auf ein Vollzeitaquivalent — einen monatlichen Nettobezug von 2.260,52 EUR — unsere
Bezlige liegen in dieser Beispielrechnung also ca. 800,00 EUR lber dem standortabhidngigen
‘lebenswiirdigen Verdienst’.”

6 Beide Zahlen beziehen sich auf das Kernteam (Geschiftsfihrung und Teilzeitbeschaftigte). Neben den
geringfligig  beschaftigten und den freiberuflich tatigen Mitarbeiter*innen wurde auch die
Lehrlingsentschadigung nicht beriicksichtigt, da hier eine andere Rechtsgrundlage fiir die Entlohnung gilt und
der Medianverdienst dadurch verzerrt wiirde.

" Die Zzahlen wurden nach aktuellen Faktoren (2025) gerechnet, nicht nach den Faktoren des
Berichtszeitraums.
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4) Unternehmensweit definierte Wochenarbeitszeit (z. B. 38 Stunden)

Die Wochenarbeitszeit belduft sich in der ARGEkultur auf 38,5 Stunden. Die tatsachliche
Realarbeitszeit in Soll-Wochenstunden belduft sich im Schnitt auf 25,71 Stunden.

5) Tatsichlich geleistete Uberstunden

Aufgrund der Teilzeitbeschaftigung werden keine Uberstunden geleistet. Wir operieren
ausschlieBlich im Bereich der Mehrstunden.

2021 wurden von allen zwolf Mitarbeiter*innen (zwei Geschéftsfihrer*innen, neun
Teilzeitbeschaftigten und einem Auszubildenden) 102,86 Mehrstunden geleistet. Das entspricht 8,6
Mehrstunden pro Mitarbeiter*in.

2022 wurden von allen 15 Mitarbeiter*innen (zwei Geschéftsfihrer*innen, zwolf
Teilzeitbeschaftigten und einem Auszubildenden) keine Mehrstunden aufgebaut. Die Mehrstunden
haben sich in diesem Zeitraum um 66,46 Stunden reduziert.®

C 2.3 Negativaspekt: ungerechte Ausgestaltung der Arbeitsvertrage

1) Kann das Unternehmen bestatigen, dass die Mitarbeitenden nicht durch ungerechte
Arbeitsvertrage einseitig belastet oder ausgebeutet werden?

Ja, wir kdnnen bestatigen, dass unsere Mitarbeiter*innen nicht durch ungerechte Arbeitsvertrage
einseitig belastet oder ausgebeutet werden.

C 2.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Waéhrend der Covid-19-Pandemie — v. a. wahrend der Lockdowns, aber auch in den Zeitraumen
dazwischen und danach — wurde den Mitarbeiter*innen weitestgehend die Arbeit im Home Office
ermoglicht. Unsere Mitarbeiter*innen konnten neben der zeitlichen Einteilung also auch ihren
Arbeitsplatz flexibel wahlen.

8 Berechnungsgrundlagen: Stand 31.12.2020: 6,97 Minusstunden / Stand 31.12.2021: 109,83 Mehrstunden /
Stand 31.12.2022: 43,37 Mehrstunden
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Daneben haben wir viele Mitarbeiter*innen — statt in die Arbeitslosigkeit — in Kurzarbeit
geschickt. Dies allerdings ausschliefSlich freiwillig, d. h. nur auf deren Wunsch bzw. nach deren
vorheriger Einwilligung — ansonsten wurden die Mitarbeiter*innen im bisherigen Umfang
weiterbeschaftigt. Freiberuflich Tatige haben wir zeitweise Ausgleichszahlungen fiir entgangene
Dienstzeiten angeboten und somit ein wirtschaftliches Uberleben dieser fiir uns wichtigen
Mitarbeiter*innen-Gruppe wahrend der Pandemie ermdoglicht. Dadurch konnten wir das gesamte
bestehende Team an der ARGEkultur halten.

Trotz dieser widrigen Umstdnde konnten wir unsere Gehélter und Stundensidtze Uber den
Berichtszeitraum an die Inflation anpassen — ein Vorgehen, das wir auch fir die weiteren Jahre
planen.

C 2.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Durch zusatzliche Fair-Pay-Mittel (v. a. des Landes Salzburg) werden wir die Stundensatze fiur die
geringfligig Beschaftigten wie fiir die freien Mitarbeiter*innen in den kommenden Jahren deutlich
erhohen und somit weiterhin fiir einen ‘lebenswiirdigen Verdienst’ oberhalb des Branchenschnitts
sorgen konnen.

Mittelfristig werden wir die Buchhaltungsstelle durch eine Personalstelle ersetzen. Diese wird sich
systematisch um die Personalmanagement-Agenden kiimmern (z. B. Lohnverrechnung, Kontrolle der
Arbeitszeiterfassung,  Urlaubsplanung, Arbeitsplatzbeschreibungen,  Ausschreibungen und
Bewerbungsgesprache etc.).

C 2.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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C 3 Okologisches Verhalten der Mitarbeitenden

C 3.1 Berichtsfragen

1) Welchen Wert legen das Unternehmen und die Mitarbeitenden auf die 6kologisch-
regionale Herkunft ihrer Lebensmittel am Arbeitsplatz?

Die ARGEkultur betreibt keine Kantine im engeren Sinne. Die hauseigene Gastronomie, das ARGE
Beisl (das an die ABC Gastronomie GmbH verpachtet ist, siehe A), dient den Mitarbeiter*innen
allerdings auch zur Verpflegung. Sie erhalten auf Wunsch Essensmarken in der Hohe des
Lohnsteuerfreibetrages von 4,40 EUR pro Arbeitstag und damit die Moglichkeit auf Bezug eines
verglinstigten Mittagsmeniis (minus 10 %). Der Anteil an vegetarischen und veganen Gerichten bzw.
Speisen aus Okologisch-regionaler Herkunft nimmt im ARGE Beisl seit Jahren kontinuierlich zu und
liegt inzwischen Gber 50 %. Das Mittagsmenii enthalt zwei optionale Gerichte (wahlweise mit Suppe
oder Salat), wobei eines der Gerichte ebenfalls stets vegetarisch oder vegan ist.

Die Essensmarken sind darlber hinaus auch in der Metzgerei Stocker, im Café Cult im
Klinstlerhaus und in The Green Garden einlosbar — die letzten beiden sind Lokale, die sehr viel Wert
auf die Regionalitdt der Produkte und den sozialen Umgang mit den Mitarbeiter*innen legen und
viele bzw. ausschlielllich vegetarische Gerichte anbieten. Ausgewahlt wurden die Lokale von den
Mitarbeiter*innen der ARGEkultur.

Daneben stellen wir im Geb&ude zwei 6ffentliche ‘Kaffeekiichen” mit Kochmaoglichkeit (Kochplatte
und Mikrowelle), Kiihlschrank und Geschirrspiler zur Verfligung, damit sich die Mitarbeiter*innen
individuell und unabhingig von der Gastronomie (und deren Offnungszeiten) versorgen kénnen. In
der Kiiche im Biro der ARGEkultur sorgen wir fiir Bio- bzw. Fair-Trade-Kaffee, Milch, Zucker und Obst
aus regionalem und 6kologischem Anbau (s. u.).

2) Welche Verkehrsmittel beniitzen Mitarbeitende, um zu ihrem Arbeitsplatz zu gelangen?

Die meisten Mitarbeiter*innen der ARGEkultur wohnen innerhalb bzw. im Umkreis der Stadt
Salzburg und kommen mit dem OPNV, dem Fahrrad oder zu FuR in die Arbeit (s. u.). Beglinstigt wird
dies durch die selbststandige und flexible Einteilung der Arbeitszeit.

Private PKWs werden fiir den Arbeitsweg ebenfalls genutzt, aber in weitaus geringerem Umfang. Zu
nennen ist hier v. a. die Kiinstlerische Geschéftsfiihrung, die in Minchen wohnt und einmal pro
Woche mit dem Auto an- und wieder abreist. Aulerdem werden PKWs gelegentlich fir die Anreise
der Mitarbeiter*innen benutzt, wenn damit auch gréBere Einkdufe zur ARGEkultur gebracht werden

60



oder wenn zu gewissen Dienstzeiten — etwa nach langeren Veranstaltungen, die bis spat abends
oder in die Nacht hinein gehen — keine 6ffentlichen Verkehrsmittel mehr fahren.

Sharing-Modelle kommen dabei nur gelegentlich und sporadisch zum Einsatz — was vor
allem an der kleinen Mitarbeiter*innen-Zahl und den unterschiedlichen Arbeitszeiten liegt.

Fur Dienstfahrten unseres Personals innerhalb der Stadt wird der OPNV oder das Fahrrad benutzt.
Dazu stellen wir zwei Dienstrader zur Verfligung, die von uns angeschafft und gewartet werden.
Dienstreisen sind selten und werden stets mit der Bahn absolviert.

3) Welche Strategie verfolgt das Unternehmen im Hinblick auf das 6kologische Verhalten der
Mitarbeitenden, gibt es Weiterbildungsangebote?

Die Sensibilisierung der Mitarbeiter*innen im Hinblick auf 6kologische Fragen ist sehr hoch —
insbesondere derjenigen Mitarbeiter*innen mit Einkaufsverantwortung. Dies ist mitunter auch das
Ergebnis eines Bewusstseinsbildungsprozesses, der entscheidende Impulse durch die
Gemeinwohlokonomie erhalten hat.

Ausdruck davon ist ein Biindel an kleinteiligen MaRBnahmen, um das 6kologische Verhalten
der Mitarbeiter*innen im Berufsalltag zu fordern bzw. weiterzuentwickeln — teilweise auf
Anregungen der Mitarbeiter*innen selbst. Dazu zdhlen unter anderem:

strenge Miilltrennung
Verwendung eines zentralen Druckers / Scanners statt einzelner Gerate pro Biiro
Verwendung von Umweltpapier

Priorisierung von doppelseitigem bzw. Duplex-Druck und Wiederverwendung von
bedrucktem Papier
® Bewegungsmelder fir die Licht- und Heizungssteuerung in den Bliros

Weiterbildungen gab es im Berichtszeitraum nicht, sind aber mittelfristig geplant (s. u.).

C 3.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil der Verpflegung aus 6kologischer Herkunft

Da wir unsere Mitarbeiter*innen wahrend der Arbeit nicht selbst verpflegen (s. 0.), lasst sich diese
Frage nicht beantworten. Kaffee und Obst werden allerdings von uns gestellt und sind zu 100 %
okologischer Herkunft.

2) Anteil der Anreise mit PKW bzw. 6ffentlichen Verkehrsmitteln bzw. Rad bzw. zu Fu
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Fahrzeug 2021 - 12 Personen 2022 - 15 Personen
Auto 3 5
Auto / Fahrrad 2 2
Auto / OPNV 1 2
Fahrrad 4 4
Fahrrad / OPNV 2 2
3) Nutzungsgrad des 6kologischen Betriebsangebots der Mitarbeitenden in %

Das oben beschriebene geringe Betriebsangebot wird zu ca. 90 % genutzt.

C 3.3 Negativaspekt: Anleitung zur Verschwendung / Duldung
unokologischen Verhaltens

1) Kann das Unternehmen bestédtigen, dass im Unternehmen weder Verschwendung von
Ressourcen geférdert noch undkologisches Verhalten geduldet wird?

Ja, wir kénnen bestatigen, dass wir weder Verschwendung von Ressourcen noch undkologisches
Verhalten von Mitarbeiter*innen (oder von anderen Berihrungsgruppen im Haus) dulden.

C 3.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Seit Ende 2022 wird o. g. regionale Obstkiste (der Firma BioFerdl) wochentlich fiir die Verpflegung
der Mitarbeiter*innen bezogen.

2022 haben wir uns ein E-Lastenrad fir kleinere Transporte innerhalb der Stadt angeschafft (siehe E
3).

C 3.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

62



2023 soll die Mdlltrennung in den Biiros bzw. in der Kaffeekiiche verbessert werden. Bisher haben
wir nur nach Papier-, Bio- und Restmiill getrennt; analog zur neuen Millverordnung der Stadt
Salzburg (ab 01.01.2023) wird es kiinftig auch Gebinde fiir Plastik und Aluminium geben.

2023 wird eine Zertifizierung der ARGEkultur im Rahmen von Green Events Salzburg angestrebt und

in der Folge dauerhaft implementiert. Dazu wird es Schulungen fiir einzelne Mitarbeiter*innen (v. a.
aus dem Veranstaltungsbereich) geben.

Ab 2024 bilden wir eine Mitarbeiterin der ARGEkultur (unterstitzt von der IG Kultur) innerhalb des
internationalen Trainingsprogramms FULCRUM — Sustainability at the Centre: Make Culture and

Environment meet zur ‘Nachhaltigkeits-Botschafterin’ aus und streben mittelfristig an, konkrete

MaRnahmen aus diesem Prozess im Unternehmen zu verankern.

Perspektivisch denken wir (iber die Anschaffung von Klimatickets fiir Mitarbeiter*innen bzw. das
Unternehmen nach (z. B. fiir Dienstreisen) — wobei uns hier durch die Forderrichtlinien enge Grenzen
gesetzt sind.

C 3.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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https://www.salzburg.gv.at/themen/umwelt/nachhaltigkeit/green-event
https://igkultur.at/projekt/fulcrum-zukunftsfitte-soziokultur
https://igkultur.at/projekt/fulcrum-zukunftsfitte-soziokultur

C 4 Innerbetriebliche Mitentscheidung und
Transparenz

C4.1 Berichtsfragen

1) Welche wesentlichen / kritischen Daten sind fiir die Mitarbeitenden leicht zugéanglich?
Die Transparenz im Hinblick auf wesentliche und kritische Daten liegt nahezu bei 100 %.

Zum einen veroffentlichen wir als gemeinnitziges und mit offentlichen Mitteln gefdrdertes
Unternehmen unsere wesentlichen Daten sowie in groBem Umfang.

Zum anderen haben unsere Mitarbeiter*innen (des Kernteams) durch die elaborierte
Sitzungsstruktur (s. o0.) und die geteilten Laufwerke und Ordner analoge wie digitale Einsicht in
wesentliche Datensétze. Es gibt z. B. ein Team-Laufwerk, auf das die Mitarbeiter*innen Zugriff haben
und das u. a. die komplette Arbeitszeiterfassung aller Mitarbeiter*innen beinhaltet. Auf diesem
Laufwerk sind auch die Protokolle der wesentlichen Sitzungen abgelegt.

Bestimmte Daten bzw. der Zugang zu gewissen Laufwerken kann auch bei der IT angefragt
werden (z. B. in die Kostenrechnung oder die Vorstandsprotokolle). Einzige Ausnahme sind
Personaldaten, die einem speziellen rechtlichen Datenschutz unterliegen (insbesondere seit 2016
durch die DSVGO) - hier haben nur Geschaftsfliihrung und Buchhaltung Einsicht und Zugriff.

Dass nicht alle Mitarbeiter*innen Zugriff auf alle Software-Programme haben, liegt u. a.
daran, dass wir aus Kostengriinden nicht fiir alle Programme eine Serverlizenz haben. Wobei auch
klar festgestellt werden muss, dass die meisten Mitarbeiter*innen gar kein Interesse am Zugang zu
allen Daten haben, sondern eher ihre bereichsspezifischen Daten abrufen und fir ihre Tatigkeiten
benutzen. Dies ist sicher auch eine Konsequenz unseres vertrauensvollen Arbeitsklimas, denn die
Mitarbeiter*innen verlassen sich darauf, dass wesentliche Dinge von der Geschaftsfliihrung oder
dem Betriebsrat kommuniziert werden.

2) Wie werden Fiihrungskrafte ausgewahlt, evaluiert und abgesetzt? Von wem?

In unserer Struktur zdhlen die beiden Geschéftsfiihrer*innen als Fiihrungskrafte (auf sie findet auch
das Arbeitszeitgesetz zum Schutze der Dienstnehmer*innen nur bedingt Anwendung).

Sie werden nach einem in der Geschéaftsordnung vorgeschriebenen Prozedere vom Vereinsvorstand
ausgewadhlt. Dieser Prozess wird von der zweiten Geschaftsfihrungsperson und dem Betriebsrat
begleitet. Hierbei ist die Mitsprache klar geregelt: Beide haben ein Veto-, aber kein
Entscheidungsrecht. Weitere Mitarbeiter*innen sind an diesem Auswahlprozess nicht beteiligt —
eine bewusste Entscheidung unsererseits.
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Allerdings ist der Prozess an sich komplett transparent — vom Prozedere Uber die Kandidat*innen,
die sich in der Endauswahl befinden (Ausnahme: Es wird explizit von den Bewerber*innen um
Geheimhaltung gebeten).

Die Absetzung der Fiihrungskrafte obliegt ebenfalls dem Vorstand des Vereins ARGEkultur.

Die Evaluierung der Kaufmannischen Geschaftsfiihrung vollzieht sich mit der jahrlich stattfindenden
Gesellschafterversammlung, in der das vorangegangene Wirtschaftsjahr ausfihrlich besprochen
wird. Im Rahmen dieser Sitzung steht auch die Entlastung der Geschaftsfiihrung der GmbH auf der
Tagesordnung.

Die Evaluierung der Kiinstlerischen Geschaftsfiihrung erfolgt einerseits jahrlich bei derjenigen
Vorstandssitzung, in der das Programm des Folgejahres prasentiert und vom Vorstand abgenommen
wird. Wesentlich ist andererseits diejenige Vorstandssitzung, in der — einem Drei-Jahres-Zyklus
folgend — Uber die Verlangerung des Vertrags der Kiinstlerischen Geschéftsfiihrung entschieden
wird.

3) Welche wesentlichen Entscheidungen kénnen die Mitarbeitenden mehrheits-demokratisch oder
konsensual mitbestimmen?

Die Geschéftsfihrer*innen entscheiden auf der Strategieebene lber Programm und Budget und
kommunizieren ihre Entscheidungen an die Mitarbeiter*innen. Personalentscheidungen treffen
ebenfalls die Geschaftsfiihrer*innen unter Einbeziehung der Betriebsrdte und der direkt betroffenen
Mitarbeiter*innen.

Jenseits dieser beiden (ibergeordneten Ebenen haben die Mitarbeiter*innen jedoch grofie
Freirdume, z. B. — wie ausgefiihrt — bei der Arbeitszeiteinteilung und auf der operativen Ebene in
ihren jeweiligen Arbeitsbereichen. 40 % der Mitarbeiter*innen (des Kernteams der
Teilzeitbeschaftigten) sind auch Kostenstellenleiter*innen, d. h. sie treffen auch die
Einkaufsentscheidungen selbstdndig. Lediglich bei gréBeren Anschaffungen und Projekten wird die
Geschaftsflihrung miteinbezogen.

Bei allen Entscheidungen, die im Unternehmen anfallen, versuchen wir, einen Konsens der
beteiligten Personen zu finden. Fiir den Fall, dass dies nicht moglich ist, sind in der Geschaftsordnung
Beschlussregelungen festgelegt.

4) Welche Erfahrungen wurden bisher mit mehr Transparenz und Mitbestimmung gemacht?

Bisher haben wir mit Transparenz und Mitbestimmung sehr gute Erfahrungen gemacht. Gleichzeitig
zeigt unsere Erfahrung auch, dass es in manchen Féllen gut ist, bei der Mitbestimmung klare
Grenzen zu ziehen. Nicht alle Mitarbeiter*innen sind an allen Prozessen interessiert bzw. kénnen
den Zeitaufwand dafir aufbringen. Um daher bestimmte Prozesse schlank zu gestalten und
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Arbeitszeit effektiv einzusetzen, wird Mitsprache auf diejenigen Personengruppen limitiert, die vom
zu bestimmenden Sachverhalt direkt betroffen sind.

C4.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Grad der Transparenz bei kritischen und wesentlichen Daten (Einschdtzung in %).

Der Grad der Transparenz liegt hier bei annahernd 100 %.

2) Anteil der Fiihrungskrifte, die iiber Anhérung / Mitwirkung / Mitentscheidung der eigenen
Mitarbeitenden legitimiert werden (in %).

Wie oben beschrieben, trifft die Entscheidung (ber die Flihrungskrafte (die Geschaftsfiihrer*innen)
der Vorstand. Der Betriebsrat nimmt stellvertretend fiir die Mitarbeiter*innen an diesem

Auswahlverfahren teil und legitimiert die Entscheidung des Vorstands — sofern er nicht von seinem
Vetorecht Gebrauch macht —zu 100 %.

3) Anteil der Entscheidungen, die tber Anhorung / Mitwirkung / Mitentscheidung getroffen
werden (in %).

Wir schatzen den fraglichen Anteil auf 50 bis 60 %.

C 4.3 Negativaspekt: Verhinderung des Betriebsrates

1) Kann das Unternehmen bestatigen, dass keine Verhinderung des Betriebsrates vorliegt?

Ja, das konnen wir bestatigen. Die ARGEkultur hat seit 1992 einen Betriebsrat (was fiir ein
Unternehmen unserer GréRe und Branche eher ungewdéhnlich ist).

C4.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt
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Im Berichtszeitraum wurden (s. 0.) drei neue Stellen geschaffen und zwei Stellen nachbesetzt (im
Kernteam der Teilzeitbeschiftigten). RegelméaRige Neubesetzungen gab und gibt es bei den
geringfligig Beschaftigten (Ordner*innen, Infopoint-Mitarbeiter*innen), oftmalige Wechsel bei den
freiberuflich Tatigen (z. B. bei den Techniker*innen).

2021 gab es auf Einladung der Kinstlerischen Geschéaftsfiihrung mehrere offene und
auBerplanmaRige Strategiesitzungen mit Mitarbeiter*innen des Kernteams, um gemeinsam und
multiperspektivisch den Themenbereich ‘Digitale Transformation’” zu erschlieRen. Daran
angeschlossen waren u. a. Weiterbildungen fiir einzelne Mitarbeiter*innen sowie der gemeinsame
Besuch von digitalen Konferenzen zum Thema (z. B. Online-Jahreskonferenz der Dramaturgischen
Gesellschaft im Janner und Marz 2021). Aus dieser Beschaftigung resultieren dann Projekte wie die
Entwicklung des Digitalen Foyers (s. u.), die Uberarbeitung unserer Website, der Fokus auf Live-
Streaming wahrend der Covid-19-Pandemie oder inhaltliche Schwerpunktsetzung in der
Programmplanung / kiinstlerischen Ausrichtung der folgenden Jahre.

C 4.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Nicht alle Mitarbeiter*innen haben — aufgrund der spezifischen Ausgestaltung ihres
Tatigkeitsbereichs — einen eigenen PC-Arbeitsplatz und damit u. U. eingeschrankten Zugang zu
Informationen. Dies gilt vor allem auch fiir geringfligig Beschaftigte und freiberuflich Tatige, die zwar
nicht Teil unseres Kernteams sind, die wir aber dennoch als gleichrangige Mitarbeiter*innen
begreifen. Um mehr Informationsfluss zu ermoglichen und noch mehr auf Augenhohe zu
kommunizieren, werden wir daher mittelfristig Unterschiede zwischen dem Kernteam und anderen
Mitarbeiter*innen abbauen. Erste Schritte sind hierbei die freiwillige Einladung des erweiterten
Mitarbeiter*innen-Kreises zu den monatlich stattfindenden Team-Sitzungen oder die Einbeziehung
moglichst vieler Mitarbeiter*innen in den 2023 startenden Awareness-Prozess.

C4.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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D KUND*INNEN UND MITUNTERNEHMEN

1) Definition der Beriihrungsgruppe

Als Produkt der ARGEkultur definieren wir unser Veranstaltungsprogramm; unsere Dienstleistungen
bestehen hingegen in der Zurverfigungstellung von Ressourcen (Rdaumlichkeiten, Personal,
Infrastruktur, Beratung etc.).

Als Kund*innen dieses Produkts bzw. dieser Dienstleistungen definieren wir drei Personengruppen:

(1) die Besucher*innen unseres Veranstaltungsprogramms (als Konsument*innen unseres
Produkts bzw. unsere Kund*innen im engeren Sinn),

(2) die Kiinstler*innen, welche unsere Dienstleistungen nutzen und damit zur Herstellung
unseres Produkts (des Veranstaltungsprogramms) beitragen und

(3) die Haus-Nutzer*innen als weitere Nutzer*innen unserer Dienstleistungen (unabhangig vom
Veranstaltungsprogramm).

ad (1) Veranstaltungs-Besucher*innen: Das Kulturangebot der ARGEkultur wird jahrlich von ca.
12.500 bis 40.000 Personen besucht. Die starken Schwankungen (v. a. in den Jahren 2020 und 2021)
sind auf Veranstaltungsverschiebungen und -ausfille sowie Beschrankungen aufgrund der Covid-19-
Pandemie zuriickzufiihren.

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Veranstaltungen |363 325 342 382 151 205 242
Besucher*innen |45.017 40.011 39.645 40.012 15.598 12.492 26.504

ad (2) Kinstler*innen: Im Berichtszeitraum fanden 205 (2021) und 242 (2022) Veranstaltungen statt.
Unter Klnstler*innen verstehen wir in diesem Zusammenhang alle Personen, die aktiv an diesen
Veranstaltungen mitwirken, also sowohl Kiinstler*innen im engeren Sinn, deren Mitarbeiter*innen
(nicht identisch mit Beruhrungsgruppe C) sowie institutionelle Partner*innen und deren
Reprdsentant*innen, mit denen wir Eigenveranstaltungen, Koveranstaltungen bzw. Koproduktionen
oder Gastveranstaltungen durchfiihren. Diese Personengruppe der Kiinstler*innen umfasst jahrlich
mehr als 2.500 Personen (Schatzwert).

ad (3) Haus-Nutzer*innen: Damit sind einerseits unsere dauerhaften Haus-Nutzer*innen gemeint,

welche die Raumlichkeiten der ARGEkultur fiir ihre Tatigkeiten langfristig nutzen (und die selbst
wiederum Nutzer*innen und damit Kund*innen haben). Dieses Haus-Netzwerk umfasst derzeit zwolf
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Gruppen (u. a. ARGE Beisl, tanz_house, Krabbelstube, Radiofabrik). Dazu kommen zahlreiche
temporare Nutzer*innen unserer Rdumlichkeiten (z. B. fiir Proben, Workshops, Seminare).

Es ist darauf hinzuweisen, dass sich diese drei Kund*innen-Gruppen untereinander kaum scharf
voneinander abgrenzen lassen. Kiinstler*innen sind oft Besucher*innen, Besucher*innen werden als
Kinstler*innen in Kunstprojekte eingebunden, Kiinstler*innen sind ebenso langfristige und
temporare Hausnutzer*innen und so weiter.

Ahnlich unscharf ist die Gruppe der Kund*innen von der der Mitunternehmen abzugrenzen — auch
hier gibt es starke Schnittmengen und Berlihrungspunkte.

Um den Bereich beschreibbarer zu machen bzw. um die in diesem Zusammenhang relevanten
Fragen praziser beantworten zu kdnnen, definieren wir Mitunternehmen im Folgenden als

(1) Kunst- und Kultur-Institutionen in Salzburg (Stadt und Land) sowie
(2) Kunst- und Kultur-Institutionen im tiberregionalen oder internationalen Kontext.

Zwar konnte man auch alle Kinstler*innen / Kooperationspartner*innen — also samtliche Ein-
Personen-Unternehmen, Vereine, Initiativen und Institutionen — im Rahmen von Eigen-,
Koveranstaltungen / Koproduktionen oder Gastveranstaltungen als Mitunternehmen beschreiben —
tragen wir doch gemeinsam mit ihnen zu unserem Kunst- und Kulturprogramm bei.

Allerdings verstehen wir als Mitunternehmen im Folgenden und in allen Féllen diejenigen
Einrichtungen, die ein &hnliches Produkt wie die ARGEkultur anbieten, namlich ein
Veranstaltungsprogramm, und lber einen festen Spielort (ein Haus) verfligen. Gemeint sind also im
engeren Sinne: Kulturinitiativen, Theater, Museen, Galerien, Konzerthduser usw.

In diesem Sinne verstehen wir als regionale Mitunternehmen auch alle Salzburger
Kulturinstitutionen, die von der Stadt Salzburg mit einer mittelfristigen Forderungen bedacht
werden. Dazu zu zihlen (neben der ARGEkultur): Galerie Fotohof, Galerie FUNFZIGZWANZIG,
Literaturhaus, SEAD — Salzburg Experimental Academy of Dance, Schauspielhaus, Toihaus Theater,
Marionetten-Theater, JazzIT, Rockhouse, Kulturvereinigung, Kunstverein und SZENE Salzburg.

Auf der Ebene des Landes Salzburg kommen weitere Mitunternehmen in diesem Spektrum
dazu, z. B. das Kunsthaus NEXUS in Saalfelden.

Bei allem sei gesagt: Natirlich ist die Grenze der gesamten Berihrungsgruppe D auch zur
Berihrungsgruppe E (gesellschaftliches Umfeld) flieRend.
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D 1 Ethische Kund*innenbeziehungen

Grundsatzlich ist im Bezug auf das Thema ‘Ethische Kund*innenbeziehungen’ festzuhalten, dass wir
in der ARGEkultur unsere Besucher*innen, Kinstler¥*innen und Hausnutzer*innen weniger als
Kund*innen betrachten, denen es (nur) etwas zu verkaufen gilt. Nicht umsonst vermeiden wir seit
geraumer Zeit das Wort ‘Kund*innen’ in unserer 6ffentlichen Kommunikation (auRerhalb des GWO-
Kontexts). Stattdessen verstehen wir die fraglichen Personengruppen als Dialogpartner*innen, zu
denen wir — im Sinne unseres Leitbildes — eine wechselseitige Beziehung auf Augenhdhe aufbauen
und pflegen mdchten.

D 1.1 Berichtsfragen

1) Wie werden neue Kund*innen gewonnen und wie Stammkund*innen betreut?
Besucher*innen

Aufschlussreich ist hier eine reprasentative Besucher*innen-Umfrage, die wir 2019 haben
durchfiihren lassen. Darin bestatigten die Besucher*innen, dass sie das vielfaltige Programm der
ARGEkultur Gberzeugt: Beinahe 100 % der Besucher*innen stimmten voll oder eher zu, dass sie vom
breiten Spektrum der ARGEkultur bislang begeistert waren und das Gefiihl haben, dass fur jede*n
etwas dabei ist. Dies entspricht auch unserem Leitbild: die ARGEkultur als ein Ort inmitten der
(Stadt-)Gesellschaft, an dem die Vielfalt kultureller Ausdrucksformen fiir moglichst viele Menschen
erlebbar ist.

In der besagten Studie ebenfalls besonders positiv hervorgehoben wurde die Freundlichkeit
unserer Mitarbeiter*innen, die personliche Beziehung der Mitarbeiter*innen gegeniber dem
Stammpublikum sowie deren kompetente Ansprechbarkeit gegeniber neuem Publikum.
Hinzuzufligen ware hier unsere gute Erreichbarkeit: via Telefon, E-Mail, personlich zu den Biiro- und
Infopoint-Offnungszeiten oder via Social Media. Die Kontaktdaten unserer wesentlichen
Mitarbeiter*innen (wie deren Fotos zur besseren ldentifikation bei personlichem Kontakt) sind
dariber hinaus auf unserer Website zuganglich, um die Kontaktaufnahme zu erleichtern.

Weiters geht aus der Befragung hervor, dass ein Grofteil der Besucher*innen die
Veranstaltungen aufgrund von Mund-zu-Mund-Werbung besucht hat, also auf Empfehlung von
Bekannten. In der Gruppe der Student*innen, die 2019 in einer weiteren (Nicht-
Besucher*innen-)Umfrage an drei universitairen Orten auRerhalb der ARGEkultur durchgefiihrt
wurde, sticht auBerdem die Bedeutung von Social Media als wichtigster Informationskanal hervor.
Entsprechend setzt die ARGEkultur bei der Gewinnung von neuem Publikum bzw. der Betreuung von
Stamm-Publikum auf ein breites Informationsangebot, das von Printwerbung innerhalb und
auBerhalb des Hauses (Monatsprogramme, Plakate, Flyer, Inserate in Zeitungen und Magazinen,
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Info-Screens und Trailer-Shows vor Veranstaltungen) Gber Pressearbeit (in Form von Vorberichten
und Kritiken) und Marketing-Partnerschaften bis hin zu digitalen Medien (Website, Newsletters,
Social Media, Podcasts) reicht.

Bei der Preisgestaltung achten wir besonders auf soziale Aspekte: Unsere Tickets sind i. d. R.
ginstiger als bei Einrichtungen der sogenannten Hochkultur oder bei nicht geférderten
Einrichtungen bzw. kommerziellen Anbieter*innen. Daneben gibt es etliche ErmaRigungen fir
Student*innen, Schiler*innen, Lehrlinge und viele weitere Besucher*innen-Gruppen. Entgegen des
allgemeinen Trends der letzten Jahre haben wir diese Ermaligungen in und nach der Covid-19-
Pandemie eher ausgeweitet statt reduziert (s. u.) und aktiv damit geworben.

Menschen mit Behinderungen zahlen bei uns — auf vielfachen Wunsch — den vollen Preis (so
sie nicht anderweitig Anspruch auf ErmaRigungen haben); notwendige Begleitpersonen kdnnen die
Veranstaltungen allerdings kostenfrei besuchen. Rollstuhlplatze stehen bei jeder Veranstaltung zur
Verfligung.

Kinstler*innen

Zunachst ist in Hinblick auf die Kund*innen-Gruppe der Kiinstler*innen festzuhalten, dass wir 1)
deutlich mehr Angebote fiir Kinstler*innen und Projekte bekommen, als wir mit unseren
Ressourcen umsetzen konnen. Wir haben also kein Problem bei der Gewinnung von neuen
Kund*innen in diesem Bereich. 2) ist anzumerken, dass sich samtliche MaRnahmen in diesem
Bereich direkt auf die Gruppe der Besucher*innen auswirken. Beispielhaft seien hier folgende
Punkte erwahnt:

Die ARGEkultur setzt in der Programmgestaltung zum groRten Teil auf Kooperationen mit
Kinstler*innen (als Ein-Personen-Unternehmen), Kinstler*innen-Gruppen (als Vereine und
Initiativen) und Mitunternehmen aus der Kunst- und Kultur-Branche, mit Schulen und
Bildungseinrichtungen sowie auf die Kooperation mit Initiativen, Vereinen oder Institutionen aus
dem zivilgesellschaftlichen Bereich (in Form von Koveranstaltungen, Koproduktionen und
Gastveranstaltungen). Der Fokus liegt hier deutlich auf den lokalen und regionalen Partner*innen in
der Stadt bzw. im Land Salzburg (und deren Communities). So gewinnt die ARGEkultur nicht nur
stetig neue Kiinstler*innen bzw. Partner*innen, sondern auch neues Publikum.’

% In den Jahren 2021 und 2022 waren dies u.a.: theater.direkt, Theater ecce, kollektiv KOLLINSKI, chromosom
XX, Tanzcompany Potpourri, Theater der Mitte, HORFRAU Kollektiv, Schwarz / Schifer / Seraphin, Verein
tanz_house, tanzimpulse Salzburg, Streetdance Center Salzburg, LITERATURFEST SALZBURG, SOMMERSZENE
Salzburg / FEMINIST FUTURES (SZENE Salzburg), SEAD - Salzburg Experimental Academy of Dance,
Mozarteum / Thomas-Bernhard-Institut (Master-Studium ‘Applied Theatre’), English Drama Group Salzburg,
Markus&Markus, gold extra, irreality.tv, cobratheater.cobra, INSTANT36, Galerie FUNFZIGZWANZIG, Salzburg
Club Commission, Minerva Records, Outiside the Box, P LAB Recordings, NAMES - New Art and Music
Ensemble, oenm, Verein Humorlabor, jennycolombo.com, Zukunftslabor Salzburg, Universitat Salzburg /
gendup - Zentrum fiir Gender Studies und Frauenférderung, Friedensbiiro Salzburg, akzente Salzburg,
Armutskonferenz Salzburg, Forum Wohnungslosenhilfe Salzburg, Regionalgruppe der Gemeinwohlékonomie
Salzburg, Talk Together, Diakonie Salzburg, Kérber Stiftung Hamburg, LITERATURFEST Salzburg, Miry Salzmann
Verlag, Arbeiterkammer Salzburg, Junge Wirtschaft Salzburg, Haus der Natur, MMS Maxglan 1l, Musisches
Gymnasium, Verein SoRiNaTu, HOSI Salzburg, Salzburger Festspiele u.v.m.
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Verstarkt richten wir bei der Programmgestaltung das Augenmerk auch auf den Aspekt der
Geschlechtergerechtigkeit und Diversitat: Neben unserer 2022 gestarteten Mitgliedschaft im neu
gegriindeten Diversity-Netzwerk D_Arts und einer gemeinsamen Koveranstaltung (D_CONNECT),
gibt es z. B. im Bereich Musik schon seit Jahren eine intern verbindliche Quote von FLINTA*-
Kinstler*innen von 50 %. Im Bereich Kabarett versuchen wir, auf eine entsprechende Quote von 30
% zu kommen. Hierbei ist der Vorteil eines kuratierten Jahresprogramms und der Mehrspartigkeit
deutlich erkennbar: Wahrend andere Kultureinrichtungen mehr oder weniger von den
Krafteverhaltnissen des Marktes abhdngig sind, kénnen wir gezielt Inhalte auswdhlen und
akzentuieren und damit ebenfalls neues Publikum gewinnen. Dabei achten wir aber auch stets auf
die Balance zwischen Altbewdhrtem und Neuem: Nicht nur im Hinblick auf die Besucher*innen,
sondern auch auf die Kiinstler*innen, von denen nicht wenige die ARGEkultur seit vielen Jahren als
ihr klinstlerisches Zuhause betrachten.

Dazu tragt auch intensive Auseinandersetzung des gesamten Personals mit den
Kinstler*innen und deren Projekten bei — ob in unterstiitzender, beratender oder dramaturgisch-
kuratorischer Funktion. In der Covid-19-Pandemie kam hinzu, dass wir uns aktiv bemiht haben,
Veranstaltungen eher zu verschieben als abzusagen — und somit den Kinstler*innen weiterhin
Einnahmen ermdglichen konnten.

Hausnutzer*innen

Der Aspekt der Neugewinnung entfdllt hier weitgehend — zumindest bei den langfristigen
Hausnutzer*innen gibt es seit Jahren keine nennenswerte Fluktuation. Stattdessen liegt der
Schwerpunkt eher auf der Beziehungspflege zu den bestehenden Hausnutzer*innen. Die Gruppe der
temporaren Hausnutzer*innen (z. B. fur Proben, Workshops, Seminare) speist sich vorwiegend aus
dem Bereich der Kinstler*innen; neue Hausnutzer*innen ohne weiteren Bezug der ARGEkultur
kommen regelmafRig auf uns zu — eine aktive Gewinnung von neuen Nutzer*innen ist nicht notig
(was sicher mit dem Mangel z. B. an Probenrdaumen in Salzburg zu tun hat)

2) Wie stellt das Unternehmen sicher, dass der Kund*innennutzen vor dem eigenen
Umsatzstreben liegt?

Durch die Gemeinndtzigkeit steht nicht das Umsatz- oder gar Gewinnstreben im Mittelpunkt unseres
unternehmerischen Handelns, sondern die Orientierung an den Kund*innen und ihren Bedrfnissen
(wie auch im Leitbild explizit erwdhnt).

Deutlich macht sich dies bei allen Kund*innen-Gruppen; beispielhaft sei hier die Gruppe der
Hausnutzer*innen ausgefiihrt: Diese miissen zwar fir die von ihnen genutzten Raumlichkeiten
Nutzungspauschalen bezahlen, diese sind aber moderat und dienen nicht dem Umsatz- oder
Gewinnstreben der ARGEkultur. Vielmehr sind diese als eine Art Unkostenbeitrag fiir die
Betriebskosten zu sehen und tragen nur zu den Zielen der Kostendeckung bei. Die einzige Ausnahme
stellt hier das ARGE Beisl dar, das gewinnorientiert arbeitet und von dem die ARGEkultur eine Pacht
verlangt, die jedoch im Salzburg-Vergleich ebenso fair und moderat ausnimmt. Zudem hat das ARGE
Beisl zum Beispiel vom Strompreisschirm profitiert, mit dem die Stadt Salzburg im Jahr 2022 (und
2023) 57 Salzburger Vereinen im Zuge der unter dem Eindruck der Inflation gestiegenen Strompreise
unter die Arme gegriffen hat.
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3) Welche Kund*innengruppen haben einen erschwerten Zugang zu den Produkten und
Dienstleistungen? Was wird getan, damit diese auch in den Genuss der Produkte und
Dienstleistungen kommen kénnen?

Besucher*innen

Generell, so zeigen diverse Studien, sind Kunst- und Kulturbesuche eine Frage der Klasse: Menschen
mit hoheren Einkommen und Bildungsabschliissen sind haufiger Teil des Kulturpublikums als
Menschen im untersten Einkommensdrittel oder in armutsgefdahrdeten Haushalten. Ausschliisse gibt
es allerdings nicht nur im Hinblick auf die 6konomische gesellschaftliche Stellung: Menschen mit
Behinderungen, bestimmten chronischen Krankheiten oder sprachlichen Voraussetzungen, aber
auch Kinder und Jugendliche, PoC-Personen™ oder Personen aus dem LGBTIQ*-Spektrum™*.

Eine statistische Auswertung unserer Besucher*innen nach diesen Kriterien gibt es
selbstverstandlich nicht — die entsprechenden personlichen Daten fragen wir bei unseren
Besucher*innen nicht ab. Aber wir setzen im Wissen um die oben beschriebene Ausgangslage —
neben der grundsatzlichen physischen Barrierefreiheit des Gebaudes, den zahlreichen ErmaRigungen
(s. 0.) oder unser durchgehend gendersensiblen Sprache — eine Fiille von MaRRnahmen, von denen im
Folgenden eine Auswahl beispielhaft beschrieben wird:

Mit unserer Teilnahme an der Aktion ‘Hunger auf Kunst und Kultur’ bieten wir seit vielen Jahren pro
Veranstaltung zwei Tickets flir Personen aus benachteiligten sozialen Verhéltnissen an (s. u.).
Dariber hinaus haben wir v. a. nach dem Beginn des Ukraine-Kriegs gefliichteten Menschen aus der
Ukraine und anderen Landern kostenlose Veranstaltungsbesuche angeboten (in Kooperation mit der
Diakonie Salzburg und dem Verein ‘Talk Together’).

Mit dem Ausbau des Live-Streamings und der weiterhin zugénglichen Archivierung der
Aufzeichnungen (siehe hier) wahrend der Covid-19-Pandemie (s. u.) haben wir versucht, auch
Besucher*innen zu erreichen, die aufgrund von Erkrankungen und Krankheits-Symptomen von
Veranstaltungen teilweise ausgeschlossen waren (gemeint sind hier weniger Corona-Leugner*innen
oder Impf-Gegner*innen als z. B. an Covid-19-erkrankte Personen oder Long-Covid-Patient*innen).
Der Aufbau einer rein digitalen Spielstatte im Jahr 2022 — dem Digitalen Foyer (siehe hier) —
hatte zwar seinen Hintergrund vor allem in der durch die Pandemie gestiegenen Bedeutung von VR-
Technologien, war aber darliber hinaus ebenfalls der (gegliickte) Versuch, Publikum zu erreichen,

' Die Abkiirzung PoC bedeutet ,People of Color’ (Singular: ,Person of Color‘) und ist eine Selbstbezeichnung
von und fir Menschen mit Rassismuserfahrungen. Sie bezieht unterschiedlichste Personen(-gruppen) ein, die
sich als nicht-weild in einer weiRen Mehrheitsgesellschaft definieren, aber jeweils durchaus unterschiedliche
Rassismuserfahrungen machen. Der Begriff entstand in der Biirger*innenrechtsbewegung in den 1960er-
Jahren in den USA. Viele Menschen, die sich selbst als PoC bezeichnen kdnnten, verwenden genauere
Selbstbezeichnungen fiir sich. BIPoC (Black, Indigenous and People of Color) schlieRt daran an und nennt
Schwarze Menschen und Indigenous People explizit mit.

" Die Abkirzung LGBTIQ steht fur ‘Lesbians, Gays, Bisexuals, Transgender, Intersex, Queers’. Im Deutschen
wird auch das Akronym LGBTIQ fiir ‘Lesben, Schwule, Bisexuelle, trans*Personen, Inter* und Queers’ benutzt.
Manchmal wird der Asterisk * (Sternchen) als Offnung und Platzhalter fiir weitere, nicht benannte Identititen
hinzugefugt (LGBTIQ*), manchmal nicht.
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das Ublicherweise nicht in die ARGEkultur kommt. Exemplarisch sei hier das OPEN MIND Festival:
OPEN MIND — DIGITAL BODY im November 2022 genannt, in dem wir die eher hohen Zugangshiirden
fir digitale Formate mit einem leicht verstandlichen Onboarding und einer Eins-zu-eins-Betreuung
der Besucher*innen weitgehend auffangen konnten (Rezension auf nachtkritik.de siehe hier).

Gestarkt haben wir auch den Anteil an partizipativen Formaten und Projekten, um zum Beispiel
Kindern und Jugendlichen, aber auch nicht-professionellen Erwachsenen die direkte Teilhabe und
Mitwirkungen an Kunstprojekten zu ermdéglichen und im Sinne kultureller Bildung die Ko-Kreation
bzw. kreative Selbsttatigkeit zu starken. Flr den Berichtszeitraum sind hier v. a. die Medienkunst-
und Gaming-Projekte SCHNITT # STELLEN von gold extra (in Kooperation mit der NMS Lehen) und
EXIT GHOST von irreality.tv (u. a. in Kooperation mit der PVS Salzburg) genannt.

Kiinstler*innen

Dieselben o. g. Exklusionskriterien gelten auch fiir die Gruppe der Kinstler*innen: Auch hier zeigt
sich in Studien, dass es vor allem Menschen aus Mittel- oder Oberschichthaushalten sind, die
klinstlerische Karrieren einschlagen. Auch diesem Umstand tragen wir sichtbar Rechnung.

Neben den im vorigen Absatz bereits genannten Beispielen macht sich die Erweiterung der
Zuganglichkeit u. a. im Fokus auf Geschlechtergerechtigkeit und Diversity bei den Kiinstler*innen
bemerkbar (s. 0.). Und mit der im Haus ansassigen inklusiven Theatergruppe ‘Theater ecce’ und der
daran angeschlossenen VOLXtheaterwerkstatt (sozusagen in einer Doppelrolle als Kiinstler*in und
Hausnutzer*in) besteht ein seit vielen Jahren bestehendes Kooperationsverhiltnis, das die Blihnen
der ARGEkultur fir Menschen mit Behinderungen 6ffnet.

Hausnutzer*innen
Wie oben beschrieben, ist die Gruppe der dauerhaften Hausnutzer*innen Uber die vergangenen
Jahre weitgehend konstant. Die Barrierefreiheit des Gebaudes der ARGEkultur ermoglicht

Hausnutzer*innen allerdings wiederum, eigene MalRnahmen zu setzen, mithilfe derer ihre Angebote
von moglichst vielen Menschen genutzt werden kénnen.

D 1.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Ubersicht der Budgets im Marketing, Verkauf, [in der] Werbung: Ausgaben fiir
MaRnahmen und Kampagnen

Marketingbudget 2021 96.042,00 EUR
(7,5 % im Verhaltnis zum Gesamtbudget)
Marketingbudget 2022 122.552,00 EUR

(7,4 % im Verhaltnis zum Gesamtbudget)
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2) Art der Bezahlung von Verkaufsmitarbeitenden: fixe und umsatzabhangige Bestandteile in
Prozent

Keine der Mitarbeiter*innen im Bereich Verkauf (Ticketing) ist abhangig von den erzielten Umsatzen
beschaftigt. Alle Mitarbeiter*innen sind entweder in Teilzeit oder auf geringfligiger Basis angestellt.

3) Interne Umsatzvorgaben vonseiten des Unternehmens: ja / nein

Im Hinblick auf einzelne Veranstaltungen (v. a. aus den Bereichen Kabarett und Musik) gibt es
durchaus konkrete Umsatzziele bzw. -vorgaben: Manche Veranstaltungen miissen Gewinn erzielen,
um damit Veranstaltungen mitzufinanzieren, die sich nicht von selbst tragen kodnnen. Die
Gagenverabredungen mit den Kinstler*innen werden von der Kinstlerischen Geschaftsfiihrung
dabei so getroffen, dass die Kiinstler*innen einerseits fir ihre Leistungen fair bezahlt werden und
dass die ARGEkultur andererseits den notwendigen Umsatz / Gewinn erzielen kann.

Die Umsatzvorgabe fiir das gesamte Unternehmen (bezogen auf das Geschéftsjahr) lautet
lediglich, die notwendige Eigenwirtschaftlichkeit zu erreichen. Als gemeinnitziges Unternehmen ist
es der ARGEkultur verboten, Gewinn zu erzielen bzw. auszuweisen.

Konkrete Umsatzvorgaben gegeniber einzelnen Mitarbeiter*innen oder
Unternehmensbereichen gibt es nicht (s. 0.).

4) Umsatzanteil in Prozent des Produktportfolios, das von benachteiligten Kund*innengruppen
gekauft wird

Da wir keine Daten bzgl. moglicher Benachteiligungen unserer verschiedenen Kund*innengruppen
erheben (s. 0.), kdnnen wir hier keinen prozentualen Anteil ausweisen. Feststellen lasst sich u. a.
jedoch Folgendes:

Im Rahmen der Aktion ‘Hunger auf Kunst und Kultur wurden in den letzten Jahren folgende Werte
erreicht (wobei der deutliche Riickgang von 2019 auf die Folgejahre durch die Auswirkungen der
Covid-19-Pandemie zu erklaren ist):

Jahr Anzahl ‘Hunger auf Gegenwert in €, getragen von | Spenden in € fiir ‘Hunger auf Kunst und
Kunst & Kultur’- der ARGEkultur Kultur’, die die ARGEkultur erhalten hat
Karten

2019 127 2.252,00 EUR 68,30 EUR

2020 68 1.359,00 EUR 16,22 EUR

2021 54 1.142,00 EUR 69,00 EUR

2022 71 1.347,00 EUR 120,45 EUR
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Dartiber hinaus lasst sich belegen, wie viele Tickets wir zu den giiltigen ErmaRigungen verkauft
haben. 2021 wurden (iber unser hauseigenes Ticketing-System 8.338 Tickets bezogen — 1.941 Tickets
waren dabei ermafigt. 2022 wurden 16.089 Tickets umgesetzt, ermaligt davon waren 3.803 Tickets.
In beiden Jahren wurden also 23 bis 24 % erméiRigte Tickets ausgegeben.' Dies erscheint uns in
Bezug auf die o. g. Frage insofern relevant, als es sich bei den Bezieher*innen dieser Tickets
zumindest teilweise um Personen mit keinem oder geringem Einkommen (Student*innen,
Schiler*innen, Lehrlinge) handelt.

Im Hinblick auf die Kund*innengruppe der Kinstler*innen spielt finanzielle Kaufkraft eine
nachgeordnete Rolle; viele Kiinstler*innen beziehen unsere Dienstleistungen (z. B. die Nutzung der
Rdumlichkeiten) zu Sozialtarifen oder kostenfrei — v. a. wenn ihre Arbeit zu unserem
Veranstaltungsprogramm beitragt oder ihre finanzielle Situation (z. B. durch geringe o6ffentliche
Forderungen) eine Bezahlung nicht zul&sst.

Zu den Hausnutzer*innen-Gruppen gehoren wiederum viele Vereine und Initiativen, die sich fur
benachteiligte Gruppen einsetzen bzw. in ihrer Arbeit darauf abzielen, Benachteiligungen
abzubauen. Von den zwolf Hausnutzer*innen-Gruppen (inkl. ARGE Beisl) trifft dies auf mindestens
sieben Gruppen zu.

D 1.3 Negativaspekt: unethische WerbemalRnahmen

Kann das Unternehmen bestatigten, dass keine unethischen WerbemaBnahmen durchgefiihrt
werden?

Ja, gegeniliber unseren Kund*innen werden keine unethischen WerbemalRnahmen durchgefiihrt. Im
Gegenteil: Im Einklang mit unserem Leitbild achten wir auch bei den WerbemalRnahmen streng auf
die Vermeidung diskriminierender (z. B. sexistischer, rassistischer usw.) Inhalte. Stattdessen
bemiihen wir uns um eine moglichst inklusive und diskriminierungsarme Sprache bzw. Bildsprache
und fordern dies auch aktiv von unseren Kiinstler*innen und Kooperationspartner*innen ein. Ligen,
Beschonigungen oder sonstige unethische ‘Verkaufstricks’ gibt es bei uns nicht.

Als problematisch im Hinblick auf mogliche unethische Werbemalnahmen kdnnte man
lediglich unsere Prdsenz auf zwei der einschlagigen Social-Media-Plattformen — Facebook und
Instagram — sehen, also den Plattformen des Meta-Konzerns. Diese Kanéle sind fir uns insofern
notwendig, um maoglichst viele Kund*innen zu erreichen — trotz berechtigter Kritik gegentiber der
Monopolstellung dieses und anderer groRer Konzerne. In Abwagung des Nutzens mit den Risiken
haben wir uns in anderen Fallen aber bewusst gegen eine weitere Prasenz auf dhnlichen Plattformen
entschieden (s. u.)

'2 Die Gesamtzahl der ausgegebenen Tickets schlieRt nicht mit ein: Zahlkarten fiir Veranstaltungen mit freiem
Eintritt, Veranstaltungen (analog oder im Live-Stream) ohne Ticketing sowie Veranstaltungen, die (iber
Drittanbieter verkauft wurden (z.B. Gast-Veranstaltungen in der ARGEkultur oder Auswaértsspiele der
ARGEkultur in anderen Spielstatten). Vor allem fur die letztgenannte Ticketgruppe haben wir aufgrund der
DSGVO keinen Zugang zu den entsprechenden Daten.
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D 1.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Mit der Neubesetzung der Dramaturgie-Stelle durch Martina Fladerer im Herbst 2022 haben wir den
Aspekt der Vermittlung unseres Programms deutlich gestarkt. Seit diesem Zeitpunkt bietet die
ARGEkultur deutlich mehr Vermittlungsformate an (von Einflihrungen und Kinstler*innen-
Gesprachen bis hin zu partizipativen Projekten), um Besucher*innen direkt anzusprechen bzw. mit
ihnen in den Dialog zu treten — eine bewusste strategische und nach der Covid-19-Pandemie auch
notwendige Entscheidung im Hinblick auf Publikumspflege und -gewinnung (Audience
Development).

Mit Herbst 2022 haben wir unsere ErmaRigungen erweitert. Student*innen, Schiler*innen und
Lehrlinge (sowie Mitglieder des Vereins ARGEkultur) zahlen nunmehr auch an der Abendkassa 50 %
des regularen Ticketpreises (statt wie bisher nur im Vorverkauf).

Waiahrend der Pandemie haben wir pro-aktiv auf (Live-)Streaming gesetzt und damit von
Veranstaltungen ausgeschlossenes Publikum zumindest eine digitale Teilnahme ermoglicht bzw.
Kinstler*innen im Lockdown die Moglichkeit gegeben, ihre Projekte dennoch umsetzen zu kénnen
(s. 0.). Unser*e Medienpartner*in FS1 ist in diesem Zeitraum zu einem*einer unserer wichtigsten
Lieferant*innen geworden (siehe A).

Mit der Ubernahme von Twitter durch Elon Musk haben wir 2022 unseren dortigen Account
gekindigt. Bereits 2021 haben wir uns bewusst gegen eine Prasenz der ARGEkultur auf der
chinesischen Plattform TikTok entschieden — in beiden Fallen aus ethisch-moralischen bzw.
politischen Griinden.

D 1.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Fiir 2024 ist die Erarbeitung eines Verhaltenskodexes und eines Awareness-Konzepts geplant, das
2025 in Kraft treten soll und das Diskriminierungen jedweder Art praventiv verhindern bzw. bei
stattfindenden Diskriminierungen fiir die beteiligten Personen handlungsleitend sein soll.

Flir 2024 ist dartber hinaus ein technisches Update unseres hauseigenen Ticketingsystems geplant,
mit dem wir Tickets u. a. nach dem Pay-as-you-can-Prinzip verkaufen und somit auf die jeweilige

soziale bzw. finanzielle Situation unserer Kund*innen eingehen kénnen.

Schon im Berichtszeitraum wurde an einem Relaunch der Website der ARGEkultur gearbeitet, der
Ende 2023 / Anfang 2024 abgeschlossen sein soll. Diese neue Website wird Ubersichtlicher und
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klarer strukturiert, grafisch zuganglicher und v. a. deutlich barrieredrmer werden als die bisherige
Website.

Ab 2025 werden an der ARGEkultur sowohl sog. ‘Relaxed Performances’ (ENTSPANNT IN DIE ARGE)
eingefiihrt, mit denen v. a. potentielle Besucher*innen aus dem hochsensiblen bzw. autistischen
Spektrum angesprochen werden sollen.

In einer geplanten Reihe GEMEINSAM IN DIE ARGE werden darliber hinaus Personen angesprochen,
die trotz ihrer sozialen Situation (Einsamkeit, Alter etc.) zu einem Veranstaltungsbesuch -
gemeinsam mit anderen, ihnen unbekannten Besucher*innen — motiviert werden sollen.

Verbesserungspotenzial liegt darliber hinaus in der Pflege der Beziehungen zu den
Hausnutzer*innen-Gruppen bzw. der Hausnutzer*innen untereinander. Bereits 2018 hat eine
interne Befragung deutlich gemacht, dass eine Starkung des Haus-Netzwerks von den meisten
Hausnutzer*innen begriRt wirde (bessere Sichtbarkeit der Hausnutzer*innen und ihrer Angebote,
Raum fir Begegnungen und Austausch untereinander, effizientere Nutzung der Raumkapazitdten
etc.). Die Arbeit an diesen Punkten war bereits vor der Covid-19-Pandemie geplant und wurde dann
abrupt und bis heute andauernd unterbrochen — soll aber in den kommenden Jahren wieder
aufgenommen werden.

D 1.6 Selbsteinschdatzung

Vorbildlich
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D 2 Kooperation und Solidaritat mit Mitunternehmen

D 2.1 Berichtsfragen

1) Mit welchen Unternehmen wird bereits kooperiert und welche Ziele werden dabei
verfolgt?

Auf der Ebene unseres Produkts wurde im Berichtszeitraum 2021 und 2022 mit folgenden
Mitunternehmen (Definition s. 0.) kooperiert:

Regional: SZENE Salzburg, Salzburg Congress, Salzburger Landestheater, Galerie
FUNFZIGZWANZIG, Haus der Natur, SEAD - Salzburg Experimental Acadamy of Dance, Mozarteum /
Thomas-Bernhard-Institut **

Uberregional: Théatre Vidy-Lausanne, JES Stuttgart, Junges Schauspiel Bochum, Kosmos Theater
Wien ™

Von den genannten Mitunternehmen waren die SZENE Salzburg, der ‘Salzburg Congress’ und das
Salzburger Landestheater dabei Spielorte fir die Auswartsspiele der ARGEkultur im Bereich Kabarett.
Die SZENE Salzburg — wie alle anderen genannten Mitunternehmen — waren darlber hinaus
Kooperationspartner*innen bei Koveranstaltungen und Koproduktionen. Alle Mitunternehmen
trugen also auf die eine oder andere Weise zu unserem Veranstaltungsprogramm bei (eine
umfangreichere Aufstellung aller Kooperationspartner*innen im Berichtszeitraum siehe D 1)..

2) In welchen Bereichen verhdlt sich das Unternehmen solidarisch gegeniiber anderen
Unternehmen und hilft uneigenniitzig?

In unserem Leitbild wird betont, dass sich die ARGEkultur “fir Solidaritdt im Kulturbereich”
engagiert. Sie “wirkt aktiv an der Verbesserung der dortigen Arbeitsbedingungen mit”. Um dies
umzusetzen, ist die ARGEkultur Griindungsmitglied des bzw. Mitglied im Dachverband Salzburger

Kulturstatten und in der Osterreichweit agierenden |G Kultur. Innerhalb dieser Organisationen setzt
sich die ARGEkultur seit langer Zeit fir eine gerechte Bezahlung in der Kunst- und Kulturbranche ein

'3 Obwohl als Universitit per definitionem im Bereich Bildung angesiedelt, definieren wir das Mozarteum bzw.
das Thomas-Bernhard-Institut hier als Kunst- und Kulturinstitution und damit als Mitunternehmen, da es liber
eigene Spielstatten (z.B. Theater im Kunstquartier) und ein eigenes Veranstaltungsprogramm verfiigt.

' Eine einmalige Sonderrolle hatte 2022 dabei das iiberregionale Projekt DAS GEFUHL DES KRIEGES inne, bei
dem neben der ARGEkultur 18 Theater aus dem deutschsprachigen Raum miteinander kooperierten und
Online-Lesungen von Kurzstiicken Ukrainischer Dramatiker*innen produzierten.
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— obwohl dies in der ARGEkultur selbst seit etlichen Jahren durch eine Betriebsvereinbarung
umgesetzt ist.
Thema der vergangenen Jahren war vor allem die Durchsetzung des Fair-Pay-Schemas bei

allen Gebietskorperschaften. Auf der Ebene des Landes Salzburg war die ARGEkultur u. a. als
Berater*in und Best-Practice-Beispiel malRgeblich involviert. Mit der ab 2021 erfolgten schrittweisen
Umsetzung von Fair Pay auf Landesebene wurden die Forderhdhen fir viele Mitunternehmen
angepasst (ohne dass die ARGEkultur davon direkt profitiert). Diesem Prozess voraus ging ein
Engagement der ARGEkultur bei der Entwicklung des Kulturentwicklungsplans des Landes Salzburg
(KEP) zwischen 2016 und 2017 — dieser ist seit 2018 in Kraft und umfasst 77 MaRnahmen zur
Verbesserung der Kunst- und Kulturlandschaft bis 2027, von denen seitdem viele Salzburger

Mitunternehmen profitiert haben.

Neben diesen strategischen bzw. kulturpolitischen Themen spielt Solidaritdt auch im ganz
direkten Austausch von Know-How und Expertise eine wesentliche Rolle. So hat die ARGEkultur die
Stadt Salzburg beispielsweise mehrfach bei der Planung eines Probenhauses fir die freie Salzburger
Theater- und Tanzszene beraten, um zusatzliche Arbeitsrdaume fir Kinstler*innen und Kulturtatige
zu schaffen und dadurch die Qualitat der produzierten Arbeiten zu erhdhen.

D 2.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Wie hoch ist der investierte Zeit- / Ressourcenaufwand fiir Produkte und Dienstleistungen,
die in Kooperation erstellt werden, im Verhiltnis zum gesamten Zeitaufwand fiir die Erstellung der
Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens (in Stunden / Jahr bzw. Prozentanteil)?

100 % unserer Produkte — also das gesamte Veranstaltungsprogramm der ARGEkultur — werden in
Kooperation mit Partner*innen erstellt — Kooperation ist das Geschaftsmodell der ARGEkultur. Das
gilt naturgemal fur Koveranstaltungen und -produktionen und Gastveranstaltungen, aber auch fir
Eigenveranstaltungen: Im Gegensatz z. B. zu einem Theater mit einem Schauspiel- oder einem
Konzerthaus mit einem Musikensemble in Festanstellung sind wir bei unseren Veranstaltungen
immer auf die Kooperation mit externen Kiinstler*innen (und auch deren Mitarbeiter*innen,
Agenturen, Managements usw.) angewiesen. In diesem Sinne sind auch alle Dienstleistungen, die wir
gegeniber Kinstler*innen und Hausnutzer*innen erbringen (Zurverfiigungstellung von Rdumen etc.)
Kooperationen.

Die Kooperation mit den o. g. Mitunternehmen im engeren Sinne beliefen sich 2021 auf 36
von 151 Veranstaltungen und 2022 auf 33 von 242 Veranstaltungen.

2) Wie viel Prozent von Zeit / Umsatz wird durch die Kooperationen mit folgenden
Unternehmen aufgewendet / erzielt?

Unternehmen, die die gleiche Zielgruppe ansprechen (auch regional)
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Da das Veranstaltungsprogramm der ARGEkultur zu 100 % aus Kooperationen besteht, wird auch
100 % der Zeit darauf aufgewendet bzw. 100 % Umsatz dariiber generiert. Ubrigens gehen die
Einnahmen der meisten Koveranstaltungen und -produktionen (sowie aller Gastveranstaltungen) zu
100 % an die Kooperationspartner*innen. Lediglich die Einnahmen der Eigenveranstaltungen
verbleiben anteilig (hach Abrechnung mit den Kiinstler*innen) bei der ARGEkultur.

Unternehmen der gleichen Branche, die regional eine andere Zielgruppen ansprechen

Auf der Ebene des Veranstaltungsprogramms fiihrt jede Kooperation dazu, dass die Zielgruppe des
Mitunternehmens auch zur Zielgruppe der ARGEkultur wird.

Die Zielgruppen der einzelnen Hausnutzer*innen {berschneiden sich zwar teilweise, sind
aber nicht immer mit jenen der ARGEkultur identisch. Der Zeitaufwand betragt hierbei ca. 5 bis 10 %
(Schatzwert), der Umsatz belief sich 2021 auf 133.319,00 EUR (Budgetposition ‘Erlose aus
Raumnutzungen und Dienstleistungen’) und 2022 auf 215.511,00 EUR. Das entspricht ca. 50 %
(2021) und 37 % (2022) an der Gesamtsumme der Eigenerl6se.

Kooperationen im Sinne eines solidarischen Miteinanders bei kulturpolitischen Themen (z. B. liber
den Dachverband Salzburger Kulturstatten oder zwischen den einzelnen mittelfristig geforderten
Kulturunternehmen) finden natirlich laufend und unabhangig von Zielgruppenfragen statt, lassen
sich aber nicht in konkreten Zahlen ausdriicken.

3) In welchen der folgenden Bereiche engagiert sich das Unternehmen:

® Kooperationen mit zivilgesellschaftlichen Initiativen zur Erhohung der
6kologischen / sozialen / qualitativen Branchenstandards

aktiver Beitrag zur Erhohung gesetzlicher Standards innerhalb der Branche
® Mitarbeit bei Initiativen zur Erh6hung der 6kologischen / sozialen / qualitativen
Standards?

Wie oben bereits mehrfach ausgefiihrt, engagieren wir uns in allen drei Bereichen. Im Bereich der
Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Initiativen sei auf unser Veranstaltungsprogramm
hingewiesen. Dariliber hinaus kommen zehn unserer zwolf dauerhaften Hausnutzer*innen-Gruppen
aus dem zivilgesellschaftlichen Bereich (bildungspolitische Arbeit und Menschenrechte, Community-
Medien, Inklusion, Padagogik usw.). Als aktiver Beitrag zur Erhéhung gesetzlicher Standards kann
unsere beratende Tatigkeit gegenliber Stadt und Land Salzburg gewertet werden. Als Mitarbeit bei
Initiativen ist unsere Mitgliedschaft in unseren Branchenverbdnden, aber auch die vielfaltigen
Tatigkeiten innerhalb von Netzwerken (z.B. Gemeinwohlokonomie, D_Arts, Salzburg Club
Commission) zu nennen.

4) Wie viele Arbeitskrifte / Mitarbeitendenstunden wurden an Unternehmen anderer
Branchen bzw. der gleichen Branche weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu
unterstiitzen?
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Bislang wurden keine Mitarbeiter*innen an andere Unternehmen (anderer Branchen bzw. der
gleichen Branche) weitergegeben; zumindest nicht in dem Sinne, dass aufgrund der ‘Weitergabe’ die
Tatigkeit an der ARGEkultur unterbrochen wurde. Dies ist in unserer Branche weder {iblich noch
notig.

Allerdings arbeiten viele unserer freien Mitarbeiter*innen (Techniker*innen,
Generaldienste) neben ihrer Tatigkeit an der ARGEkultur auch fiir andere Kulturunternehmen in
Salzburg (z. B. Rockhouse, JazzIT, SZENE Salzburg). Und unsere (allesamt in Teilzeit) festangestellten
Techniker*innen und Lehrlinge sind ebenfalls immer wieder fiir Mitunternehmen tatig, z. B. fir das
JazzIT oder, wahrend der Sommermonate, fur die Salzburger Festspiele).

5) Wie viele Auftrage wurden an Mitunternehmen anderer Branchen weitergegeben bzw. der
gleichen Branche weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen?

In konkreten Zahlen lasst sich dies nicht beziffern. Die ARGEkultur bekommt allerdings pro
Wochentag im Schnitt ca. zwanzig Anfragen fir Veranstaltungen in der ARGEkultur. Es besteht also
weitaus mehr Bedarf, als die ARGEkultur anbieten kann. In vielen Fallen werden die anfragenden
Kinstler*innen (bzw. deren Agenturen und Managements) an Mitunternehmen in Salzburg
verwiesen, die dann ihrerseits eine Kooperation priifen. Viele mit uns haufig kooperierende
Agenturen und Managements fragen Ubrigens auch vorher um unsere Erlaubnis, wenn sie mit
Kinstler*innen, die sonst Ublicherweise bei uns auftreten, an anderen Orten in Salzburg spielen
wollen — eine solidarische Praxis, welche wir und andere Salzburger Kulturunternehmen auch immer
wieder untereinander pflegen.

6) Wie hoch belauft sich die Summe an Finanzmitteln, die an Unternehmen anderer Branchen
bzw. der gleichen Branche weitergegeben, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstiitzen?

Eine Weitergabe von Finanzmitteln an Mitunternehmen ist nicht moéglich, da uns dies als 6ffentlich
geforderte Einrichtung nicht gestattet ist (Doppelférderung). Moglich (und in den Vertragen mit
unseren Fordermittelgeber*innen auch explizit geregelt) ist jedoch die Koproduktion von
kiinstlerischen Projekten, also der Einsatz von Finanzmitteln fiir die Produktion von kiinstlerischen
Formaten.

D 2.3 Negativaspekt: Missbrauch der Marktmacht gegeniiber
Mitunternehmen

1) Kann das Unternehmen bestatigen, dass auf schadigendes, diskreditierendes Verhalten
gegeniiber Mitunternehmen komplett verzichtet wird?
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Ja, dies kann vollumfanglich bestatigt werden. Ein derartiges Verhalten wiirde unseren
Werthaltungen bzw. unserem Selbstverstindnis sowie der gelebten Praxis unseres
unternehmerischen Handelns diametral entgegenstehen.

D 2.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Das Land Salzburg (und anschlieRend auch die Stadt Salzburg) haben Fair Pay in seinem
Fordersystem implementiert und entsprechende Anpassungen an den Forderhéhen vorgenommen.
Die Umsetzung von Fair Pay wurde in den vergangenen Jahren von der ARGEkultur (im
Zusammenschluss mit vielen anderen Akteur*innen der Salzburger Kunst- und Kulturszene)
unterstitzt und aktiv vorangetrieben.

D 2.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Ausgehend von der ‘Salzburg Club Commission” und unterstitzt vom ‘Dachverband Salzburger
Kulturstatten’ hat sich eine Initiative das Ziel gesetzt, die Vergnligungssteuer in Salzburg
abzuschaffen. Die ARGEkultur beflirwortet dieses Vorhaben ausdriicklich und wird sich dafir
umfanglich einsetzen. Finanziell profitieren wiirden von einer Abschaffung der Vergnligungssteuer v.
a. kleinere Vereine und Initiativen (z. B. aus der Clubkultur), aber auch die ARGEkultur verspricht sich
davon eine budgetare Entlastung.

D 2.6 Selbsteinschdtzung

Vorbildlich
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D 3 Okologische Auswirkungen durch Nutzung und
Entsorgung von Produkten und Dienstleistungen

D 3.1 Berichtsfragen

1) Wie groR sind die 6kologischen Auswirkungen der Produkte und Dienstleistungen, absolut
und im Vergleich zu bestehenden Alternativen mit dhnlichem Nutzen?

Das Produkt, das die ARGEkultur produziert — das Veranstaltungsprogramm — ist zwar tberwiegend
immateriell; Produkt und Dienstleistungen der ARGEkultur verbrauchen bei ihrer Herstellung bzw.
Hervorbringung aber durchaus materielle Ressourcen mit entsprechenden 0Okologischen
Auswirkungen. Da der gesamte Ressourcenverbrauch der ARGEkultur — auch derjenige der
Mitarbeiter*innen — (iberwiegend an die Produkte und Dienstleistungen der ARGEkultur (und an
deren Nutzung durch die Kund*innen) geknipft ist, gelten fur die folgenden Ausfihrungen die in
Kapitel E 3 genannten Umweltkonten als Basis.

Ein Vergleich der 6kologischen Auswirkungen zu bestehenden Alternativen mit dhnlichem
Nutzen ist zumindest auf der Ebene der Herstellung bzw. Hervorbringung unserer Produkte und
Dienstleistungen nicht moglich. Die ARGEkultur gibt es in dieser spezifischen Form nur einmal; ein
Vergleich mit Mitunternehmen, die ihre Produkte und Dienstleistungen unter anderen (z. B.
rdumlichen) Voraussetzungen produzieren und anbieten, ist nicht zielfihrend.

Der Konsum unseres Produkts erzeugt dariiber hinaus 6kologische Auswirkungen auf zwei Ebenen:
Bzgl. der Larmemissionen unseres Veranstaltungsprogramms werden die zugelassenen Grenzwerte
der Veranstaltungsbewilligung nicht Uberschritten. Daneben haben wir im Rahmen der oben
erwdhnten und 2019 durchgefiihrten Besucher*innen-Befragung Daten zum Mobilitatsverhalten
(An- und Abreise zur Veranstaltung) unserer Besucher*innen erhoben:

Zur heutigen Veranstaltung bin ich folgendermaRen gekommen:

Anreise Prozent
PKW/Motorrad . 50,9
Fahrrad 18,5
Offis 14,8
zu Ful l 14,1
Taxi 1,7
Gesamt: . 100,0
2) Mit welchen Strategien und MalRnahmen werden die 6kologischen Auswirkungen, die

durch die Nutzung und Entsorgung der Produkte und Dienstleistungen entstehen, reduziert?
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Bei der Herstellung bzw. Hervorbringung unseres Produkts bzw. unserer Dienstleistungen setzen wir
auf eine Vielzahl kleinteiliger MaRnahmen, um die 6kologischen Auswirkungen zu reduzieren. Im
Folgenden sind ein paar Beispiele (ergdnzend zu den bereits in anderen Kapiteln genannten Punkten)
genannt:

® Neben der Reduktion und der Ausrichtung unser Printprodukte im Hinblick auf 6kologische
Kriterien verzichten wir seit 2019 ganzlich auf gedruckte Programmbhefte und sparen
auRerdem Papier durch die verstarkte Nutzung unseres hauseigenen eTicketings.

® Der Betrieb der Veranstaltungsbars wird grundsatzlich vom ARGE Beisl durchgefiihrt. Im
Rahmen unseres Bierbezugsvertrags mit der ‘Trumer Privatbrauerei’ werden dabei nur
rePET-Becher ausgegeben. Gastveranstalter*innen, die die Bar selbst betreiben, werden
verpflichtet, ebenfalls nur recyclebare oder aus nachhaltigen bzw. abbaubaren Materialien
hergestellte Produkte zu verwenden und damit Mll zu vermeiden.

® Die Hausnutzer*innen werden zu strikter Milltrennung angehalten, da die Entsorgung von
allen im Haus anfallenden Reststoffen durch die ARGEkultur erfolgt.

® Die ARGEkultur untersagt den Hausnutzer*innen — wo moglich — den Einbau von
Klimaanlagen. Ausnahmen sind hierbei Rdume mit technischen Geratschaften, die gekihlt
werden miissen (z. B. Server). Als Alternative haben wir die Fenster vieler Raumlichkeiten
mit Hitzeschutzfolie versehen und tragen so effektiv und kostenglinstig zum Sonnenschutz
und zur Warmeisolierung der Rdume bei, ohne weitere Energie zu verbrauchen.

® Re- und Upcycling bzw. der Kauf von gebrauchten technischen Geratschaften haben im
Bereich der Veranstaltungstechnik (wenn moglich) Prioritdt gegeniliber nicht zwingend
notwendigen Neuanschaffungen. Ahnliches gilt z.B. fiir Biihnenequipment wie (z. B.
Tanzbdden, Bihnenteile etc.).

® Die Beleuchtungen der Gange und des Stiegenhauses sind allesamt auf LED umgestellt und
mit Bewegungssensoren versehen, um unnotige Beleuchtung zu minimieren.

Im Hinblick auf den Konsum unseres Produkts, handelt es sich bei den Besucher*innen tGberwiegend
um ein eher regionales Publikum (Stadt und Land Salzburg, Grenzgebiete in Oberbayern). Daher
gehen wir auch davon aus, dass die 6kologischen Auswirkungen des Mobilitatsverhaltens weitaus
geringer sind als bei manch anderen Mitunternehmen, die eher iberregionales und internationales
(touristisches Publikum) anziehen (z. B. Salzburger Festspiele). Dennoch begriiBen wir es, wenn die
Besucher*innen mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln, dem Fahrrad oder zu FuR in die ARGEkultur
kommen. Wir haben keine ausgewiesenen Besucher*innen-Parkplatze, bieten stattdessen (teilweise
Uberdachte) Fahrradstdander an und haben uns aktiv um eine Anbindung an das Bussystem bemiiht
(Haltestelle der Linie 27 direkt vor unserem Gebaude). Zudem weisen wir die Besucher*innen auf
unserer Website detailliert darauf hin, wie sie die ARGEkultur auch mit den o6ffentlichen
Verkehrsmitteln erreichen kénnen (siehe hier).

3) Wie sind Konsistenz, Effizienz und Suffizienz im Geschaftsmodell verankert?
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Okologische Nachhaltigkeit ist im Leitbild der ARGEkultur als Ziel genannt und wird in verschiedenen
Bereichen umgesetzt (s. o.). In diesem Sinne sind Konsistenz und Effizienz im Umgang mit
Ressourcen fiir uns handlungsleitend.

Suffizienz hingegen (also geringere Produktion und geringerer Konsum) ist kein angestrebtes
Unternehmensziel der ARGEkultur. Kunst und Kultur leben von Vielfalt und der Teilhabe moglichst
vieler Menschen — insofern ware ein suffizientes Geschaftsmodell kontraproduktiv und aufgrund der
vergleichsweise geringen 0&kologischen Auswirkungen unseres Produkts auch nicht sinnvoll.
Angemerkt sei aber, dass das Berichtsjahr 2021 mit 205 Veranstaltungen und 12.492
Besucher*innen — bedingt durch die Covid-19-Pandemie — eines der bisher suffizientesten
Geschaftsjahre der ARGEkultur war (2019 — also vor der Pandemie — waren es z. B. 382
Veranstaltungen mit 40.012 Besucher*innen).

4) Durch welche Strategien und MaRnahmen wird maRlvoller Konsum bzw. eine suffiziente
Nutzung der Produkte und Dienstleistungen gefordert?

Trifft nicht zu (s. 0.).

5) Wie wird die maBvolle Nutzung in der Kommunikation mit Kund*innen geférdert?
Trifft nicht zu (s. 0.).

Angemerkt sei allerdings, dass 6kologische Nachhaltigkeit immer wieder Thema in Veranstaltungen
unseres Programms ist und so an unsere Besucher*innen vermittelt wird. Neben der regelméaRigen
GWO-Veranstaltung ES BRENNT DER HUT! war dies z.B. im Berichtszeitraum bei der
Buchprasentation DON'T TELL — SHOW! oder bei der Theaterproduktion BIG BANG der Fall sowie
beim OPEN MIND Festival MACHT EUCH VERWANDT!, in dessen Rahmen der Frage nachgegangen
wurde, wie ein ethisches artenibergreifendes Zusammenleben gestaltet werden kann. Diese
inhaltlichen Schwerpunktsetzungen werten wir als einen wichtigen Beitrag dazu, wie ein
Reflexionsprozess der Besucher*innen beziiglich ihres gesamten Konsumverhaltens angestofRen
werden kann.

D 3.2 Negativaspekt: bewusste Inkaufnahme unverhaltnismaRiger
okologischer Auswirkungen

1) Kann das Unternehmen bestatigen, dass es keine Inkaufnahme unverhéltnismaRiger
okologischer Auswirkungen gibt?
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Die ARGEkultur kann bestatigen, dass es im Hinblick auf unser Produkt und unsere Dienstleistungen
keine Inkaufnahme unverhaltnismaRiger 6kologischer Auswirkungen gibt.

D. 3.3 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Bedingt durch die Covid-19-Pandemie wurden — wahrend, aber auch auBerhalb der Lockdowns —
Veranstaltungen als Stream durchgefiihrt (live oder als Aufzeichnung). Der 6kologische Aspekt der
Besucher*innen-Mobilitat entfiel dabei ebenso wie bei den digitalen Formaten im Digitalen Foyer.

2022 hat der Vereinsvorstand der ARGEkultur — im Zuge der gestiegenen Energie-Preise — das
Projekt ‘Energie-autarke ARGEkultur’ in Leben gerufen. Auch wenn eine Autarkie aufgrund der
Gegebenheiten des Gebaudes nicht vollstandig erreicht werden kann, wurden daraus MaBnahmen
abgeleitet (Photovoltaik, Dachbegriinung), die in den kommenden Jahren umgesetzt werden sollen
(siehe A 3).

D. 3.4 Verbesserungspotenziale / Ziele

2023 wird eine Zertifizierung der ARGEkultur im Rahmen von Green Events Salzburg angestrebt und

in der Folge dauerhaft implementiert (s. 0.).

Grundsatzlich sind die Energiekosten der Hausnutzer*innen in den Nutzungspauschalen enthalten.
Nur mit dem ARGE Beisl wird z. B. der Strom-Verbrauch separat erfasst und weiter verrechnet. Im
Zuge der gestiegenen Energiepreise durch den russischen Angriffskrieg auf die Ukraine, hat die
ARGEkultur begonnen, weitere separate Stromzdhler im Haus zu installieren (v. a. bei Energie-
intensiven Nutzer*innen wie der Radiofabrik) und wird in Zukunft auch die Stromkosten weiter
verrechnen. Diese Mallnhahme soll die ARGEkultur nicht nur finanziell entlasten, sondern die
Nutzer*innen auch zum Energiesparen motivieren bzw. den Energieverbrauch des gesamten Hauses
senken.

Eine Kombination von Veranstaltungstickets und Ticket fiir den OPNV wird diskutiert und gepriift.
AulRerdem engagieren wir uns im Rahmen einer Initiative von Salzburger Kultureinrichtungen zum

Aufbau einer Car-Sharing-Plattform fiir Kulturbesuche und wollen diese implementieren, so diese
vom Land Salzburg geférdert wird.
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D 3.5 Selbsteinschatzung

Erste Schritte
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D 4 Kund*innen-Mitwirkung und Produkttransparenz

D 4.1 Berichtsfragen

1) Welche konkreten Mitsprachemoéglichkeiten und Mitentscheidungsrechte werden
Kund*innen eingerdaumt und wie wird dariiber kommuniziert?

Besucher*innen

Das Veranstaltungsprogramm der ARGEkultur wird durch das sog. Kurator*innen-Prinzip erstellt,
konkret durch die kinstlerisch-inhaltlich-programmatischen Entscheidungen der Kinstlerischen
Geschaftsflihrung und unterstiitzt durch die Dramaturgie. Die Besucher*innen haben daher kein
aktives und direktes Mitspracherecht im Hinblick auf das Veranstaltungsprogramm. Wenn, dann
nehmen sie indirekt Einfluss Gber ihr Besuchsverhalten.

Etwas anders gelagert ist dies bei partizipatorisch angelegten Kunstprojekten, bei denen
Besucher*innen (Schiiler*innen, Erwachsene) ohne professionellen kinstlerischen Hintergrund in
die Entstehung von Kunstprojekten eingebunden werden und deren Verlauf wesentlich
mitbestimmen kdnnen. Denkt man an die Stufen der Partizipation, handelt es sich dabei meist um
Einbeziehung, Mitbestimmung oder Mitwirkung — weniger jedoch um Selbstbestimmung oder
Selbstorganisation (da diese Projekte stets von professionellen Kulturtdtigen angeleitet werden).

Daneben besteht fiir Besucher*innen immer die Moglichkeit, uns Feedback zu geben (ob
persénlich, telefonisch, per E-Mail oder auf Social Media). Deshalb finden auch in regelmaRigen
Abstanden sog. Kund*innen-Sitzungen statt, in welchen die Anregungen, die Kritik und Wiinsche von
Besucher*innen besprochen werden und praktikable Losungen gesucht werden.

Kunstler*innen

Die Kiinstler*innen entscheiden i. d. R. autonom Uber die Inhalte ihrer Projekte — auch, wenn es mit
der Kinstlerischen Leitung und der Dramaturgie oft Vorgespriche zu Inhalt und Asthetik der
Arbeiten gibt und manche Projekte von uns initiiert, besonders unterstitzt und / oder dramaturgisch
begleitet werden.

Im Hinblick auf die Rahmenbedingungen der Projekte (wie Auffiihrungsdaten,
Probenzeitrdume, Raumlichkeiten, Vertragsbedingungen, mogliche Koproduktionsbeitrdge usw.)
haben die Kinstler*innen ebenfalls Mitspracherecht bzw. kénnen Wiinsche duRern, missen aber
letztlich mit den von uns zur Verfligung gestellten zeitlichen, rdumlichen, personellen, finanziellen
etc. Ressourcen und Vorgaben umgehen. In jedem Fall versuchen wir, eine Lésung auf Augenhodhe zu
finden, transparent eventuelle Herausforderungen oder Limitierungen zu kommunizieren und dabei
die bestmoglichen Produktionsbedingungen zu schaffen. Finale Absprachen geschehen bei uns
immer schriftlich (bei fast allen Veranstaltungen in Form von ausfiihrlichen Vertragen).
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Hausnutzer*innen

Die Hausnutzer*innen sind weitestgehend autonom und entscheiden selbstdndig (im Rahmen der
ihnen zur Verfigung gestellten Ressourcen und der Hausordnung) Uber ihr unternehmerisches
Handeln. Lediglich mit dem ARGE Beisl gibt es eine engere Schnittstelle und mehrere
Berlhrungspunkte bzw. Vorgaben unsererseits, die in einem Sideletter zum Pachtvertrag schriftlich
festgehalten sind und in monatlichen Sitzungen genau besprochen werden.

Darliber hinaus kénnen alle Kund*innen Vollmitglied des Vereins werden. Fir Kinstler*innen (im
Sinne von Kooperations- und Vertragspartner*innen) und Hausnutzer*innen ist dies verpflichtend.
Die Vollmitglieder kdnnen sich aktiv in die ARGEkultur einbringen: Sie sind stimmberechtigt bei der
jahrlichen Generalversammlung und der alle zwei Jahre durchgefiihrten Vorstandswahl und kénnen
dort konkretes Feedback geben.

2) Werden Impulse von Kund*innen zur sozial-6kologischen Verbesserung der Produkte und
Dienstleistungen aufgenommen?

Ja. Vor allem auf Impulse von Hausnutzer*innen sind vereinzelt kleine Projekte entstanden, die zu
kleinen sozial-6kologischen Verbesserungen einiger unserer Dienstleistungen gefiihrt haben (z.B.
Warmedammung durch Fensterfolien, neue Beschilderungen).

Ubrigens werden Verbesserungen am Veranstaltungsprogramm (z. B. im Bereich
Vermittlung) auch immer wieder von der Praxis von Mitunternehmen / anderer Kultureinrichtungen
inspiriert bzw. angestofRen. Die ARGEkultur zeigt sich hier stets sehr offen und sucht immer wieder
nach Impulsen von aulen, die das eigene Produkt-Portfolio zu erganzen oder vervollstandigen.

3) Welche Produktinformationen sind 6ffentlich zugdnglich (Inhaltsstoffe, Wertschopfungskette,
okologisch relevante Informationen, Preisfindung)?

Auf unserer Website werden neben den Inhalten unser Produkte (s. u.) alle fir Kund*innen
(Besucher*innen, Kiinstler*innen, Hausnutzer*innen) relevante Informationen zu unseren
Produkten und Dienstleistungen transparent ausgewiesen (siehe hier). Auf Anfrage erhalten
potenzielle Kund*innen auch unsere ausfiihrlichen Gastveranstaltungs-Bedingungen (in denen z. B.
die wichtigsten Daten zur ARGEkultur, die genauen Anforderungen und die Preise fir Mieten und
Personal aufgelistet sind). Ein Ausweis der Wertschépfungskette oder der Preisfindung (s. u.) macht
bei uns branchenbedingt nicht viel Sinn.

Auskunft Uber alle Dimensionen unseres unternehmerischen Handelns gibt unser
Tatigkeitsbericht (s. 0.), dessen Ausgaben des jeweils letzten und vorletzten Jahres auf der Website
zum Download zur Verfligung stehen.
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D 4.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Anzahl der Produkt- und Dienstleistungsinnovationen mit sozial-6kologischer
Verbesserung, die durch die Mitwirkung von Kund*innen entstanden sind

Wir haben dazu keine exakten Daten, schatzen den Anteil aber auf ca. 25 %.

2) Anteil der Produkte mit ausgewiesenen Inhaltsstoffen (in Prozent des Umsatzes)

In einem erweiterten Sinne werden die Inhalte von 100 % unserer Produkte durchaus ausgewiesen.
Zu jeder Veranstaltung unseres Programms gibt es auf unserer Website, auf Printprodukten (wie
Flyern) oder (in geringerem Umfang) auf Social Media beschreibende Texte, Angaben zu den
beteiligten Kinstler*innen, Fotos, ggf. Videos und optional Angaben zu Dauer und Sprache, in der
die Veranstaltung stattfindet. Unsere Kund*innen kdnnen sich also informieren, was in unseren
Produkten ‘drin steckt’.

Ein diskussionswirdiger Punkt im Hinblick auf den Ausweis bestimmter Inhaltsstoffe sind sog.
Trigger-Warnungen im Kontext von Veranstaltungen. Kinstlerische Inhalte werden subjektiv
wahrgenommen — und von manchen Besucher*innen gelegentlich als stérend, provozierend oder
verletzend empfunden. Manche Veranstalter*innen reagieren auf dieses sensible Thema mit
vorherigen Trigger-Warnungen, die z.B. auf Darstellungen von Gewalt und sexuellen Handlungen
hinweisen und damit mogliche Reaktionen von Besucher*innen verhindern oder abmildern sollen.
Wir haben uns allerdings explizit gegen ein solches Vorgehen entschieden. Zum einen liegt es
innerhalb unserer kinstlerisch-kuratorischen Sorgfalt, ein Programm zusammenzustellen, das
unseren Werten entspricht und keine diskriminierenden Inhalte transportiert. Das Risiko ist also
recht gering, in der ARGEkultur solche Inhalte aufzufinden. Zum anderen ist und bleibt es aber auch
die Aufgabe von Kunst und Kultur, — gedeckt durch die Kunstfreiheit — provokante oder ‘schwierige’
Themen zu verhandeln, dsthetisch zu bearbeiten und dabei auch Grenzen infrage zu stellen bzw. zu
erweitern. Wir glauben: Wer einen Kulturort wie die ARGEkultur besucht, sollte sich dessen bewusst
sein und sich auf die damit moglicherweise verbundenen Herausforderungen einlassen wollen.

3) Anteil der Produkte und Dienstleistungen mit veréffentlichten Preisbestandteilen (in
Prozent des Umsatzes)

Preisbestandteile veroffentlichen wir nicht, zumindest nicht pro Produkt oder Dienstleistung (wie z.
B. die Hohe von Kiinstler*innen-Gagen) — das ist weder brancheniblich noch im Hinblick auf den
Datenschutz oder unsere Integritat gegenliber unseren Kinstler*innen hilfreich. Im Bezug auf das
Gesamtunternehmen sind ist Verwendung der Einnahmen jedoch transparent fir bestimmte
Kund*innen-Gruppen:
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AUFWANDE 2021
RURIEZN Personalaufwand
. Kiinstler*innengagen und
0
Gt sonstiger Produktionsaufwand
Sk Miete und Betriebskosten
. 14,12% Sonstiges

AUFWANDE 2022
. Personalaufwand
AUFWANDE ) ”
Kiinstler*innengagen und
’ sonstiger Produktionsaufwand
SRR Miete und Betriebskosten
13,43% Sonstiges

D 4.3 Negativaspekt: kein Ausweis von Gefahrenstoffen

2021

2020 I 2019

1) Kann das Unternehmen bestétigen, dass die Produkte keine Schadstoffe enthalten, die
Kund*innen und Umwelt belasten, und dass auch keine schadlichen Nebenwirkungen bei der
zweckmaRigen Verwendung der Produkte entstehen.

Wir konnen bestdtigen, dass die Produkte der ARGEkultur keine Schadstoffe enthalten, die
Kund*innen und Umwelt belasten und keine schadlichen Nebenwirkungen bei der zweckmaRigen
Verwendung der Produkte entstehen. Bei kiinstlerisch bedingten Ton- und Lichteffekten (Lautstarke,
Stroboskop-Licht etc.), die bei gesundheitlich entsprechend disponierten Personen negative
Auswirkungen haben konnen, erfolgt eine Warnung auf der Website der ARGEkultur und durch
Aushadnge im Haus. Gehorschutz ist an der Abendkasse erhaltlich.
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D 4.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Fir die Website haben wir 2021 / 2022 einen umfangreichen FAQ-Bereich (‘Frequently Asked
Questions’) umgesetzt, mit dem sich Kund*innen einfach und zielgerichtet informieren kénnen.

D 4.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Im Zuge der Einrichtung eines Pay-as-you-can-Preismodells (s. 0.) werden wir an unsere Kund*innen
kommunizieren, dass die Einnahmen in voller Hohe den Kiinstler*innen zugutekommen.

Der Relaunch der Website der ARGEkultur wird zu einer noch einfacheren, barrieredarmeren und
transparenteren Kommunikation mit unseren Kund*innen beitragen.

In niederschwelligen und kostenlosen Veranstaltungen sollen unsere Kund*innen zukiinftig Gber
unser Veranstaltungsprogramm informiert werden und mit uns ins Gesprach kommen kdénnen.

Neben der Vollmitgliedschaft ist eine vertiefte Mitsprache der Besucher*innen denkbar. Dies ist z. B.
vorstellbar in Form von ‘Critical Friends’: Besucher*innen und Salzburger Birger*innen, die der
ARGEkultur nahe stehen und ihre Sicht auf Produkte und Dienstleistungen aktiv einbringen kénnen.

Dieses Modell wird bereits an einigen wenigen Kulturinstitutionen (auRerhalb Salzburgs) praktiziert.
Ein solcher Schritt ist flr die ARGEkultur allerdings bis auf weiteres noch nicht konkret geplant.

D 4.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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E GESELLSCHAFTLICHES UMFELD

Berlhrungsgruppe E ist fiir uns im wesentlichen das gesellschaftliche Umfeld in der Stadt bzw. im
Land Salzburg, in den angrenzenden Regionen (Oberbayern) und in Osterreich.

Als lokal agierendes Unternehmen mit Fokus auf die Stadtgesellschaft haben wir nicht bzw. selten
die gesamte Menschheit im Blick. Unser Wirkungskreis ist — Gber Berlihrungsgruppe D hinaus — ein
Uberwiegend regionaler.

Zwar sind z. B. in unserem Veranstaltungsprogramm gelegentlich (ibergeordnete Gruppen
(Menschheit, kiinftige Generationen usw.) mitgemeint, haben wir unseren Wirkungskreis in den
letzten Jahren durch digitale Medien punktuell erweitert und hat die ARGE (iberregional einen
gewissen Bekanntheitsgrad iber unmittelbare Kund*innen und Mitunternehmen hinaus. Dennoch
dient uns das oben genannte regionale gesellschaftliche Umfeld bei den folgenden Ausfiihrungen
immer als Bezugspunkt.
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E 1 Sinn und gesellschaftliche Wirkung der Produkte
und Dienstleistungen

E 1.1 Berichtsfragen

1) Welche der neun Grundbediirfnisse erfiillen die Produkte und Dienstleistungen des
Unternehmens?

Unsere Produkte und Dienstleistungen wirken sich auf alle der neun genannten Grundbedirfnisse
(n. M. Max-Neef und M. Rosenberg) in der einen oder anderen Weise positiv aus:

Lebenserhaltung / Gesundheit / Wohlbefinden Langzeitstudien haben grundséatzlich die positiven
gesundheitlichen Wirkungen des Besuchs von Kunst- und Kulturveranstaltungen belegt (siehe hier).
Die ARGEkultur tragt als sozialer Ort, an dem Menschen zusammenkommen, sich austauschen und
(teilweise selbst) kreativ ausdriicken kdnnen, also zur psychischen wie physischen Gesundheit ihrer
Besucher*innen (etc.) bei.

Schutz / Sicherheit Schutz und Sicherheit spielten im Berichtszeitraum v. a. 2021 — also wahrend
der Covid-19-Pandemie — eine entscheidende Rolle (in Bezug auf das Thema Gesundheit). Die
strenge Umsetzung der gesetzlichen Vorgaben bei uns im Haus ermdglichte zudem, dass die anderen
Grundbediirfnisse erflllt werden konnten, ohne den gesundheitlichen Schutz der Kund*innen zu
vernachldssigen.

Zuneigung / Liebe Zuneigung und Liebe werden an der ARGEkultur nicht im romantischen
Sinne gelebt, sondern als solidarische Praxis. Als Ort des dialogischen Miteinanders (siehe Leitbild) ist
unser Umgang von Respekt und Wertschatzung gepragt.

Verstehen / Einfiithlung In samtlichen kiinstlerischen Ausdrucksformen und kulturellen Formaten,
welche die ARGEkultur anbietet, werden gesellschaftlich relevante Themen und Fragen des
Menschseins verhandelt. Verstehen und Einfliihlung werden dabei einerseits im Entstehungsprozess
der Kunstwerke und kulturellen Erzeugnisse selbst gefordert. Andererseits werden auch die
Besucher*innen in Verstandnis und Empathie geschult. Kunst und Kultur er6ffnen allen Beteiligten
die Moglichkeit, sich selbst in ein Verhaltnis zum Gesehenen und Gehoérten zu setzen und sich somit
neue Perspektiven zu erschlieBen.

MuRe / Erholung Der Besuch der Kunst- und Kulturveranstaltungen bedeutet fiir viele

Besucher*innen der ARGEkultur auch eine Unterbrechung ihre Alltags — um zu feiern, Freund*innen
zu treffen, sich zu entspannen und am Kunst- und Kulturleben Salzburgs teilzunehmen.
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Teilnehmen / Geborgenheit Teilnahme ist somit der Wesenskern unserer Produkte und
Dienstleistungen. Dies geschieht aber nicht nur passiv als Besucher*in von Kulturveranstaltungen (s.
0.), sondern als Teilhabe auch aktiv beim Mitwirken an Kunstwerken (s. u.).

Kreatives Schaffen Kreatives Schaffen findet in der ARGEkultur iberwiegend auf professioneller
Ebene statt. Grundsatzlich ist die ARGEkultur offen fiir alle professionellen Kulturtatigen, die sich mit
einem Uberzeugenden kiinstlerischen oder gesellschaftlich-diskursiven Projektvorhaben bei uns
melden. Kreatives Schaffen von Salzburger*innen ohne professionellen Kulturtatigkeit steht dariiber
hinaus in zahlreichen partizipativen Kunstprojekten im Vordergrund.

Identitédt / Sinn Somit dienen Kunst und Kultur einerseits dem Selbstausdruck, sind aber zugleich
auch ein Mittel, mit dem eigene und andere Vorstellungen von ldentitdt und Lebensweisen
abgeglichen werden kdnnen. Wer mochte, kann also (iber das kulturelle Angebot der ARGEkultur
Anregungen und Impulse flir das eigene Leben und die ldentitdtsgestaltung und Sinngebung
mitnehmen.

Freiheit / Autonomie “Die ARGEkultur setzt sich [...] auf allen Ebenen des Unternehmens
fir Barrierefreiheit und Inklusion, Diversitat, Geschlechter- sowie soziale Gerechtigkeit ein.” Unser
Leitbild stellt also die Freiheit und Autonomie eines jeden Menschen ins Zentrum und versucht diese
Werte in allen Bereichen konkret zu gewahrleisten.

Zusammenfassend lasst sich sagen: Haufig entsteht von selbst ein Doppel- oder Mehrfachnutzen (d.
h., dass mehrere Bedirfnisse gleichzeitig erfullt werden).

2) Welche der Produkte und Dienstleistungen sind Luxusprodukte, die meistens ‘nur’ dem
eigenen Status dienen und durch preiswertere, weniger ressourcenschadliche Produkte des
einfachen oder guten Lebens ersetzt werden kdnnen?

Welche Form von Kunst und Kultur von wem als verzichtbarer Luxus empfunden wird, ist hochst
subjektiv. Ubersehen werden sollte auch nicht, dass Kunst und Kultur oft als Distinktionsmittel
dienen (zumal in Salzburg).

Unsere Haltung ist allerdings eine andere: “Kunst ist nicht Luxus, sondern Notwendigkeit.”
Dieses Zitat des deutsch-amerikanischen Bauhaus-Grafikers und -Malers Lyonel Feininger macht
deutlich, was auch in der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte beschrieben wird: der Mensch
als soziales und kulturelles Wesen. Dort wird das Recht eines jeden Menschen auf Teilhabe am
sozialen, kulturellen Leben als Menschenrecht anerkannt. Folglich sind die Kunst- und
Kulturangebote der ARGEkultur keine Luxusprodukte, sondern bedienen das Recht auf Kunst- und
Kulturproduktion und -rezeption; insbesondere, weil sich die ARGEkultur fiir eine breite Teilhabe an
Kunst und Kultur einsetzt: “Im Rahmen ihres Kulturauftrags steht die ARGEkultur fiir professionelle
Kulturarbeit und fordert dariiber hinaus vor allem partizipatorische Zugange der Vermittlung und
breite Teilhabe an Kultur.”.
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3) In welcher Form dienen unsere Produkte und Dienstleistungen dem persénlichen
Wachstum der Menschen bzw. der Gesundheit?

Zum personlichen Wachstum tragen die Produkte und Dienstleistungen bei, indem sie zum
Nachdenken Uber gesellschaftliche Prozesse anregen: Oft wird auf der Bihne kiinstlerisch
verhandelt, wie wir uns das Zusammenleben bzw. was wir uns unter ‘gutem Leben’ vorstellen,
welche Wiinsche wir haben und wie Beziehungen gestaltet werden.

Vor allem liegt das Potential des personlichen Wachstums aber in den Begegnungen, die
unsere Produkte und Dienstleistungen ermdglichen: An der ARGEkultur dienen Kunst und Kultur
nicht der Vermittlung und Bestdtigung eines bildungsbiirgerlichen Kanons. Vielmehr sind wir
bestrebt, soziale und kreative Raume des dialogischen Miteinanders und des Austauschs zu 6ffnen
und Begegnungen zu ermoglichen: Ob vor oder nach Veranstaltungen im ARGE Beisl, im
persénlichen Gesprach, innerhalb von Vermittlungsformaten und partizipativen Kunstprojekten. (Zur
Frage der Gesundheit, s. 0.)

4) Welche gesellschaftlichen und 6kologischen Probleme (regional oder global) werden durch
unsere Produkte und Dienstleistungen gelost bzw. gemindert (Orientierung an UN-
Entwicklungszielen)?

Etliche der 17 Ziele der Vereinten Nationen fir nachhaltige Entwicklungen werden durch unsere
Produkte und Dienstleistungen berihrt bzw. innerhalb unseres Veranstaltungsprogramms
thematisiert. Einige ausgewahlte Beispiele (unter vielen):

Die ARGEkultur kann als auRerschulischer Bildungsort (SDG 4, Hochwertige Bildung) gesehen
werden — nicht nur durch unsere zahlreichen Kooperationen mit Schulen, Universitaten und
Bildungseinrichtungen, sondern auch im Hinblick auf zahlreiche Vermittlungsformate, Workshops
und Diskurs-Veranstaltungen und Formate kultureller Bildung.

Als Beitrag zur Geschlechtergerechtigkeit (SDG 5) kann einerseits unsere bewusste
Programmierung von FLINTA*-K{instler*innen gezahlt werden —v. a. in den Veranstaltungsbereichen
Musik und Kabarett, die in Osterreich immer noch deutlich mannerdominiert sind. Aber ebenso die
kiinstlerische und diskursive Thematisierung von Geschlechterfragen in Kunstprojekten und
Veranstaltungen.

Die Bezahlung unser Mitarbeiter*innen nach dem Fair-Pay-Schema, die Vereinbarung fairer
Honorare und Kinstler*innen-Gagen, das Vorhandensein einer Betriebsvereinbarung und eines
Betriebsrates und viele weitere MaBRnahmen garantieren menschenwirdige Arbeitsbedingungen
(SDG 8, Menschenwiirdige Arbeit). Das ist in der Kunst- und Kulturszene nicht immer der Fall —
Arbeit findet oft unter prekadren Bedingungen statt (SDG 10, Weniger Ungleichheiten).

Kooperationen mit Initiativen der stadtischen Zivilgesellschaft und NGOs, die sich fir
okologische Themen einsetzen, vermitteln im Rahmen unseres Veranstaltungsprogramms Wissen
zum Klimaschutz (SDG 13, MalRnahmen zum Klimaschutz) und zeigen lokale Handlungsmaoglichkeiten
auf (SDG 11, Nachhaltige Stadte und Gemeinden).
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E 1.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Anteil der Nutzenart in Prozent des Gesamtumsatzes:

Bediirfnisse 100 % unserer Produkte und Dienstleistungen decken mindestens eines der neun
Grundbediirfnisse. 0 % unserer Produkte sind Statussymbole bzw. dem Luxus-Segment zuzuordnen.

Entwicklung 100 % unserer Produkte und Dienstleistungen dienen der Entwicklung des
Menschen und l6sen (besser: thematisieren, sensibilisieren fiir) gesellschaftliche Probleme laut den
UN-Entwicklungszielen.

Nutzen der Produkte / Dienstleistungen Bei 100 % unserer Produkte und Dienstleistungen ist
mindestens ein Einfachnutzen zu verzeichnen, i. d. R. liegt aber Mehrfachnutzen vor. Hemmender
bzw. Pseudonutzen gibt es bei uns genauso wenig wie Negativnutzen (0 %).

E 1.3 Negativaspekt: menschenunwiirdige Produkte und Dienstleistungen

1) Kann das Unternehmen bestitigen, dass keine der aufgelisteten menschenunwiirdigen
Produkte oder Dienstleistungen produziert oder verkauft werden?

Ja, wir kdnnen zu einhundert Prozent bestatigen, dass wir keine menschenunwiirdigen Produkte
oder Dienstleistungen produzieren oder anbieten.

E 1.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Wahrend der Covid-19-Pandemie haben wir nicht nur durch die strikte Umsetzung der gesetzlich
vorgeschriebenen PraventionsmalRnahmen dafiir gesorgt, dass das Veranstaltungsprogramm von
moglichst vielen Menschen besucht werden und moglichst viele Kinstler*innen ihre Arbeiten trotz
der Einschrankungen herstellen und prasentieren konnten. Mit unserem starken Fokus auf
(Live-)Streaming und digitalen Formaten haben wir daflir Sorge getragen, dass unser kulturelles
Angebot auch in den langen Phasen der Lockdowns aufrechterhalten, von vielen Menschen gesehen
wird und dass deren Grundbedirfnisse erfillt werden konnten. Dieses Engagement wurde auch von
Berlihrungsgruppen zur Kenntnis genommen, die nicht direkt Kund*innen der ARGEkultur sind bzw.
waren.
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Im Berichtszeitraum haben wir ein Bauprojekt — eine Erweiterung unseres Foyer- und
Eingangsbereichs — visioniert und von einem Architekturbiiro entwerfen lassen. Ein wichtiges Ziel
dieses — bis auf weiteres noch nicht finanzierten und umgesetzten — Bauprojekts ist die
VergrofRerung der konsumfreien Bereiche im Haus, um mehr soziale Interaktion zu ermdéglichen.
Umgesetzt wurde das Bauprojekt allerdings im digitalen Raum — als architektonische Vorlage fiir das
Digitale Foyer, die rein digitale Spielstatte der ARGEkultur, die seit 2022 in Betrieb ist.

E 1.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Die Ziele fir die kommenden Jahre, die auch den vorliegenden Teil des Berichts betreffen, wurden
bereits in den vergangenen Kapiteln angesprochen, z. B. die Erarbeitung eines Awareness-Konzepts
(SDG 16, Frieden, Gerechtigkeit und starke Institutionen oder SDG 10, weniger Ungleichheiten), die
Zertifizierung durch das Green-Events-Programm des Landes Salzburg (SDG 7, bezahlbare und
saubere Energie, und SDG 13, MaRnahmen zum Klimaschutz) und vieles mehr.

E 1.6 Selbsteinschatzung

Vorbildlich
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E 2 Beitrag zum Gemeinwesen

E 2.1 Berichtsfragen

1) Welchen direkten materiellen Beitrag leistet das Unternehmen zur Sicherung des
Gemeinwesens (z. B. in Form von Ertragsteuern, lohnsummenabhingigen Abgaben und
Sozialversicherungsbeitragen)? Welche direkten materiellen Unterstiitzungen (z.B. Férderungen,
Subventionen) erhilt das Unternehmen andererseits?

Unseren materiellen Beitrag zur Sicherung des Gemeinwesens leisten wir v. a. als Arbeitgeberin
(Schaffung von Arbeitsplatzen und die damit verbundenen Steuern, Abgaben und
Sozialversicherungsbeitrage).

Férderungen erhalten wir von der Stadt Salzburg, dem Land Salzburg und dem BMKOS
(Bundesministerium fir Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport). Im Jahr 2021 waren — bedingt
durch die Covid-19-Pandemie — 79 % des Gesamtbudgets Forderungen offentlicher Hand (im
Verhéltnis zu 21 % Eigenerldsen). Im Jahr 2022 belief sich dieses Verhaltnis auf 65 zu 35 %. Diese
Forderungen werden 6ffentlich kommuniziert (auch von den Férdermittelgeber*innen selbst).

Férderungen 2022 2021

Stadt Salzburg Jahresforderung 519.000,00 EUR 499.800,00 EUR

Stadt Salzburg Investitionen 10.400,00 EUR 10.200,00 EUR

Land Salzburg Jahresférderung 307.000,00 EUR 303.300,00 EUR

Land Salzburg Investitionen 10.000,00 EUR 10.000,00 EUR

Land Salzburg Sonderférderung DIGITAL 11.000,00 EUR -

SPRING

BMKOS Jahresférderung 193.000,00 EUR 193.000,00 EUR

BMKOS Sonderférderung ‘Perspektiven - 5.000,00 EUR

Innovation Kunst’

Zuschisse von Sonstigen 21.865,00 EUR 1.000,00 EUR
1.073.965,00 EUR 1.022.300,00 EUR
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2) Wie viel an Geld, Ressourcen und konkreter Arbeitsleistung wird fiir das freiwillige
gesellschaftliche Engagement des Unternehmens aufgewendet? Worin besteht der Eigennutzen an
diesen Aktivitdten?

Gesellschaftliches Engagement (mittels Kunst und Kultur) ist unser Kerngeschéft, es geschieht also
nicht freiwillig, sondern ist Unternehmenszweck. Oder anders gesagt: Unser Eigennutzen richtet sich
auf die Starkung des Gemeinwesens. Insofern werden 100 % der Geldmittel, Ressourcen und
konkreten Arbeitsleistungen fiir diese Aktivitdten aufgewendet.

Die Uberpriifung bzw. der Nachweis der Wirkungen unserer Tatigkeit erfolgt in jahrlichen
Evaluierungen im Rahmen der Foérderabrechnungen. Dabei werden unsere mit den
Fordermittelgeber*innen vertraglich vereinbarten Ziele mit den Ergebnissen unserer
Geschaftstatigkeit abgeglichen und regelmaRig bestatigt.

3) Welche nachhaltigen Verdnderungen bewirken die freiwilligen Aktivitaten des
Unternehmens?

Die unterschiedlichen Aspekte unseres gesellschaftlichen Engagements wurden in den vergangenen
Kapiteln ausfiihrlich beschrieben. Explizit erwdhnt sind hier nochmals — als {ber unsere
Geschaftstatigkeit oftmals hinausreichende Tatigkeiten — unser erfolgreiches Engagement fir
gerechte Bezahlung im Kulturbereich (als Fair Pay z. B. vom Land Salzburg umgesetzt) und fir die
Gemeinwohlékonomie (als erstes gemeinwohlbilanzierendes Salzburger Kulturunternehmen mit
einer gewissen Vorbildfunktion fir andere Kulturunternehmen). AuBerdem haben wir im
Berichtszeitraum die Stadt Salzburg mehrfach unentgeltlich fiir die Entwicklung eines Probenhauses
fir die freie Salzburger Theater- und Tanzszene beraten.

4) Wie stellt das Unternehmen sicher, dass illegitime Steuervermeidung oder Korruption und
negativer Lobbyismus nicht begiinstigt bzw. verhindert werden?

Illegitime Steuervermeidung, Korruption und negativer Lobbyismus werden von uns als
gemeinnitziges Unternehmen nicht praktiziert. Als 6ffentlich geférdertes Unternehmen wird unser
Finanzgebaren dariiber hinaus regelmaRig von der Subventionskontrolle der
Fordermittelgeber*innen gepriift. Dazu erstellen wir jahrlich einen umfassenden Finanzbericht (inkl.
externer Rechnungsprifung von GmbH und Verein), der als erganzende Beilage zum Jahresabschluss
ausgehandigt wird. Eine interne Kontrolle der GmbH erfolgt durch den Vereinsvorstand bzw. die
Generalversammlung.

Kurz vor dem Berichtszeitraum fand auch eine intensive Prifung (der Wirtschaftsjahre 2012
bis 2018) durch das stadtische Kontrollamt statt, die im Januar 2021 im Kontrollausschuss der Stadt
Salzburg behandelt wurde und der ARGEkultur auf allen Ebenen des Unternehmens sehr gute Arbeit
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attestierte. Eine kurz darauf erfolgte Prifung durch das Finanzamt kam zu einem sog. Null-Ergebnis,
d. h. es lagen keine Beanstandungen vor.

E 2.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Umsatz (Eigenerlose und Férderungen)

2021 Eigenerlose 578.228,00 EUR und Forderungen 1.073.965,00 EUR
2022 Eigenerldse 266.151,00 EUR und Férderungen 1.022.300,00 EUR

2) Nettoabgabenquote (berechnet It. Tabelle GWO)

2021 22,45% (Nettoabgaben: 289.319,56 EUR / Wertschopfung: 1.288.451,00 EUR)

2022 20,04% (Nettoabgaben: 331.163,77 EUR / Wertschdpfung: 1.652.193,00 EUR)

3) Geldwerte freiwillige Leistungen fiir das Gemeinwesen abziiglich des Anteils an
Eigennutzen dieser Leistungen (in % des Umsatzes bzw. der Gesamtjahresarbeitszeit)

Dieser Indikator ist fiir uns als gemeinnitziges Unternehmen nicht relevant.

E 2.3 Negativaspekte

1) lllegitime Steuervermeidung: Kann das Unternehmen bestatigen, dass es keinerlei
Praktiken betreibt, die der illegitimen Steuervermeidung dienen oder die den erwirtschafteten
Unternehmensgewinn bewusst einer korrekten Besteuerung und damit dem Gemeinwohl
entziehen.

Ja, wir kénnen bestatigen, dass wir keinerlei Praktiken der illegitimen Steuervermeidung betreiben.
Und aufgrund der Gemeinniitzigkeit der ARGEkultur erwirtschaften wir keinen
Unternehmensgewinn, den wir einer korrekten Besteuerung entziehen konnten.

2) Mangelnde Korruptionspravention: Kann das Unternehmen bestatigen, dass es selbst
keine korruptionsfordernden Praktiken betreibt und dass sdamtliche Lobbying-Aktivitaten
offengelegt werden?
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Ja, die ARGEkultur betreibt keine korruptionsfordernden Praktiken. Zwar sind wir mit unseren
Fordermittelgeber*innen (Kulturpolitik, Kulturverwaltung) im Austausch und haben dabei
zwangslaufig Kontakt mit politischen Entscheidungstrager*innen, bleiben hierbei aber parteipolitisch
stets neutral bzw. pflegen mit allen flir uns relevanten Parteien und Personen gleichermalen gute
Kontakte. Samtliche Lobbying-Aktivitdten (z. B. unser Einsatz fur Fair Pay im Rahmen unserer
Mitgliedschaften in den einschldgigen Branchenverbanden) werden offengelegt bzw. aktiv 6ffentlich
kommuniziert.

E 2.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Im Berichtszeitraum wurden keine neuen MalBhahmen umgesetzt — allerdings konnten wir unsere
Tatigkeiten selbst unter den oft schwierigen Bedingungen der Covid-19-Pandemie aufrechterhalten.

E 2.5 Verbesserungspotenziale / Ziele

Ziel ist es weiterhin, unsere Qualitat kontinuierlich zu verbessern bzw. den Status Quo unter dem
Eindruck von Inflation, Betriebskostensteigerungen und moglichen Einsparungen im Kulturbereich (z.
B. Fortschreibung bzw. Kiirzung von Fordermitteln) zu halten.

E 2.6 Selbsteinschatzung

Erfahren
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E 3 Reduktion 6kologischer Auswirkungen

E 3.1 Berichtsfragen

1) Welche negativen Umweltwirkungen in Bezug auf Emissionen, Larm, Abfall,
Verbrauchsgiiter sowie Energie-, Wasser- und Stromverbrauch haben die betrieblichen
Herstellungs- bzw. Arbeitsprozesse?

Wie in Kapitel D 3 erwahnt, ist das Produkt, das die ARGEkultur produziert — das
Veranstaltungsprogramm — zwar Uberwiegend immateriell; Produkt und Dienstleistungen der
ARGEkultur verbrauchen bei ihrer Herstellung bzw. Hervorbringung aber dennoch materielle
Ressourcen mit entsprechenden 6kologischen Auswirkungen. Zu nennen sind hierbei insbesondere
der Strom-, Wasser- und Heizenergieverbrauch.

2) Welche Daten zu den wesentlichen Umweltwirkungen (Umweltkonten) werden erhoben
und veroffentlicht? Wie werden Umweltdaten veroffentlicht?

Im Rahmen der oben erwdhnten Energieberatung Anfang 2023 wurde der Energieverbrauch der
ARGEkultur (Strom wund Fernwdrme) fur den Zeitraum 2020 bis 2022 erhoben. Der
Gesamtenergieverbrauch lag dabei im Mittel bei 515.241 kWh/a (ohne Mobilitit). Die Zahl umfasst
allerdings den gesamten Energieverbrauch des Gebdudes der ARGEkultur — also inklusive der
Hausnutzer*innen-Gruppen und davon insbesondere des ARGE Beisl (s. u.).

Transporte und Benzinverbrauch werden nicht gemessen. Zum einen besitzt die ARGEkultur
keinerlei Transportfahrzeuge (s. u.), zum anderen ist das Mobilitdtsverhalten unserer Kund*innen
nicht quantifizierbar (siehe Kapitel D 3). Nicht gemessen wurden aulRerdem der Papierverbrauch, der
Einsatz von sonstigen Verbrauchsmaterialien sowie der Kunstlichteinsatz. Alle anderen
Umweltkonten haben fiir die ARGEkultur insofern keine Relevanz, als sie im Bezug auf unsere
Tatigkeit nicht zutreffend sind.

Die gemessenen Umweltdaten werden im Gemeinwohlbericht veroffentlicht.
3) Wie werden Umweltdaten erhoben?

Die Erhebung der Umweltdaten findet (iber das Auswerten der entsprechenden Zahler fiir die
unterschiedlichen Betriebskosten (Strom, Fernwarme, Wasser) statt.
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E 3.2 Verpflichtende Indikatoren

Umweltkonto

Ausstol’ klimawirksamer Gase

nicht relevant

Transporte (und deren CO2-Aquivalent)

wird nicht erhoben

Benzinverbrauch (und dessen CO2-
Aquivalent)

nicht relevant

Stromverbrauch (und dessen CO2-
Aquivalent)

2021: 223.362 kWh/a (gesamt) / 111.681 kWh/a bzw.
23.453 kg (ARGEkultur)

2022: 254,981 kWh/a (gesamt) / 127.490 kWh/a bzw.
26.773 kg (ARGEkultur)

Gasverbrauch (und dessen CO2-
Aquivalent)

nicht relevant

Heizenergie
(in Bezug auf die jeweilige
Durchschnittstemperatur)

2021: 305.846 kWh/a (gesamt) / 168.215 bzw. 28.597
kg (ARGEkultur)

2022: 263.855 kWh/a (gesamt) / 145.120 kWh/a bzw.
24.670 kg (ARGEkultur)

Verbrauch von Trink- und Regenwasser

2021: 1.071 m? (gesamt) / 535 m® (ARGEkultur)

2022:1.151 m3 (gesamt) / 575 m3 (ARGEkultur)

Chemikalienverbrauch (giftig, ungiftig)

nicht relevant

Papierverbrauch

wird nicht erhoben

Einsatz von sonstigen
Verbrauchsmaterialien

wird nicht erhoben

Kunstlichteinsatz

wird nicht erhoben

Schadstoffemissionen

nicht relevant

Erlduterung: Die jeweils erste Zahl eines Umweltkontos stellt den Verbrauch des gesamten
Gebiudes der ARGEkultur dar. Die zweite Zahl bzw. das jeweilige CO2-Aquivalent beziehen sich auf

den Verbrauch fiir den Geschéaftsbetrieb der ARGEkultur.
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Diese zweite Zahl (und in der Folge das CO2-Aquivalent) ist ein Schatzwert. Hintergrund: Die
Betriebskosten fiir das komplette Gebdaude der ARGEkultur laufen (iber einen einzigen Knotenpunkt,
d. h. auch die Betriebskosten der Hausnutzer*innen und des ARGE Beisls laufen Uber diesen einen
Zahler. Subzdhler gibt es nur fir das ARGE Beisl, da es sich hierbei um die einzige gewerbliche
Vermietung handelt. Die Daten des ARGE Beisls werden daher in ihrer exakten Hohe (Anteil Strom
31,13 %, Anteil Fernwarme 13,8 %, Anteil Wasser 40 %) vom Gesamtwert abgezogen, die der
restlichen Hausnutzer*innen allerdings nur als Schatzwert (Anteil Strom 18,87 %, Anteil Fernwarme
31,2 %, Anteil Wasser 10 %).

Auf die Anzahl der Mitarbeiter*innen in Vollzeitdquivalenten umgerechnet, entspricht der jeweilige
Verbrauch der ARGEkultur einem CO2- Aquivalent von 4.732 kg / VZA (2021) und 3.674 kg / VZA
(2022).

E 3.3 Negativaspekt

1) Kann das Unternehmen bestatigen, dass es nicht gegen Umweltauflagen verstoRt bzw. die
Umwelt nicht unangemessen belastet?

Ja, wir verstoRen weder gegen Umweltauflagen und belasten die Umwelt nicht unangemessen. Im
Gegenteil: Wir beachten Umweltauflagen so genau wie moglich und sind eher bestrebt, die Umwelt
aktiv zu entlasten.

E 3.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Viele, die 6kologische Nachhaltigkeit fordernde MalRnahmen wurden bereits in den vorigen Kapiteln
erlautert (z. B. Reduktion des Papierverbrauchs bei Drucksorten, Warmeisolierung der Fenster und
Glasfronten des Gebdudes, Beschaftigung mit dem Call ‘Klimafitte Kulturbetriebe’ und
Energieberatung usw.). Darliber hinaus wurde folgende weitere MaRnahme umgesetzt:

Die ARGEkultur besitzt zwar keinerlei Transportfahrzeuge (s. 0.) — dennoch sind immer
wieder kleinere Transportfahrten notwendig, fiir die wir bislang auf externe Dienstleister*innen oder
Privat-PKWs von Mitarbeiter*innen zurlickgegriffen haben. 2022 haben wir uns ein Elektro-
Lastenrad der danischen Marke Bullit angeschafft, um kurze Transporte selbstdndig und schnell
durchfiihren zu konnen. Besonders umweltschonend ist dies, da wir die Anschaffung als
gemeinschaftliches Sharing-Projekt mit den Hausnutzer*innen Siidwind und Radiofabrik umgesetzt
haben.
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E. 3.5 Verbesserungspotenzial / Ziele

Viele der geplanten MalRnahmen wurden ebenfalls in den vorigen Kapiteln erwdhnt (z. B.
Photovoltaik, Dachbegriinung, Green-Events-Zertifizierung, Weiterbildungen von Mitarbeiter*innen,
detailliertere Erfassung des Stromverbrauchs einzelner Hausnutzer*innen-Gruppen usw.). Darlber
hinaus sollen folgende weitere MaBnahmen umgesetzt werden:

Im Zuge des Umbaus der beiden Backstage-Raume sollen 2023 neue, kleinere und
energieeffizientere Kihlschranke angeschafft werden.

Unser Kopier- und Scangerat soll durch ein energieeffizientes Gerat ersetzt werden.

Ziel ist es auRerdem, fir die nachste Re-Bilanzierung die Daten zu Papierverbrauch, zum Einsatz
sonstiger Verbrauchsmaterialien wie zum Kunstlichteinsatz zu erheben.

Weitere MaRnahmen zur Datenerhebung — wie die Berechnung des Okologischen
FuRabdrucks der gesamten ARGEkultur oder des CO2-Aquivalents pro Veranstaltung —, die Erstellung
einer Energiebilanz, die auch die Transportwege und das Mobilitdtsverhalten miterfasst, oder der
Austausch der Heizungspumpen auf hocheffiziente Pumpen mit Warmemengenmessung sind
angedacht, aber kurzfristig nicht umsetzbar.

Entscheidende Impulse zu allen neu zu erhebenden Daten erwarten wir uns von der
Schulung unserer Mitarbeiterin innerhalb des Trainingsprogramms FULCRUM.

E 3.6 Selbsteinschdatzung

Erfahren
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E 4 Transparenz und gesellschaftliche
Mitentscheidung

E 4.1 Berichtsfragen

1) Welche wichtigen oder kritischen Informationen werden fiir die gesellschaftlichen
Beriihrungsgruppen erfasst und in welcher Form wird dariiber berichtet (Umfang und Tiefe, Art
der Publikation, Zuginglichkeit fiir die Offentlichkeit)?

Alle spezifischen Informationen fiir die unterschiedlichen Berihrungsgruppen (Leitbild,
Tatigkeitsberichte, Programm, Service-Informationen etc. — siehe in den vorangegangenen Kapiteln)
sind so veroffentlicht, dass auch alle anderen, von uns nicht explizit angesprochenen
gesellschaftlichen Berlihrungsgruppen Zugang dazu haben kdénnen. Wichtig ist uns dies insbesondere
im Hinblick auf unsere Anrainer*innen (Unipark der PLUS, Sportzentrum Mitte / SAK Salzburg, JUFA
Hotel etc.) sowie auf die Salzburger Stadtbevélkerung. Neben direkter Kommunikation dienen als
Multiplikator fur eine breitere Kommunikation unserer Tatigkeiten hierbei zahlreiche Presseberichte
Uber die ARGEkultur in unterschiedlichen Medien. Daflir bestehen zahlreiche Medienkooperationen
im Print-, Online, TV- und Radiobereich. So verzeichnen unsere Tatigkeitsberichte fiir 2021 alleine 92
und fiir 2022 77 Artikel (Print und Online), die einer gréReren Offentlichkeit iber die Inhalte der
ARGEkultur Bericht erstatten.

2) Wie koénnen Biirger*innen in Dialog treten und gesellschaftliche Beriihrungsgruppen
legitime Interessen gegeniiber dem Unternehmen vertreten?

Das dialogische Miteinander ist Teil unseres Selbstverstandnisses (siehe Leitbild). Insofern kénnen
Blrger*innen bzw. samtliche gesellschaftliche Beriihrungsgruppen mit uns in Kontakt treten — iber
dieselben Kandle wie auch die in den vorangegangenen Beriihrungsgruppen. Da die Wahrnehmung
der ARGEkultur Gber die Berihrungsgruppen A bis D hinaus recht groR ist — zumindest im Salzburger
Raum —, geschieht dies vergleichsweise haufig.

3) Wie werden die Ergebnisse des Dialogs dokumentiert, und wie flieBen sie in die
Entscheidungsfindung ein?
Das Feedback und die Anregungen aller Berlihrungsgruppen werden erfasst und — wenn sinnvoll —in

internen Meetings besprochen. Die Ergebnisse dieser Gesprache werden in unterschiedlichem
Ausmald in Planung und Entscheidungsfindung bertiicksichtigt.
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E 4.2 Verpflichtende Indikatoren

1) Veréffentlichung eines Gemeinwohl-Berichts oder gleichwertige gesellschaftliche
Berichterstattung

Der Gemeinwohl-Bericht wird ebenso veroffentlicht wie die jahrlichen Tatigkeitsberichte. Beide
finden sich auf unserer Website zum Download.
2) Anteil der Mitentscheidung der Beriihrungsgruppen (in Prozent der relevanten

Entscheidungen, je nach Mitbestimmungsgrad)

Eine genaue Quantifizierung ist nicht moglich. Da Kooperation und damit Mitentscheidung jedoch
unser Geschaftsmodell ist, schdtzen wir den fraglichen Anteil als sehr hoch ein.

E 4.3 Negativaspekt

1) Kann das Unternehmen bestdtigen, dass es keine falschen Informationen iiber das
Unternehmen oder gesellschaftliche Phanomene verbreitet.

Ja, wir verbreiten weder falsche Informationen {iber die ARGEkultur noch lber gesellschaftliche
Phdanomene.

E 4.4 Im Berichtszeitraum umgesetzt

Im Berichtszeitraum haben wir die notwendigen Covid-19-MaRnahmen breit kommuniziert und
waren in diesen Fragen auch Uber unsere direkten Berlihrungsgruppen hinaus ansprechbar fir
kritische Anmerkungen und Argumente.

E 4.5 Verbesserungspotenziale / Ziele
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E 4.6 Selbsteinschatzung

Fortgeschritten
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AUSBLICK

1) Welche kurzfristigen Ziele verfolgen Sie bei der Umsetzung der Gemeinwohl-Okonomie
(Zeitraum 1-2 Jahre)?

Das nachste kurzfristiger Ziel ist die rasche Rebilanzierung der ARGEkultur fur den Berichtszeitraum
2023 und 2024.

2) Welche langfristigen Ziele verfolgen Sie bei der Umsetzung der Gemeinwohl-Okonomie
(Zeitraum 3-5 Jahre)?

Langfristiges Ziel ist es weiterhin, den Gemeinwohl-Gedanken zu stdarken — gerade in Zeiten der
gesellschaftlichen, politischen, technologischen, 6konomischen und 6kologischen Unsicherheiten,
Verdanderungen und Disruptionen — und dazu v. a. durch regelmaBige Rebilanzierungen und
Offentlichkeitsarbeit beizutragen. Die ARGEkultur soll mittel- und langfristig ein Best-Practice-
Beispiel daflir werden und bleiben, dass eine andere Wirtschaft moglich ist.
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